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RESUMO

Esta dissertacdo estd vinculada a linha de pesquisa “Inclusdo e Diversidade Sociocultural do
Programa de Pos-graduacdo do Mestrado Profissional em Educagdo”, da Universidade de
Taubaté, e teve como objetivo investigar as significagdes atribuidas pela equipe gestora acerca
do processo de inclusao de alunos com deficiéncia para identificar e propor possibilidades para
a construcdo de uma escola na perspectiva inclusiva. Para alcangar esse objetivo, foram
prospectadas informagdes por intermédio de entrevistas semiestruturadas com quatro auxiliares
de inclusdo, trés professores e trés responsaveis de alunos denominados participantes
coadjuvantes, e realizados Grupos de Discussdo com membros da equipe gestora, sendo, dois
vice-diretores e dois coordenadores pedagogicos, estes uUltimos como participantes
protagonistas. Examinou-se as concepcdes de escola inclusiva e ambiente inclusivo para
compreender a importancia do ambiente escolar e da relagdo entre todos os envolvidos na
inclusdo de alunos com deficiéncia. Acredita-se que a equipe gestora exerce grande influéncia
na formacao da cultura escolar, podendo tanto facilitar quanto dificultar o processo de inclusao
de alunos com deficiéncia. A pesquisa foi conduzida em uma escola ptiblica municipal no
interior de S@o Paulo, seguindo uma abordagem qualitativa, aplicada e colaborativa, dentro da
modalidade de Pesquisa-Trans-Formacgao, vertente da Psicologia Socio-histérica. Os resultados
da pesquisa foram analisados por meio do procedimento metodologico dos Nucleos de
Significagdo. A partir das analises, as significagdes apreendidas revelaram gestores que
reconhecem a importancia da educacdo inclusiva, indicando avangos e possibilidades de
melhorias, bem como lacunas relacionadas a formagdes, comunicagao e falta de normatizagao
para suas acdes. Espera-se que, por meio do movimento de produgdo de informagdes da
Pesquisa-Trans-Formagao desenvolvida nos Grupos de Discussdo, a pesquisa contribua para a
criagdo de processos inclusivos na realidade estudada. Com a pesquisa foi produzido um
produto técnico educacional, um protocolo para contribuir com a organizagao dos processos de
inclusdo escolar, desde a recepgao na escola de alunos com deficiéncia, passando por todo o
acompanhamento de seu desenvolvimento. Esta pesquisa se alinha com o objetivo de
desenvolvimento sustentdvel da Educacdo de qualidade, visando assegurar educagdo de
qualidade, equitativa e inclusiva — “ODS4” para promover oportunidades de aprendizagem ao
longo da vida.

Palavras-chave: equipe gestora; Educacdo Especial-Inclusiva; significacdes; Pesquisa-Trans-
Formacao.



ABSTRACT

This dissertation is linked to the research line “Inclusion and Sociocultural Diversity of the
Postgraduate Program of the Professional Master's Degree in Education”, of the University of
Taubaté, and aimed to investigate the meanings attributed by the management team regarding
the process of inclusion of students with disabilities to identify and propose possibilities for the
construction of a school from an inclusive perspective. To achieve this objective, information
was collected through semi-structured interviews with four inclusion assistants, three teachers
and three guardians of students called supporting participants, and Discussion Groups were held
with members of the management team, two vice-principals and two pedagogical coordinators,
the latter as leading participants. The concepts of inclusive school and inclusive environment
were examined to understand the importance of the school environment and the relationship
between all those involved in the inclusion of students with disabilities. It is believed that the
management team exerts great influence in the formation of school culture, and can both
facilitate and hinder the process of inclusion of students with disabilities. The research was
conducted in a municipal public school in the interior of Sdo Paulo, following a qualitative,
applied and collaborative approach, within the Research-Trans-Formation modality, a branch
of Socio-historical Psychology. The research results were analyzed through the methodological
procedure of the Significance Centers. Based on the analyses, the meanings learned revealed
managers who recognize the importance of inclusive education, indicating advances and
possibilities for improvements, as well as gaps related to training, communication and lack of
standardization for their actions. It is expected that, through the movement of information
production of the Research-Trans-Formation developed in the Discussion Groups, the research
will contribute to the creation of inclusive processes in the studied reality. With the research, a
technical educational product was produced, a protocol to contribute to the organization of
school inclusion processes, from the reception of students with disabilities in the school,
through the entire monitoring of their development. This research aligns with the sustainable
development goal of Quality Education, aiming to ensure quality, equitable and inclusive
education — “SDG4” to promote lifelong learning opportunities.

Keywords: management team; Special-Inclusive Education; meanings; Research-Trans-
Formation.
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APRESENTACAO DO MEMORIAL

A inclusdo ¢ uma questao central na educacdo contemporanea, sendo uma pauta
relevante e desafiadora para gestores educacionais. Ao investigar a tematica da inclusdo em
minha dissertacdo, busco compreender a complexidade do processo de inclusdo escolar e
identificar estratégias efetivas para promover uma educagdo mais inclusiva na instituicao de
ensino.

A chama do aprendizado foi acesa em mim desde cedo, quando acompanhava minha
irma mais velha até a porta da escola, aguardando ansiosamente 0 momento em que também
poderia fazer parte desse universo educativo, mesmo sem ainda ter a idade necessaria.

Ainda muito jovem, eu me vi envolta em um ambiente de aprendizado, observando
minha irma frequentar as aulas e se desenvolver intelectualmente. Ansiosa por fazer parte dessa
experiéncia, todos os dias, eu a acompanhava até a porta da escola, curiosa com o que ocorria
dentro da sala de aula.

Enquanto esperava ansiosamente o momento de ingressar formalmente na escola, minha
curiosidade apenas crescia. Eu buscava conhecimento em casa, folheando livros infantis e
enciclopédias, questionando meus pais sobre tudo que me chamava a atencdo. Essa busca
incessante pelo saber ja mostrava indicios da minha paixao pela educagao e pelo aprendizado.
Ao longo de minha jornada educativa, tive o privilégio de encontrar professores dedicados, cujo
compromisso com o ensino € o cuidado com os alunos foram fundamentais para meu
desenvolvimento. Foram eles que despertaram em mim a vontade de ensinar, mostrando que a
educagdao ¢ uma via de mao dupla, em que tanto o aluno quanto o educador podem se
transformar e evoluir.

No Ensino Fundamental II, minha paixdo por ser professora ja estava clara. Fazer parte
do grémio estudantil e dedicar minhas tardes para auxiliar criancas do Fundamental I reforcava
essa vocacdo. Contudo, ao final dessa etapa, meus pais ndo permitiram que eu seguisse 0
magistério. A escola era distante e as aulas diurnas representavam um desafio para a familia,
que ja previa minhas necessidades futuras de trabalho.

Acabei cursando contabilidade em uma escola particular onde minha irma estudava.
Embora essa escolha tenha sido motivada pelas circunstancias familiares, meu corag@o ainda
desejava trabalhar com educacgdo. Sempre que passava por uma escola de educagao infantil no

centro da cidade, visualizava meu futuro ali.
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Determinada a seguir meu sonho, parei em uma dessas escolas, pedi emprego e assim
dei o primeiro passo para minha carreira profissional. Enfrentei a resisténcia de minha mae
devido ao baixo salario, mas meu pai me apoiou, e eles decidiram que eu poderia prosseguir.

Apo6s um més de trabalho na escola, percebi que a contabilidade ndo era minha
verdadeira vocagao. Decidi interromper os estudos na 4rea e me preparar para cursar magistério
no ano seguinte. Dessa vez, conciliei o estudo com o trabalho como professora de maternal, o
que me deixou ainda mais realizada.

Entretanto, minha jornada teve uma reviravolta quando engravidei e tive um filho. As
responsabilidades como mae e o cenario mudaram, resultando na perda do emprego na escola.
Busquei novos rumos, trabalhando no mercado bancario e, posteriormente, no setor de vendas.
Quando surgiu a oportunidade de fazer faculdade com bolsa de estudos, ndo hesitei em escolher
novamente a area da educagdo. Optei por cursar Letras e comecei a trabalhar em escolas
particulares. Logo apds, prestei concurso publico e iniciei minha carreira como professora do
Ensino Fundamental I na Rede Municipal de Taubaté e Pindamonhangaba.

Essa fase inicial foi bastante desafiadora devido ao cenario de trabalho. Enfrentei salas
lotadas, criancas com dificuldades de aprendizagem, falta de experiéncia e pouco apoio da
gestdo escolar. No entanto, encontrei apoio e amparo junto a alguns colegas, o que gradualmente
me ajudou a desenvolver minhas habilidades e me sentir mais segura no que fazia. Percebi que
o dominio do contetdo e a gestdo da sala de aula eram fundamentais para o sucesso do trabalho
educacional.

Assim, foram doze anos de dedicagdao como professora, durante os quais busquei
aprimorar meus conhecimentos. Cursei uma segunda graduagdo em Pedagogia, uma vez que
atuava no Ensino Fundamental I, e também fiz uma especializa¢do nas séries iniciais do Ensino
Fundamental.

Com base na experiéncia como professora € no bom relacionamento com colegas, recebi
um convite para participar do processo seletivo para vice-diretora. Aceitei o desafio e fui
aprovada, passando a trabalhar na mesma escola em que lecionava. Essa nova fungdo foi
bastante diferente do que estava acostumada e, apesar de desafiadora, senti falta do contato
direto com as criangas. Lidar com os problemas familiares dos alunos, devido ao contexto social
da escola de periferia, também trouxe momentos tristes.

Com o tempo, entretanto, comecei a me identificar com o novo trabalho, pois era
instigante ¢ dindmico, além de apresentar maiores responsabilidades. Percebi que, como
professora, apds tantos anos de experiéncia, o trabalho ja ndo me proporcionava o mesmo nivel

de desafio.
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Ap6s retornar como diretora, apesar da felicidade, percebi que a responsabilidade era
ainda maior. A escola que assumi contava com cerca de 1300 alunos e aproximadamente 80
funcionarios, mas estava desestabilizada. Muitos profissionais estavam insatisfeitos, os alunos
ndo respeitavam as regras € normas, € a comunidade demonstrava descontentamento. Enfrentar
esse cenario se tornou um grande desafio, mas eu tinha uma equipe gestora disposta a mudar a
historia daquela escola querida.

Para superar os obstaculos, o segredo foi trabalhar com responsabilidade e idoneidade,
buscando parcerias com as familias, professores e funcionarios. O processo foi arduo, mas o
resultado foi muito positivo. Através do esfor¢co conjunto, conseguimos reestruturar a escola, e
hoje contamos com o apoio tanto dos funcionarios quanto da comunidade.

Essa experiéncia me ensinou que liderar uma instituicdo educacional vai além de
meramente administrar. E preciso ter uma visdo ampla, habilidades para lidar com as
adversidades e uma equipe engajada para alcangar o sucesso. O trabalho 4arduo e a dedicacao
trouxeram frutos, e hoje tenho o orgulho de ver uma escola transformada, com um ambiente
mais harmonioso e foco no desenvolvimento dos alunos. O compromisso com a educagdo ¢ a
busca pela exceléncia continuam sendo minhas principais motivagdes, € espero seguir
contribuindo positivamente para o crescimento e sucesso dos estudantes, professores e da
comunidade como um todo.

A experiéncia do dia a dia, como diretora também me levou a refletir sobre os desafios
enfrentados por professores, equipe técnica e demais profissionais da escola ao lidar com a
diversidade dos alunos. Esse olhar pratico foi o impulso para a pesquisa, que me despertou os
olhos para buscar solu¢des concretas para garantir que todos os estudantes tenham acesso a uma
educacdo de qualidade.

Assim, ao longo dessa jornada, pude vivenciar diferentes papéis na area da educagdo,
cada um com suas particularidades e aprendizados, moldando a profissional que me tornei. O
amor pela educacdo e o desejo de contribuir com o desenvolvimento das criangas continuam a
me impulsionar, e sigo em busca de novos desafios e oportunidades para fazer a diferenca na
vida dos alunos.

Compreendo que essa pesquisa pode colaborar significativamente para a minha pratica
gestora, pois permite o aprofundamento tedrico sobre as politicas de inclusdo, as legislagdes
vigentes e as melhores praticas pedagogicas nesse contexto. Dessa forma, posso embasar
minhas decisoes e acdes na escola com base em evidéncias e estudos, garantindo que as politicas
de inclusdao sejam implementadas de forma consistente e alinhadas com as necessidades dos

alunos.
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Além disso, ao conduzir uma pesquisa de dissertacdo sobre inclusdo, tenho a
oportunidade de investigar situagdes especificas em minha comunidade escolar que possam
estar impactando a inclusdao educacional. Ressalto que os casos de alunos com deficiéncia,
dificuldades de aprendizagem ou outras barreiras a inclusdo chamaram a minha atengao,
motivando-me a aprofundar no tema para buscar solugdes mais efetivas e afetivas.

Em suma, uma pesquisa de dissertacdo sobre o tema inclusdo pode contribuir
significativamente para a minha pratica gestora, fornecendo conhecimentos e subsidios para
que eu possa coordenar agdes e promover uma educacao inclusiva, alinhada com os principios
de igualdade, respeito a diversidade e garantia dos direitos de aprendizagem de todos os alunos.
A jornada iniciada na pré-escola e o amor pelo aprendizado moldaram meu caminho
profissional. Hoje, como gestora escolar, sigo em busca de aprimoramento e dedicacdao para
contribuir positivamente na vida dos estudantes, assim como meus professores fizeram na
minha. Acredito que a educagdo ¢ o alicerce para uma sociedade mais justa e desenvolvida, e ¢
com gratiddo e paixdo que sigo trilhando essa trajetdria educativa, repleta de aprendizados e

descobertas constantes.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa apresenta-se como uma oportunidade para a ampliagao de horizontes,
aprofundamento do conhecimento e reflexdo sobre as praticas educacionais inclusivas. A
intenc¢do € contribuir para a promoc¢ao de uma educagdo que reconheca e valorize as diferencgas,
proporcionando a todos os alunos um ambiente acolhedor, que estimule o respeito, a tolerancia
e a igualdade de oportunidades.

Ao compreender a inclusdo escolar como um desafio multifacetado, busca-se investigar
e analisar as praticas inclusivas numa Unidade Escolar Publica Municipal do Vale do Paraiba,
identificando avangos e obstaculos para embasar a elaboracdo de estratégias e politicas que
fortalecam a educacao inclusiva em todas as suas dimensoes.

Dessa forma, o presente estudo coloca-se como uma ponte entre a teoria e a pratica,
entendendo-os como par dialético teoria-pratica, ou seja, eles tém dimensdes diferentes, mas
um nao existe sem o outro, como praxis. Esse fio condutor ¢ buscado nos fundamentos
existentes em referenciais tedricos e experiéncias empiricas, com o objetivo de fomentar
reflexdes e propostas concretas que possam potencializar a inclusdo escolar, na perspectiva da
praxis revoluciondria, a pratica educativa empenhada em promover mudangas profundas,
significativas. Assim, espera-se que este trabalho contribua para a construcao de uma educacao
mais inclusiva e transformadora, capaz de proporcionar a todos os alunos as condig¢des
necessarias para o desenvolvimento de suas potencialidades e que corrobore expressivamente
para o exercicio de sua cidadania; ademais, neste processo, que enfatize a relevancia
fundamental da impreterivel atuagcdo da equipe gestora.

Ante o exposto, este estudo teve como objetivo investigar as significagcdes atribuidas
pela equipe gestora de uma escola publica municipal acerca do processo de inclusao de alunos
com deficiéncia, com o intuito de identificar e propor possibilidades para a constru¢do de uma

escola na perspectiva inclusiva.
1.1 Relevancia do estudo e justificativa

A intencionalidade e a motivagdo para a pesquisa sobre o tema da inclusao na educacao
possuem um significado profundo e essencial para este estudo. A relagdo com a necessidade de
pesquisar sobre a inclusdo tem uma ligagdo direta com o envolvimento da autora com esta
realidade educacional, atuando na gestao da escola e na formacdo dos docentes que lidam
diretamente com os alunos.

A insercdo da tematica inclusdo no contexto da educacdo traz consigo uma série de
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desafios, mas também oportunidades impares para o desenvolvimento de uma sociedade mais
justa e igualitaria que se manifeste na dimensdo politica, mas na perspectiva da emancipagao
humana. Consciente da importancia da acessibilidade e da equidade no ambiente escolar,
buscou-se por meio desta pesquisa, contribuir para o aprimoramento do processo inclusivo na
escola que serd estudada e, por extensdo, em outras instituicdes de ensino. Paulo Freire,
renomado educador brasileiro, defendia que a formacao ocorre pelo processo de mediagao pelo
mundo em que se vive (Freire, 2011). Nesse sentido, reconhece-se que o processo continuo de
formacgao ¢ determinado pela complexidade e diversidade da realidade educacional.

Apo6s a democratizacdo do acesso das pessoas com deficiéncia ao ensino regular houve
um crescente aumento dessas matriculas. Considerando que a chegada desses alunos requer
diferentes mediagdes e para que a inclusdo realmente acontega ¢ preciso rever o modelo
educativo vigente. O direito a educagado esta previsto no artigo 205 da Constituicdo Federal de
1988 (Brasil, 1988), que rege “a educacgao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo do trabalho”.

Entretanto, pode-se observar no contexto escolar que a escola ¢ para todos, mas nao
atinge a todos da mesma maneira, ou seja, a vaga ¢ ofertada a todos, porém o processo de
ensino-aprendizagem nao acontece da mesma maneira. Muitos sdo os fatores que contribuem
para essa situagdo, dentre eles pode-se citar o despreparo de professores e auxiliares de inclusdo,
falta de formacao docente continuada voltada para o ensino inclusivo realizado nas escolas,
falta de apoio e organizagao por parte da equipe gestora dentre outros.

Interessante observar que utilizamos aqui a expressdo “ensino-aprendizagem”, a
atividade de ensino e o processo de aprendizagem hifenizados, constituindo também, tal como
tedrico-pratico, um par dialético, representando o movimento da dialética em um processo de
aprendizado. Assim, cada fendmeno desse par ¢ diferente do outro, tem suas dimensdes
singulares, mas, a0 mesmo tempo, um compde o outro, um ndo existe sem o outro.

Intentamos com as propostas contribuir para a transformag¢ado da realidade da educagao
na perspectiva inclusiva, uma necessidade presente no ambiente escolar indo ao encontro da
linha de pesquisa numero 1, Inclusdo e diversidade sociocultural, do Programa de Pos-
Graduacdao em Educacdo, Mestrado Profissional em Educagdo da Universidade de Taubaté.
Esta pesquisa se alinha com o objetivo de desenvolvimento sustentavel da educagdo de
qualidade, visando assegurar educacdo de qualidade, equitativa e inclusiva — “ODS4” para
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida, que visa assegurar educacao

inclusiva e equitativa e de qualidade, promover oportunidades de aprendizagem ao longo da
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vida para todos.

A transformagdo esperada a partir da pesquisa em tela, baseia-se na Pesquisa-Trans-
Formacgao sob a perspectiva da Psicologia Sdcio-historica, que se da sob a autogestdo dos
processos de formacdo. Esta perspectiva de formacdo foi desenvolvida a partir da
conscientizacdo critica do individuo e da totalidade social na qual ele estd inserido,
considerando assim, a estrutura e conjuntura politica, econdomica e social contemporanea. Em
contraposi¢do as abordagens que culpabilizam o sujeito por suas acdes, de maneira descolada
da realidade, revestidas de receitas milagrosas, com solugdes superficiais e alienadas, as quais
contribuem para manutencdo do automatismo procedimental, postura sem critica, abordagem
cognitivista, que despreza as relagdes sociais e pessoais, € que contribuem para a deterioragao

da subjetividade, autonomia e autoconsciéncia (Magalhaes, 2021).

1.2 Delimitacao do estudo

A presente pesquisa teve como objetivo investigar as significacdes atribuidas pela
equipe gestora de uma escola publica municipal acerca do processo de inclusdo de alunos com
deficiéncia, com o intuito de identificar e propor possibilidades para a constru¢ao de uma escola
na perspectiva inclusiva. A pesquisa foi realizada em um municipio situado no Vale do Paraiba,
a 133 km da capital paulista. O municipio analisado possui uma populagao estimada em 310.739
habitantes, segundo dados do IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (Brasil,
2021).

O sistema de ensino nesse municipio abrange escolas municipais, estaduais e privadas.
O foco da pesquisa foi direcionado a uma escola de ensino fundamental pertencente a rede
municipal, localizada na periferia. Essa escola em questao abriga 1.022 alunos, sendo que
destes, 22 sdo alunos com deficiéncia. Seu quadro de funciondrios tem 60 professores, 5
membros na equipe gestora e 10 funcionarios, além de ser atendida por 3 empresas terceirizadas
que empregam um total de 28 funcionérios.

Para alcancar os objetivos propostos, os participantes protagonistas deste estudo foram
compostos por membros da equipe gestora (2 vice-diretores e 2 coordenadores pedagogicos), e
os participantes coadjuvantes (4 auxiliares de inclusdo, 3 professores e 3 responsaveis dos
alunos com deficiéncia) da instituicao escolar em analise.

Essa abordagem, prospectou mirantes e horizontes diferentes, tendo como proposito
lograr um olhar mais abrangente sobre o papel e as praticas da equipe gestora no processo

inclusivo, bem como perscrutar a percep¢ao dos docentes, auxiliares de inclusdo e familiares
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em relacdo a inclusdo dos alunos publico alvo da Educagdo Especial (Brasil, 2008). Nesta
pesquisa, quando tratamos sobre a inclusdo, enfatizou-se o atendimento de alunos com
deficiéncia e alunos com transtornos globais do desenvolvimento, visto que se trata da demanda

atendida pela unidade escolar.

1.3 Problema

Analisando politicas de educacao inclusiva e praticas pedagogicas voltadas a inclusdo e
a diversidade sociocultural, evidencia-se a relevancia da equipe gestora na concretizagdo do
objetivo de oferecer a todos os alunos uma educagao de qualidade. No entanto, a presenca de
fungdes burocratizantes na equipe gestora pode distancia-la dessa intencionalidade, resultando
em uma indefinicao de suas atribuigdes.

Diante desse contexto, a problematica central deste estudo pautou-se na seguinte
indagac¢do: de que forma a apreensao das significagdes dos gestores poderiam contribuir para
identificar possibilidades e elaborar propostas para a constru¢ao de uma escola na perspectiva
inclusiva? Para isso, foi crucial investigar as significagdes atribuidas pela equipe gestora a sua
func¢do no contexto do processo de inclusao escolar.

Essas questdes se mostraram essenciais para compreender o papel desempenhado pela
equipe gestora na promoc¢ao de praticas inclusivas e na efetivagao dos direitos dos alunos com
deficiéncia no ambiente educacional. A clareza em relacdo as funcdes e responsabilidades dessa
equipe pode resultar em estratégias mais efetivas para enfrentar os desafios e garantir uma
educagao inclusiva e de qualidade a todos os estudantes. A investigacao desses aspectos
contribui para o aprimoramento da atuagdo da equipe gestora e para a construcao de uma escola

mais inclusiva, respeitando a diversidade e valorizando os principios da educagdo para todos.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo geral

Investigar as significagdes atribuidas pela equipe gestora de uma escola publica
municipal acerca do processo de inclusdo de alunos com deficiéncia, com o intuito de identificar

e propor possibilidades para a constru¢ao de uma escola na perspectiva inclusiva.

1.42  Objetivos especificos

Interpretar as politicas publicas relacionadas a Educagdo Especial-Inclusiva que
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orientam a inclusao de alunos com deficiéncia no contexto educacional;

Levantar a documentagdo legal da rede municipal analisada referente ao papel da
equipe gestora, concernente as suas atribui¢cdes e responsabilidades no contexto da inclusao
escolar;

Investigar as acdes organizadas pela equipe gestora, referentes ao papel
desempenhado para a garantia de acesso, permanéncia e aprendizagem de estudantes com
deficiéncia e necessidades especificas no ambiente escolar;

Apreender as significacdes da equipe gestora acerca do processo de inclusao escolar
a partir da realidade dos gestores e de informagdes prospectadas por meio de entrevistas com
familiares, auxiliares de inclusdo e professores;

Produzir colaborativamente ao grupo pesquisado, como produto técnico desta
pesquisa, um roteiro de agdes que viabilize o trabalho da equipe gestora como organizadora e

facilitadora no processo de inclusao de alunos com deficiéncia.

1.5 Organizacao do trabalho

Esta pesquisa foi estruturada em diferentes sec¢des, visando proporcionar uma
abordagem completa e coerente do tema em questdo. Inicialmente, temos a Introducao, que se
subdivide em cinco subsecdes essenciais: Relevancia do estudo e justificativa, delimita¢ao do
estudo, problema, objetivos além de apresentar a Organizacdo do Trabalho, delineando a
estrutura geral do estudo.

A Revisdo de Literatura tem o proposito de fornecer um panorama abrangente e
atualizado das pesquisas correlatas, da educacdo especial-inclusiva, gestao escolar e sobre a
documentacdo legal da rede municipal analisada, abordando também pontos relevantes
referentes aos temas que compdem a investigagdo em pauta.

Na secao da Metodologia, ha a subdivisio em sete subsegdes: a base teodrico-
metodologica da Psicologia Socio-historica, categorias, delineamento da pesquisa,
participantes, instrumentos utilizados na pesquisa e os procedimentos para a producao e para a
analise das informagdes. Essa organiza¢do tem o intuito de proporcionar uma compreensao
clara e detalhada para o desenvolvimento da pesquisa.

Na sequéncia, sao apresentados os Resultados que delinearam as principais expectativas
e projecdes investigadas, divididos em cinco partes: entrevistas, grupos de discussdo, nicleos
de significa¢do, analise intranucleos e analise internticleos.

Em seguida sdo apresentados as Consideragdes finais e o Produto Técnico.
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As Referéncias constituem uma parte fundamental, indicando as fontes bibliograficas e
documentos consultados para embasar a fundamentacao teérica do estudo.

Por fim, os Apéndices contém os instrumentos elaborados e editados pelo pesquisador
e pela Universidade de Taubaté, respectivamente, tais como questionarios, entrevistas e
documentos, que enriquecem a pesquisa ¢ fornecem uma base solida para andlises futuras e

validagdo dos resultados.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Para compreender a gestdo escolar, a Educacdo Especial-Inclusiva e suas politicas
publicas, a fim de estabelecer principios e diretrizes que orientam a inclusdo de alunos com
deficiéncia no contexto educacional, com o intuito de identificar os direitos e deveres
estabelecidos para assegurar o acesso, permanéncia e aprendizagem desses estudantes no
ambiente escolar, este capitulo foi elaborado. Dessa forma, em primeiro lugar fizemos um
levantamento de pesquisas com temas correlatos ao presente trabalho, fazendo um estudo
seguindo a metodologia de revisdo de literatura apontada do que tem sido pesquisado
atualmente. Na sequéncia estdo alguns tdpicos tedricos importantes para compreensao do

caminho trilhado pela inclusao escolar.

2.1 Panorama das pesquisas

A fundamentacgdo tedrica deste estudo baseou-se em uma ampla variedade de fontes,
tais como livros, artigos, teses e dissertagdes, que abordam o tema da equipe Gestora e sua
func¢do no processo de Inclusao.

Para a obtencdo dessas referéncias, foram estabelecidos descritores relevantes e
realizadas buscas em repositorios especificos, incluindo a Coordenagado de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagcdes
(BDTD) e o Banco de Dissertacdes do Mestrado Profissional em Educagao da Universidade de
Taubaté (UNITAU).

Entretanto, nas pesquisas realizadas nos ultimos cinco anos, constatou-se uma escassez
de textos relacionados especificamente a funcao da equipe gestora no processo de inclusao. Por
esse motivo, a pesquisa expandiu seu escopo para abranger dados a partir do ano de 2008,
quando foi langada a Politica Nacional da Educagdo Especial na perspectiva Inclusiva (Brasil,
2008).

Os descritores utilizados nas buscas foram "Gestdao Escolar + Educag¢ao Inclusiva +
Desafios", "Gestao Escolar + Educacao Inclusiva" ¢ "Gestao Escolar + Educacao Inclusiva +
Pesquisa Colaborativa", buscando, dessa forma, ampliar o espectro de informagdes disponiveis
e garantir uma abordagem abrangente e relevante para o estudo em questdo. O niimero de

descritores encontrados nos repositorios prospectados esta expresso na Tabela 1, a seguir:
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Tabela 1 — Panorama das Pesquisas

Descritores CAPES UNITAU BDTD Total
Gestdo Escolar + Educac¢do Inclusiva + Desafios 54 2 999 1055
Gestdo Escolar + Educac¢ao Inclusiva 70 0 495 565

Gestdo Escolar + Educagdo Inclusiva + Pesquisa
6 0 595 601
Colaborativa

Fonte: Dados coletados e tabulados pela autora (2023).

Dos textos encontrados nas buscas foram selecionados aqueles que se afinavam com o
tema da pesquisa para fundamentar as discussdes referentes a funcdo da equipe gestora no
processo de inclusdo. Apesar do grande numero de textos, poucos eram referentes ao tema. Para
refinar a busca pelos textos que tinham afinidades com o tema da pesquisa foi feito
levantamento primeiro pelos titulos, depois pelas palavras-chaves, depois pela leitura dos
resumos € por fim o texto completo. No Quadro 1 a seguir sdo apontados os principais artigos,

teses e dissertacoes utilizados no estudo.

Quadro 1 — Principais Referéncias

Descritor Titulo Ano Autoria Tipo Referéncia

SILVEIRA, SELENE MARIA|
PENAFORTE. A Gestdo para
A gestdo para inclusdo: uma  pesquisa-acao
inclusdo: uma Silveira. Selenc colaborativa no meio escolar,
pesquisa-acao 2009 ’ 2009.280 f. Tese (Doutorado

Gestdo Escolar +

Educacéo Inclusiva + . Maria Tese ~ . .

Pesquisa Colaborativa colaborativa no Penaforte em Educagdo) Universidade
meio IFederal do Ceara, Faculdade de
escolar educacdo, Programa de Pos-

graduagdo em Educacao
Brasileira Fortaleza - CE.
Objetivo: Desenvolver em parceria com uma escola publica municipal, uma experiéncia de intervengdo que
considerasse a gestdo da aprendizagem na diversidade, tendo como ponto de partida a constitui¢ao de uma gestao
participativa.
Metodologia: Pesquisa-a¢do colaborativa que se caracteriza pelo compartilhamento do saber, no qual todos os
participantes do processo, juntos, promovem agdes para transformar uma situagdo inicial em um estado desejado.
ILocal e Duragéo: Escola publica municipal (Fortaleza-CE) e 2 anos e meio de duragéo.

Conclusdes: o modelo adotado nao foi suficiente para provocar mudanca da cultura pedagodgica tradicional, ainda
prevalecente. As transformacdes ocorridas ndo romperam totalmente com os padrdes de ensino homogéneos e
nem garantiram e corresponderam a um movimento efetivo na constitui¢do de uma identidade inclusiva propria
bem como na melhoria dos padrdes de ensino ao alcance de todos os alunos.

SANTOS, MARIA
Educacao Inclusiva: MARGARETH RODRIGUES
desafios, DO. Educacéo Inclusival

Santos, Maria
2018 Margareth
Rodrigues dos

Dissertaldesafios,  possibilidades ¢
Educagao Inclusiva | enfrentamentos na ¢do [fenfrentamentos na pratica de
pratica de gestao gestdo escolar. 2018,

escolar Dissertacdo (Universidade do|
\Vale do Rio dos Sinos)

Gestao Escolar + possibilidades e
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Objetivo: Analisar os desafios, as possibilidades existentes e os enfrentamentos necessarios considerando a
politica de educacdo inclusiva e a pratica de gestdo escolar, com vistas a garantia do direito a aprendizagem.
Metodologia: Abordagem qualitativa, grupo focal e didrio narrativo. Dados analisados utilizando a técnica de
analise de conteudo.
IDuragdo e Local: Grupo focal constituido por 2 encontros de 90 minutos e registros em didrio no periodo de 30
dias, realizada em trés escolas da Rede Jesuita de Educagdo
Conclusdes: O grupo focal foi considerado positivo, pois os gestores nunca tinham discutido o tema naquele
“nivel” e contribuiu para que a equipe gestora pudesse perceber os processos que eles consideraram nao dar
conta. A comunicagdo com a familia foi considerada um desafio. Gestores mostraram-se dispostos para enfrentar]
os desafios postos relacionados a educacdo inclusiva. Eles constataram a necessidade de elaboragdo de um)|
rojeto institucional com a politica de educacdo inclusiva.

SCHARAMM, CLAUDIA
IVIEIRA. Inclusdo escolar:
desafios para Equipe Gestora,

Gestio Escolar + Inclusdo escolar: Schramm, DissertaZOZI‘ .Dlssertag:ao (Mes:crgdo
profissional ~em  Politicas

~ . desafios para Equipe| 2021 g -
Educacao Inclusiva Claudia Vieira| ¢do Pablicas ¢ Gestio Educacional)

Gestora
\Universidade Federal de Sta.
Maria ~-UFSM.

Objetivo: Conhecer as estratégias administrativas da equipe gestora para adequar a escola as exigéncias legais|
no atendimento aos alunos da Educacdo Especial.
Metodologia: Pesquisa com abordagem qualitativa exploratdria, tendo como participantes, gestores de uma
escola privada. A coleta de dados realizou-se por meio de aplicacdo de questionarios, entrevistas e coleta de|
informagdes documentais. Sendo assim, a andlise dos dados coletados, contribuiu para uma compreensao
objetiva sobre a dimensao institucional e a dimensao pedagdgica no ambito da Inclusdo Escolar.
IDuracdo e Local: Duragdo ndo especificada e entrevistas realizadas de forma remota em virtude da pandemia.
Conclusdes: As adequagdes, tanto no setor pedagdgico quanto no administrativo causam um impacto no setor
financeiro das instituigdes, devido aos investimentos necessarios em novas contratagdes ¢ no espago fisico, se
faz entender que o processo da inclusdo e sua implementagdo sdo complexos e envolvem a escola como um todo,
ndo somente o setor de Educacdo Especial e, desta forma, ajudar o gestor e equipe gestora a buscar estratégias
que aproximem o cumprimento das necessidades dos diversos profissionais da escola que estejam envolvidos no
rocesso inclusivo.

GARCIA, LUCIANA
IMAROLLA. Relagdo familia ¢
escola: desafios em contextos
exclusivos. 2020. Dissertacao|
Relacdo familia e Garcia, Disserta(Mestrado em Psicologia do
escola: desafiosem | 2020 Luciana ~ [Desenvolvimento e
contextos exclusivos Marolla §ao \Aprendizagem) Faculdade de
Ciéncias, da Universidade
[Estadual Paulista “Julio de]
Mesquita Filho”. Bauru

Gestdo Escolar +
Educacéo Inclusiva

Objetivos: Foram realizados dois estudos.
[Estudo 1 - Identificar qual a concepcdo da relagdo familia e escola de professores que atuam na area da
Deficiéncia Intelectual e verificar qual o papel da familia no processo de ensino e aprendizagem de alunos com|
deficiéncia intelectual.

[Estudo 2 - Avaliar a suas opinides sobre a relagao familia e escola apds o término do curso.

Metodologia: A metodologia adotada foi de andlise textual (com auxilio do software IRAMUTEQ) avaliando
atividades disponiveis no banco de dados realizadas durante um curso de formag¢ao continuada.

[Estudo 1 - Contemplou-se aqui uma pesquisa qualitativa/quantitativa de analise textual, com carater exploratorio
do conteudo de uma atividade selecionada do banco de dados do curso virtual PEIDI, do modulo que teve como,
tema: Familia e Escola. Esta atividade foi selecionada por conter a temdtica que desejavam avaliar.

Estudo 2 - Buscou-se compreender qual a concepgao da relagdo “Familia e Escola” adotada pelos professores
apos a conclusdo do curso de formagdo. Para tanto, foi elaborado um questionario estruturado (com questdes
objetivas e uma questdo aberta) online, por meio do aplicativo Google Forms, que foi enviado por e-mail aos|
professores que concluiram o curso PEIDI pela plataforma AVA UNESP nos anos de 2015, 2016 e 2017.
IDuracdo e Local: Duragdo ndo especificada e coleta de dados realizada virtualmente.

Conclusdes:
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[Estudo 1 - Como resultado, por meio das respostas do questionario, pdde-se inferir que compreenderam a
importancia dessa relacdo, e que tanto o relacionamento com os pais dos alunos, quanto as questoes relativas as
inclusoes sdo de responsabilidade de todos.

Estudo 2 - A analise resultou que na opinido dos professores o contato entre familia e escola resume-se muitas
vezes em reunides de pais, deixando um campo em aberto para atuagdo e intervengdo dos psicologos escolares.

INOVAES, LAURA
RECHDAN RIBEIRO. As
significacdes de professores dos
anos  iniciais do  ensino

As significagdes de fundamental sobre educagaol

~ professores dos anos Novaes, Laura | .. inclusiva. 2019. (Mestrado em
Gestao Escolar + e . Disserta ~ .

Educacio Inclusiva iniciais do ensino 2019 Rechdan oo IEducacdo e desenvolvimento

fundamental sobre a Ribeiro IHumano: Formagdo docente

educagio inclusiva e
Desenvolvimento Profissional).
Universidade de  Taubaté.
UNITAU

Objetivos: Investigar as significagdes de professores dos anos iniciais do Ensino Fundamental em relagdo ao
aluno com deficiéncia e como estas convicgdes influenciam suas praticas pedagdgicas.

Metodologia: O estudo utiliza como base tedrica-metodologica a concepgdo Socio histérica do ser humano,
cujo principal representante ¢ Vigotski. Pesquisa descritiva, com abordagem qualitativa. Os instrumentos de
producdo de informacao foram questionario e entrevista semiestruturada. A organizacdo, analise e interpretag@o
das informacdes ocorreram de acordo com a proposta dos Nucleos de Significacao.

IDuracdo e Local: Duragdo nao especificada, as entrevistas ocorreram nas escolas antes do fechamento delas em|
virtude da pandemia.

Conclusdes: As analises intrantcleos e internticleos realizadas revelaram que os colaboradores da pesquisa tém
consciéncia da importincia da educacdo inclusiva, mas, em sua maioria, ndo consideram a formagdo inicial
suficiente para isso. Assim sendo, admitem a importancia da formagdo continuada para o desenvolvimento
profissional docente e reconhecem o valor dos saberes experienciais na pratica pedagodgica, bem como da
aprendizagem colaborativa entre a equipe escolar. Conclui-se que as significagdes dos professores dos anos|
iniciais do Ensino Fundamental influenciam suas praticas profissionais com os alunos com deficiéncia. Embora
enfrentem dificuldades nestas praticas, legitimam a educacdo inclusiva como garantia do direito de todos &
educacdo, com respeito as diferengas e equidade de oportunidades.

SILVA, ANA MAYRA|
SAMUEL DA. Gestdo escolar:

~ a consolidagdo de uma escolal
Gestdo escolar: a

consolidacdo de umal Silva, Ana mclnsiva mediante
Gestdo Escolar + N . > Dissertalintersetorialidade. 2018
~ . escola inclusiva 2018 |Mayra Samuel ~
Educacao Inclusiva . ¢do |(Mestrado em
mediante a da ~ . .
. . educacdo) Universidade
intersetorialidade

[Estadual Paulista “Jalio de
Mesquita Filho”. Presidente
Prudente.

Objetivos: Analisar como a equipe gestora escolar de uma escola de educago basica publica municipal pode
viabilizar a formagao continuada da equipe escolar e a articulagdo intersetorial para atender a politica nacional
de uma perspectiva inclusiva. Entende-se como intersetorialidade os segmentos que englobam profissionais da|
area educacional, social, judicial, e da satde (como psicologicos, fonoaudidlogos, psicopedagogos, terapeutas
ocupacionais, entre outros).

Metodologia: A abordagem metodolégica do estudo ¢ qualitativa, e contou com a participacdo da equipe de
gestdo escolar, que compreende a diretora, a vice-diretora e a coordenadora pedagogica da unidade escolar. Para
efetivacdo da coleta de dados, foram realizadas: analise documental, diagndstico da realidade investigada,
observagdes participantes, interven¢des formativas colaborativas, grupos de discussoes, relatorio de campo da
pesquisadora e gravacdo em audio de todas as interagdes, que foram transcritas.

Duragdo e Local: Estudo realizado em varias etapas, sendo elas, 1- Analise documental; 2- diagnostico:
observagdo do participante; 3- trabalho colaborativo com a equipe gestora escolar; 4- planejamento, constitui¢ao,
e execucdo do grupo de discussdo; Andlise dos eixos tematicos.

Os dados quantitativos presentes neste topico compreendem informagdes da duragdo de todo o trabalho de campo|
desenvolvido ao longo deste estudo, compreendendo diagnéstico, intervencdo  formativa,
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planejamento/constitui¢do/execucao do grupo de discuss@o e ac¢des intersetoriais. As visitas eram frequentes e
periddicas, geralmente de uma a duas vezes por semana, com duracdo de 30 minutos a 3 horas, para nao
atrapalhar o andamento escolar e as tarefas diarias da equipe de gestio escolar.

71 horas, 74 minutos e 25 segundos de observagdo sistematica, realizadas durante aproximadamente 50 visitas|
A unidade. Entende-se por comunidade escolar aqueles que fazem parte da escolar, ou seja, os estudantes,)
professores, gestores, funcionarios, pais e/ou responsaveis, e profissionais que atuam neste contexto, entre 2016
e 2017.

Conclusdes: Diante dos dados foi possivel compreender quais agdes seriam necessarias para solicitar e implantar
uma Sala de Recursos Multifuncionais na unidade escolar e desenvolver acdes e parcerias intersetoriais. A
pesquisa revela que a equipe de gestdo escolar, enquanto facilitadora do processo de inclusdo escolar, pode apoiar
praticas inclusivas e saber como e onde buscar apoio, considerando os diferentes setores da sociedade,
denominada pelas politicas publicas educacionais como intersetorialidade.

DE ARAUJO REIS,
ANDERSON; ALVES,
ROSAHYARAH. Além dos
Gestio escolar + Além dos de Araujo Reis, profNessores especializados: E
~ . professores ) gestdo escolar na Educagio
Educagdo Inclusiva especializados: a 2023 Anderson; Artigo |Inclusiva. Devir Educagdo
- gelztﬁo escolar ha Alves, ¢ 7(1) - 6—273,
Desafios educac@o inclusiva Rosahyarah. https://doi.org/10.3090

5/rde.v7i1.673UC, Sao Paulo,|

2019.

Objetivos: Refletir sobre os aspectos da gestdo escolar enquanto rede de apoio indispensavel nos aspectos
da inclusdo educacional.

Metodologia: Revisdo de literatura, de carater descritivo e qualitativo das andlises textuais, de forma 4
apresentar uma perspectiva ampla sobre a tematica e provocar reflexdo critica e construtiva sobre o tema. O
referencial tedrico utilizado se baseia em legislagdo vigente e andlises de autores acerca do assunto
abordado.

IDuragdo e Local: Ndo especificado.

Conclusdes: A gestdo escolar ¢ de suma importincia e indispensavel para uma excelente gestdo,
necessitando servir como espelho para toda a comunidade escolar. Os contextos vocacionais devem estar
ligados aos seus anseios e perspectivas para a melhoria da educagao brasileira. A gestdo escolar deve possuir]
competéncias e habilidades nos aspectos administrativo e pedagdgico, para melhor gerir e favorecer,
junto @ comunidade escolar, momentos de aprendizado e didlogo em favor da inclusdo. Identificamos
que quando o gestor escolar ndo reconhece a necessidade de ultrapassar as barreiras atitudinais,)
comunicacionais, pragmaticas, instrumentais, tecnologicas e avaliativas no processo de inclusdo, as agdes
de sua gestdo ficam guiadas apenas pelas concepgdes do desenvolvimento humanos em um viés capacitista ¢
mercadologico. A funcdo social da gestdo escolar é manifestar e agir a favor da superagio de atitudes
de preconceito e discrimina¢do em relagdo a PcD. Sao desafiantes os caminhos a serem  observados,
reconhecidos e acolhidos, fatores valorosos e necessarios para o delineamento do processo de gestdo
escolar.

Fonte: Dados coletados e tabulados pela autora (2023).

2.1.1 Reflexdes a luz das pesquisas correlatas

Neste subitem, serdo apresentadas as contribuigdes de pesquisas correlatas que
abordam temas relacionados a gestdo escolar e a educacgdo inclusiva, as quais se mostram
relevantes para a compreensdo das significacdes da equipe gestora no processo de inclusao
escolar. Cada uma dessas pesquisas oferece perspectivas e insights que enriquecem a reflexao
sobre o papel dos gestores na promog¢ao de uma escola mais inclusiva e acolhedora para todos

os alunos.
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A tese de Silveira (2009), intitulada "A gestdo para inclusdo: uma pesquisa-agao
colaborativa no meio escolar", aborda a importancia da participagdo ativa da equipe gestora no
processo de inclusdo escolar. Através de agdes colaborativas com os docentes e demais
membros da escola, a pesquisa aponta para a necessidade de uma gestao sensivel as demandas
da comunidade escolar, capaz de promover mudangas significativas em busca de uma educagao
inclusiva e de qualidade.

As pesquisas de Santos (2018) e Scharamn (2021) enfatizam os desafios enfrentados
pela equipe gestora na implementagdo de praticas inclusivas na escola. Ao analisar as
possibilidades e os enfrentamentos vivenciados pela gestio escolar, as pesquisas proporcionam
uma visdo mais ampla dos obstaculos e das estratégias que os gestores podem adotar para
promover a inclusao de forma efetiva. Além disso, os estudos destacam os desafios especificos
que a equipe gestora enfrenta no contexto da inclusdo escolar, fornecendo subsidios para
compreender as complexidades e responsabilidades inerentes a fun¢do da equipe gestora nesse
processo inclusivo. Silva (2018) e Aratjo Reis (2023) ressaltam a importancia da
intersetorialidade na gestdo escolar como fator essencial para a construgdo de uma escola
inclusiva e comprometida com as demandas da comunidade. Ao considerar as interfaces entre
diferentes setores da sociedade na gestdo escolar, os estudos oferecem subsidios para a equipe
gestora promover agdes mais abrangentes e integradas em prol da inclusdo. Dessa maneira,
enfatizam o papel da gestdo escolar no processo de inclusdo escolar, como mediadora das a¢des
inclusivas e facilitadora do trabalho dos docentes especializados, trazendo novas perspectivas
para a atuagao da equipe gestora na promog¢ao de uma educacao inclusiva e de qualidade.

Quanto a relacdo familia e escola, trazida por Garcia (2020), o estudo explora a
importancia da atuacdo da equipe gestora na promog¢ao de uma parceria efetiva e colaborativa
com as familias em contextos de exclusdo. Essa abordagem reforca a relevancia da equipe
gestora na construgdo de uma escola acolhedora, inclusiva e comprometida com a participagao
ativa das familias na educagao dos alunos.

Novaes (2019), ao discorrer sobre as significagdes de professores dos anos iniciais do
ensino fundamental sobre a educagdo inclusiva, traz uma visao especifica dos docentes em
relagdo a inclusdo, mas suas conclusdoes também podem ser pertinentes a equipe gestora. Ao
entender as significagcdes e percepgdes dos professores sobre a inclusdo, a pesquisa auxilia a
equipe gestora a compreender as expectativas e desafios dos docentes na promog¢do de uma
escola inclusiva.

Em suma, as pesquisas correlatas elencadas oferecem contribui¢des significativas para

a compreensao das significacdes acerca da fun¢do da equipe gestora no processo de inclusao
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escolar. Ao trazer diferentes perspectivas e evidenciar desafios e possibilidades, essas pesquisas
enriquecem o debate e subsidiam a reflex@o sobre o papel da equipe gestora na construcao de
uma escola inclusiva e acolhedora para todos os alunos.

Por fim, ainda que existam pesquisas sobre a temadtica, o corpo de conhecimento sobre
a equipe gestora e a educagdo inclusiva sobre a perspectiva da Psicologia Socio-histdrica ainda
¢ insuficiente. Ao considerar a perspectiva da Pesquisa-Trans-Formagao, a presente pesquisa
avanga ao investigar as significagdes da equipe gestora, considerando dialeticamente suas
atribui¢des determinadas pela totalidade dos contextos sociais, historico e politico, nos quais os
gestores vivenciam suas praticas, ¢ ainda, a partir de um movimento de prospec¢do de
informagdes que inclui os diferentes atores do processo educacional (i.e. auxiliares de inclusao,
equipe gestora, professores e responsaveis de alunos com deficiéncia), mas que nao se limita a

prospeccao, busca transformar a realidade e seus atores-pesquisadora.

2.2 A Educacio Especial-Inclusiva: da segregacio a educacio especial na perspectiva

inclusiva

A legislacao ¢ um dos eixos que norteiam o trabalho com a inclusdo escolar trazendo a
possibilidade de garantia de respeito e qualidade nos servigos oferecidos as pessoas com
deficiéncia. Incluir significa proporcionar condigdes de acesso e permanéncia a todos os alunos
na escola regular, sempre levando em consideracdo sua condi¢@o social, cultural, economica,
fisica, intelectual respeitando a singularidade no modo de aprender de cada um.

Se nos reportamos a antiguidade, ha registro de que as pessoas com deficiéncia nao
tinham direito a vida e eram objeto de eliminagdo direta ou indireta devido a sua “inutilidade
funcional”, ou porque eram consideradas manifestagdes do demonio ou por representarem um
castigo divino (Aragjo, 2010).

Na Idade Média as pessoas ja nao poderiam ser exterminadas, principalmente por
influéncia da igreja com a imersao do cristianismo, o que ja caracterizou um grande avango.
Surge também um olhar misericordioso a essas pessoas que comecam a ser conduzidas a um
atendimento assistencial de confinamento que acontecia em mosteiros e abrigos.

No periodo do Renascimento e posterior a ele, com ascensao de um enfoque cientifico
sobre a vida as pessoas com deficiéncia passaram a ser vistas como uma manifestacao clinica
de anomalias ou disfun¢des que deveriam ser tratadas além do assistencialismo, na perspectiva

clinica.
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A deficiéncia passa a ser vista, a partir dai, pelo modelo médico. Segundo Diniz (2007),
neste modelo, a deficiéncia ¢ uma consequéncia natural da lesdo em um corpo e a pessoa
deficiente deve ser objeto de cuidados biomédicos. Desde entdo, com base nessa perspectiva,
busca-se por meio de tratamentos médicos melhorar o bem-estar das pessoas com deficiéncia
para que consigam viver o mais proximo do dito “normal”, ou melhor, ha uma tentativa de
normalizacdo das diferencas. Ainda sobre isso:

A concepcao de deficiéncia como uma variagdo negativa do que se concebe como
normal da espécie humana foi uma criagao discursiva do século XVIII, e desde entdo ser uma
pessoa com deficiéncia ¢ experimentar um corpo fora da norma. O corpo com deficiéncia
somente se delineia quando contrastado com uma representagdo do que seria o0 corpo sem
deficiéncia. Ao contrario do que se imagina, ndo ha como descrever um corpo com deficiéncia
como anormal. A anormalidade ¢ um julgamento estético e, portanto, um valor moral sobre os
estilos de vida. (Diniz, 2007).

No século XX ha a institucionalizagdo da escolaridade obrigatdria e surgem as primeiras
discussodes sobre a ineficiéncia da institui¢cao escolar em atender as necessidades de seus alunos.
Ocorre a partir dai a criacao de classes e escolas especiais destinadas a pessoas com deficiéncia.

Com a ampliagdo das pesquisas cientificas sobre novas formas de ensinar foi favorecida
a mudanga de pensamento sobre a educagdo e surgiram organizagdes de pessoas com
deficiéncia, pais e profissionais, no intuito de cobrar a defini¢do de politicas para garantia de
direitos e combate a discriminacgao.

Nesse sentido, ocorreram muitos movimentos que contribuiram para a educagdo
inclusiva, em diversos paises inclusive no Brasil, que ¢ o foco da analise da realidade que
pretendemos nesta pesquisa, avancando da segregacdo a educacdo especial na perspectiva
inclusiva.

A partir da convencdo da ONU em 2006 a deficiéncia passa ser compreendida pelo
modelo social. Para Mello (2020), neste modelo a deficiéncia ndo se limita ao corpo, ela ¢
determinada pela relacdo entre o corpo e os impedimentos fisicos, visuais, auditivos,
intelectuais, psicossociais € um ambiente incapaz. Assim, a deficiéncia deixa de se vincular
apenas ao corpo € passa a ser vista como uma questao social e de responsabilidade da sociedade.

Nos tultimos anos, o Brasil tem buscado avancar significativamente na inclusdo de
pessoas com deficiéncia nas escolas, promovendo a igualdade de oportunidades e o acesso a
educagdao para todos. A legislacdo brasileira reconhece o direito a educagdo inclusiva,
respaldada principalmente pela Constitui¢ao Federal de 1988 e pela Lei Brasileira da Inclusao

de Pessoa com Deficiéncia, também conhecida como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.
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Entretanto, historicamente nem sempre essa foi a realidade das pessoas com deficiéncia
no Brasil: durante o Brasil Colonia ndo existia sistema formal de educagao ¢ o acesso ao ensino
era restrito a elite e os filhos dos nobres, realizado em suas casas. Percebe-se nesse contexto
que as pessoas com deficiéncia eram excluidas. Surgiram, entdo, as Santas Casas de
Misericordia, que deveriam recolher e atender os desvalidos, os quais eram muitas vezes
abandonados pelas familias.

Apo6s a independéncia do Brasil houve uma maior preocupag¢ao com a educagao. A
constituicdo de 1824 mencionava a obrigatoriedade do ensino primdrio, mas nao havia agdes
efetivas para sua implementacao.

Com a Constituicdo de 1891, a responsabilidade pelo ensino primario, secundario e
superior seria de cada estado, porém o foco deveria estar voltado para o ensino secundario e
superior. Contudo surgem também servigos do sistema regular de ensino ofertados a pessoa
com deficiéncia.

Posteriormente, com a publicacdo do Manifesto dos Pioneiros da Educagdo Nova ha a
tentativa de instaurar uma escola para todos, sendo que este dever caberia ao Estado. Vale
destacar que esse movimento declara que a educagdo seria para todos, mas as pessoas com
deficiéncia ndo tiveram efetivo acesso aos ambientes educativos no Brasil.

Em 1945, ¢ fundada a Sociedade Pestalozzi, em Minas Gerais e, a partir dai, a iniciativa
privada passa a exercer um importante papel na assim chamada, Educagdo Especial, pois o
governo nao assumia esse tipo de educagao.

Em 1948, acontece uma grande conquista para as pessoas com deficiéncia, a Declaragao
Universal dos Direitos Humanos, aprovada pela ONU — Organizacao das Na¢des Unidas, a qual
garante igualdade de direitos para todos os cidaddos sem qualquer distin¢do. Especificamente,
essa declaragdo beneficia grandemente, grupos minoritarios (incluindo pessoas com
deficiéncia) que historicamente sofreram com exclusdo e maus tratos.

Em meados da década de 50, surgem as Associagdes de Pais e Amigos dos Excepcionais
(APAE) e, a partir dai, também foram proporcionados atendimentos terapéuticos as pessoas
com deficiéncia, porém em sua maioria em carater particular, sendo acessivel apenas para a
minoria.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDBEN n° 4.024/61, foi um dos
primeiros documentos legais a garantir direitos aos estudantes que antes permaneciam
excluidos da escola. Assim, passou a ser um dever da escola assegurar o direito de acesso a
educagao, oferecendo condigdes de entrada e permanéncia, bem como um processo de ensino-

aprendizagem com qualidade em todos os niveis de ensino, para os estudantes que frequentam
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0 espaco escolar. Vale ressaltar que a LDBEN de 1961 garante o acesso restrito, ou seja, a
escola ainda ndo era um espaco aberto para todos. A Educacao Especial deve no que for possivel
enquadrar-se no sistema geral de educagao, no intuito de integrar as pessoas com deficiéncia na
comunidade.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢dao Nacional — LDBEN n°® 5.692/71, altera a lei
anterior, em seu artigo 9 e afirma que os estudantes com deficiéncia e com altas
habilidades/superdotacdo, que possuem atraso consideravel em relacao a idade regular de sua
matricula, deveriam receber um tratamento especial. Essa afirmacdo regulamenta as instituigoes
especializadas que, para a época, representaram grandes avancos para a area, visto que estes
estudantes tinham uma vida escolar marginalizada. Apesar disso, percebe-se que a segregacao
desses alunos continua.

Ainda nessa perspectiva ¢ criado pelo MEC — Ministério da Educacao, em 1973, o
Centro Nacional de Educacdo Especial — CENESP, responsavel pela geréncia da educagao
especial no Brasil, porém ainda com perspectiva assistencialista.

Com o processo de redemocratizacdo do governo brasileiro e a promulgagdo da
Constituicao Federal, em 1988, houve mudangas significativas nesse sentido, garantindo o
direito a uma educagdo de qualidade, em escola regular, sem ser admissivel qualquer forma de
segregacao, exclusdo, discriminacdo ou preconceito, com referéncia a Educagdo Especial, numa
otica inclusiva, como modalidade de ensino transversal nas diferentes etapas e niveis
educacionais. Assim, a Constitui¢do nado tolera educacao em ambientes segregados.

Tanto o ECA - Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente (Lei n° 8069, de 13 de julho de
1990) quanto a Constituicdo Federal, em seu artigo 208, ressaltam a importancia da prote¢ao
integral da crianca e do adolescente, especialmente no que se refere ao atendimento educacional
especializado para os “portadores de deficiéncia”.

O ECA, em seu artigo 54, inciso III, enfatiza o dever do Estado de garantir esse
atendimento preferencialmente na rede regular de ensino. Da mesma forma, o artigo 208 da
Constituicao Federal reforca o compromisso do Estado com a educacio, estabelecendo que o
atendimento educacional especializado deve ser oferecido prioritariamente na rede regular de
ensino. Ambas as legislagdes buscam assegurar a inclusdo e o acesso a educagao de qualidade
para todas as criangas e adolescentes, promovendo a igualdade e a diversidade no ambiente
escolar (Brasil, 1988, 1990).

Em 1994, ha a publicagdo da Politica Nacional de Educagdo Especial na Perspectiva da
Educagao Inclusiva— PNEEPEI que permitia o acesso nas classes comuns do Ensino Regular

aqueles alunos considerados aptos ou adaptados as condi¢des e ritmos dos demais.
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No mesmo ano, a United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(UNESCO) promoveu a Conferéncia Mundial de Necessidades Educativas Especiais: Acesso e
Qualidade, realizada em Salamanca, Espanha, e que resultou na Declaragao de Salamanca. O
Brasil também ¢ signatario deste documento. A Declaracdo de Salamanca exerceu influéncia
significativa em todas as Leis e Atos normativos da educagdo inclusiva no pais, especialmente
na elaboracao da Lei n® 9.394, de 1996, conhecida como Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDBEN)).

O capitulo V da LDBEN destaca a Educacao Inclusiva e estabelece que os sistemas de
ensino tém a responsabilidade de garantir aos alunos acesso a curriculos, métodos, recursos e
estruturas organizacionais que atendam as suas necessidades especificas. A Declaracao de
Salamanca contribuiu significativamente para a consolidag¢ao e promogao de praticas inclusivas
na educacdo brasileira, buscando garantir que todos os estudantes tenham a oportunidade de
participar da vida escolar, independentemente de terem necessidades educacionais especiais,
contudo considerando-as individualmente para uma apropriagdo mais adequada do processo de
ensino-aprendizagem.

Nessa perspectiva, o processo de aprendizagem do aluno com deficiéncia se torna um

desafio para os sistemas de ensino, pois de acordo com o artigo 59 da referida Lei tem-se que:

Art. 59 Os sistemas de ensino assegurardo aos educandos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacao:
2.2.1.1- Curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizagdo
especificos, para atender as suas necessidades;

2.2.1.2- Terminalidade especifica para aqueles que ndo puderem atingir o
nivel exigido para a conclusdo do ensino fundamental, em virtude de suas
deficiéncias, e aceleracdo para concluir em menor tempo o programa escolar
para os superdotados;

2.2.1.3- Professores com especializacdo adequada em nivel médio ou superior,
para atendimento especializado, bem como professores do ensino regular
capacitados para a integragdo desses educandos nas classes comuns;

2.2.1.4- Educagao especial para o trabalho, visando a sua efetiva integragdo
na vida em sociedade, mediante articulagdo com os 6rgaos oficiais afins, bem
como para aqueles que apresentam uma habilidade superior nas areas artistica,
intelectual ou psicomotora;

2.2.1.5- Acesso igualitdrio aos beneficios dos programas sociais
suplementares disponiveis para o ensino regular (Brasil, 2014, n. p.).

Em 2008, foi publicada a Politica Nacional de Educag¢dao Especial na Perspectiva da
Educacao Inclusiva (PNEEPEI), na tentativa de romper com a disparidade e garantir a inclusao
aos alunos da Educagdo Especial, cujos programas e ac¢des se destinam a promover 0 acesso ¢
a permanéncia do seu publico-alvo no ensino regular e ampliar a oferta do Atendimento

Educacional Especializado.
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O Plano Nacional de Educacao — PNE, de 2014, prevé em sua meta 4:

Universalizar, para a popula¢do de quatro a dezessete anos com deficiéncia,
transtornos globais de desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacio,
o acesso a educagdo basica e ao atendimento educacional especializado,
preferencialmente na rede regular de ensino, com a garantia de sistema
educacional inclusivo, de salas de recursos multifuncionais, classes, escolas
ou servigos especializados, publicos ou conveniados (Brasil, 2014, n. p.).

Em 2015, é sancionada a Lei n° 13.146, LBI — Lei Brasileira de Inclusdao da Pessoa com
Deficiéncia, também conhecida como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, que estabelece
diretrizes em consonancia com o previsto na Convengao sobre os Direitos das Pessoas com

Deficiéncia. Sobre os direitos da pessoa com deficiéncia a educagao, preveé:

Art. 27. A educagdo constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurados
sistema educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo de
toda a vida, de forma a alcangar o0 maximo desenvolvimento possivel de seus
talentos e habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo suas
caracteristicas, interesses e necessidades de aprendizagem. Paragrafo tnico. E
dever do Estado, da familia, da comunidade escolar ¢ da sociedade assegurar
educacdo de qualidade a pessoa com deficiéncia, colocando-a a salvo de toda
forma de violéncia, negligéncia e discriminag¢édo (Brasil, 2015, p. 6).

Baptista (2019), ao analisar a politica publica da educacao especial e escolarizagdao no
Brasil, constata que, na primeira década do novo milénio, houve um movimento de
intensificagdo das diretrizes que vinculam a ampliacdo da escolarizagdo das pessoas com
deficiéncia e a valorizag¢@o do ensino comum, impactando diretamente no nimero de matriculas
dos alunos com deficiéncia, que passaram a estar em maior nimero nas classes de ensino
comum do que em periodos anteriores. O autor constata que ocorreram avangos promissores
com as politicas educacionais, que mantiveram o foco na universalizagdo da educacdo no pais,
entretanto ele ndo salienta a importancia de se analisar as condi¢des de escolarizacdo
considerando outras dimensdes, tais como a participagdo, os apoios € o desempenho escolar.

Nesse sentido Silva e Lima (2017) definem que a educagao inclusiva ¢ o acolhimento
que gera condig¢des para a pessoa com deficiéncia exercer direitos e se estende a todos sem

distin¢do de cor, raga, etnia ou religido.
2.3 Gestao escolar

Com Constitui¢ao Federal e a Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢ao Nacional - LDBEN

houve uma ressignificacdo na forma como a administracdo escolar era concebida no Brasil,
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Libaneo a define: “[...] como unidade social que retine pessoas que interagem entre si,
intencionalmente, operando por meio de estruturas e de processos organizativos proprios, a fim
de alcangar objetivos educacionais” (Libaneo, 2007, p. 316).

Assim, o termo Administracao Escolar passa a ser substituido pelo Conceito de Gestao
escolar. Em relagdo as mudancas no termo administragdo e na extensdo administracdo para

gestdo escolar, Bordignon e Gracindo, assim se posicionam:

Os termos gestao da educacao e administragdo da educagao sdo utilizados ora
como sindnimo, ora como termos distintos. Algumas vezes gestdo ¢
apresentada como processo dentro da acdo administrativa; outras vezes seu
uso denota apenas intengdo de politizar a agdo administrativa; noutras
apresenta-se como sinénimo de “geréncia”, numa conotagdo neotecnicista
dessa pratica e, em muitos momentos, gestdo aparece como a ‘“‘nova”’
alternativa para o processo politico administrativo da educacdo. O que se
percebe € que ha uma reagao (por vezes muito forte) ao termo administragao
da educagdo, como consequéncia da forma descomprometida “neutra” e
tecnicista como ela se desenvolveu na década de 70, trazendo consequéncias
muito negativas a pratica social da educacdo e gerando todo um movimento
de reagdo e de mudanga em sua concepg¢do pratica (Bordignon; Gracindo,
20006, p. 147).

A administragdo escolar era entendida, de modo geral, como algo fragmentado, linear e
racional estabelecido de fora para dentro das unidades escolares. Portanto, o vocabulario da
gestao escolar ndo significa apenas a substitui¢ao de termos, pois a Constituigdo e a LDBEN
estabeleceram a gestdo democratica, buscando atempar autonomia da escola, valorizando a
participac¢do da comunidade escolar.

E importante ressaltar que a administragdo escolar ndo ¢ descartada, tampouco sua
importancia desmerecida, agora ela supera aos limites do enfoque fragmentado e reduzido,
ficando a servigo da gestao.

Libaneo (2007, p. 323) esclarece estas mudangas devido ao fato de que “a organizacio
e os processos de gestao assumem diferentes modalidades”, conforme a concepgdo que se tenha
das finalidades sociais e politicas da educacao em relagdo a sociedade e a formagdo dos alunos.

Nessa perspectiva, o gestor deve exercer lideranga, primando por comportamentos,
atitudes e acdes que influenciam as pessoas para que produzam resultado, passando assim a ser
responsavel por gerir os processos na escola, sejam pedagogicos ou administrativos,
conseguindo envolver a equipe, fazendo-os perceber que as acdes individuais quando somadas,
agregam ao cumprimento dos objetivos gerais da institui¢ao.

De acordo com Liick, lideranga é:
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[...] um conjunto de fatores associados, como, por exemplo, a dedicagdo, a
visdo, os valores, entusiasmo, a competéncia ¢ a integridade expressos por
uma pessoa que inspira os outros a trabalharem conjuntamente para atingirem
objetivos e metas coletivos e se traduz na capacidade de influenciar
positivamente os grupos € inspira-los a se unirem em ag¢des comuns
coordenadas [...] (Liick et al., 2007, p. 33).

Percebe-se, entdo, que o papel do gestor ndo esté relacionado apenas ao pedagogico, ele
engloba responsabilidades administrativas, conhecimento da legislacao vigente, embasamento
sobre gestdo e lideranca, acompanhamento de movimentos da atualidade, recursos humanos,
demandas financeiras, implementacdo de politicas, entre outros. Dessa maneira, consegue-se
construir uma a¢ao educacional embasada na gestao democratica e participativa sempre pautada
por principios como transparéncia, €ética, respeito a diversidade, valorizacdo do dialogo,
promocao de igualdade de oportunidades buscando melhorias dos processos educacionais e o

desenvolvimento integral dos alunos, considerando as especificidades e necessidades.

2.3.1 Administracao escolar — Um olhar sobre o passado

Para compreender o conceito de gestdo escolar humanizada, democréatica e voltada para
o desenvolvimento integral dos alunos, ¢ essencial reconhecer o processo de transformagdo que
houve ao longo do tempo. Essas transformacdes aconteceram de acordo com necessidades
sociais, politicas e economicas de cada época. Desde as primeiras concepgdes, a administracao
foi influenciada por modelos produtivos e organizacionais refletindo mudangas nas concepgoes
de ensino e aprendizagem. Nesse contexto, ¢ importante compreender como as praticas de
gestdo escolar evoluiram e se adaptaram as novas realidades e desafios educacionais, sendo
fundamental compreendé-las para possibilitar uma visdo mais ampla e contextualizada do tema.

Sterchele (2016) descreve que a administragdo escolar, que hoje conhecemos como
gestdo escolar, originou-se no modo capitalista de producao da segunda metade do século XX
que visava produtividade, eficiéncia, disciplinarizacdo e diminuicdo de gastos. O ambiente
escolar também precisava de alguém para dirigir, controlar e administrar o trabalho exercido,
entretanto, a autora ressalta que nao bastava apenas importar o modelo empresarial para dentro
das escolas tentando fazer adequacdes de cargos e desempenho das fungdes, visto que os
objetivos eram diferentes, afinal um visava somente os lucros, enquanto o outro visava a
formacao, o ensino e o aprendizado com enfoque politico, pedagogico e administrativo. Com a
constituicdo dos grupos escolares, na primeira republica, surgiram as primeiras funcdes de
diretores escolares, entretanto apenas apds a década de 1930 ¢ que foram desenvolvidos cursos

de formagao do administrador escolar e concursos publicos para o cargo. Ela descreve que a
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realidade sobre esses fatos teve um longo percurso para que se chegasse até a realidade
hodierna.

A autora, ao discorrer sobre os marcos historicos da administra¢ao escolar no Brasil de
Andreotti, Lombardi e Minto (2012) e a evolucao da proposta do estado capitalista para a
burocratizagdo do sistema escolar de Félix (1985), relata sobre as transformagdes que ocorreram

no papel do Diretor Escolar, conforme podemos visualizar no Quadro 2, a seguir:

Quadro 2 — Marcos historicos e a evolu¢ao da proposta do estado capitalista
para a burocratiza¢io do sistema escolar

Marcos histéricos da administracio escolar

Evolu¢io da proposta do estado capitalista para a
burocratizacio do sistema escolar

No periodo colonial, o modelo educacional era guiado
pelo Ratio Studiorum (1599), um conjunto de normas
gerais baseado em vivéncias da Sicilia e de Paris.
Abrangia o setor pedagdgico, o método de ensino, a
organizacdo e administragdo educacional com
obediéncia a doutrina catdlica. A autoridade méaxima
no colégio, nesse periodo era o reitor, que era
responsavel pelas atividades administrativas; para
questdes pedagdgicas e supervisdo ao trabalho dos
professores existia o prefeito de estudos.

Ap6s a Independéncia do Brasil, a Lei Geral de 1827
— Considerada a primeira lei de educagdo nacional
brasileira — instituia a organizagdo minima para a
existéncia da primeira escola de letras.

Em 1769, ocorreram algumas reformas educacionais
criando a primeira forma de ensino ptblico no Brasil,
sistema que era controlado pelo Estado e ndo mais pela
igreja. Na tentativa de organizar a educagdo, o Estado
criou o cargo de Diretor Geral dos Estudos, entretanto,
ele ndo tinha autonomia: sendo subordinado ao rei o
ensino continuou fragmentado ministrado por
professores leigos.

Em 1834, foi inserida uma séric de mudancas na
Constituicdo Federal de 1824, com o decreto do Ato
Adicional, que descentralizou a administra¢ao publica
colocando a instituigdo primaria e gratuita sob
responsabilidade de cada provincia. O decreto da Lei
Geral n°34 marcou a administragdo escolar, sendo a
primeira lei em Sdo Paulo que propds a organizagao e
fiscalizagdo do ensino publico por comissdes
formadas por representantes do governo provincial,
municipal e da igreja. Nesse contexto ainda ndo existia
a figura do diretor escolar.

Com a mudancga da familia real para o Brasil (1808),
surgiram no Rio de Janeiro diversas instituicdes
assistencialistas que ofereceram uma aprendizagem
compulsoria visando atender a demanda de mao de
obra para as fabricas. Nesse periodo, o ensino superior
teve avangos e surgiu o cargo de professor diretor
subordinado ao imperador.

As primeiras diretrizes para a formagdo e
regulamentag@o da carreira do administrador escolar
surgiram na Era Vargas (1930-1945) periodo de
aumento de demanda educacional devido ao
desenvolvimento industrial. Nesse periodo foi
instituido também o concurso publico para diretor
escolar, mas essa imposicdo foi prejudicada pelo
clientelismo e as lacunas na legislacdo. Apds o fim do
Estado novo, no periodo do  Nacional
Desenvolvimentismo (1946-1964), a Constitui¢do
Federal de 1946 regulamentou o ensino primario, os
cursos de formacdo de professores e instituiu a
gratuidade do ensino primario. Esse momento,
marcado pela segunda fase da industrializagao,
intensificou a racionalizagdo do trabalho e ampliou as
pressdes sociais pelo acesso a educacdo. Em 1961, foi
decretada a primeira Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educagdo Nacional — LDBEN- que regulamentou o
ensino no pais concomitantemente a um crescimento
da participagdo popular, por meio de organizag¢des
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civis nos assuntos educacionais. Durante o Regime
Militar (1964-1984) o cenario ditatorial trouxe
mudangas na legislagcdo criando um novo caminho
para a educagdo seguindo um modelo burocratico e
utilitarista. Em 1971, a reforma do ensino coloca fim
aos grupos escolares ¢ modifica o cargo de diretor
escolar. Também ocorreram mudangas significativas
na organizagdo escolar, formagdo e atuacdo de
professores alinhadas as demandas da época.

Em 1847, sob a lei n° 29 que determinava o
funcionamento dos Liceus em Sao Paulo, a funcéo de
diretor é introduzida na esfera educacional, sendo
nomeado pelo governo ficando encarregado de cuidar
dos professores, alunos e todas as atividades no espaco
de ensino. Contudo, somente em 1901, com a Reforma
Nacional da Educacdo e os Codigos dos Institutos
Oficiais de Ensino Superior e Secundario € que surge
uma nova estruturacdo da func¢do do diretor,
subordinado ao governador, responsavel, também por
assistir aulas e exames, além das varias atividades
burocraticas, administrativas e pedagogicas.

O periodo da Nova Republica, iniciado em 1984 com
a transicdo democratica, ¢ marcado por lutas pela
democratizacdo da sociedade, evidenciadas pelo
aparecimento de diversos movimentos sociais. Na
administracdo escolar, destacava-se a luta pela gestdo
democratica da educagdo, abrangendo desde politicas
educacionais até o gerenciamento de cada escola. Uma
das principais reivindicagdes era a descentraliza¢do
administrativa e pedagogica e a implementagdo de
uma gestdo participativa da educacg@o.

Fonte: Sterchele (2016) adaptado pela autora (2024).

2.3.2 Gestao democratica e participativa

Vitor Paro, um dos principais autores brasileiros que aborda a gestdo democratica da
escola, se nao o principal autor, focado na triade pedagdgica professor-aluno-conhecimento e
na politica-democracia. Ele demonstra em seus trabalhos como o processo educativo pode
cristalizar ou romper com relagdes estipuladas previamente, dependendo da maneira como ¢
conduzido. Em seus trabalhos o autor considera a dimensao teorica, calcada no dominio das
ciéncias da educagdo, e a perspectiva pratica, derivada da acurada escuta do que se
convencionou chamar de “chao da escola” (Boto, 2023).

Considerar as obras desse autor ¢ coerente na medida em que a Psicologia Sécio-
historica se alicerca em Marx, Engels, Vigotski e seus colaboradores. Ao passar a tratar sobre
a gestdo democratica, Paro, em 1987, em uma de suas primeiras produgdes cientificas sobre a
tematica, apontou que toda vez que se propunha uma gestdo democratica na escola publica,
considerando a efetiva participacdo dos pais, educadores, alunos e funciondrios, esse

movimento acabava sendo considerado utopia (i. e., lugar que ndo existe), isso ndo significa
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que este lugar ndo poderia vir a existir. Naquele momento, o autor citava a existéncia do
conselho de Educagdo, como uma potencialidade a ser explorada, inclusive para outros estados.
Ele também defendia a necessidade de dispositivos legais, regulamentados por meio de Lei,
assim como, destacava a importancia da gestao democréatica para a transformacao (Paro, 1987).
Ele lutava pelo “devir”, aquele lugar que antes era considerado utopia, agora passa a existir: a
exemplo disso, temos a presente pesquisa, que também ¢ acdo na medida em que busca ndo s6
conhecer a realidade, mas também transforma-la, contando com a participagao de pais,
professores, auxiliares de inclusdo e gestores.

No ano seguinte, em 1988, no Art. 206, inciso VI, o principio da gestdo democratica foi
garantido na Constitui¢ao Federal, e, mais tarde, em 1996, a gestdo democratica foi estabelecida
na Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (Art. 3°, Inciso VIII). Liick (2009) considera
que o principio da gestao democratica se baseia no pressuposto de que a educacao € um processo
colaborativo e social, que necessita da participacdo de todos da comunidade interna da escola
(pais e sociedade em geral). A partir dessa participagdo conjunta e organizada ¢ que
contribuimos para a qualidade do ensino e possibilitamos que o principio da democratizagao da
educagao predomine. Assim, a gestdo democratica ¢ proposta como condicao de aproximagao
entre escola, pais e comunidade na promocao de educagdo de qualidade, e € construida por meio
do estabelecimento do ambiente escolar aberto e participativo, no qual os alunos consigam
experimentar os principios da cidadania. Acima de tudo, a gestdo democratica se assenta na
perspectiva da promoc¢ao de educacao de qualidade adequada para todos os alunos, de modo
que cada um deles tenha possibilidades palpaveis de acesso, sucesso e progresso educacional,
numa escola dindmica que oferte ensino contextualizado em seu tempo e segundo a realidade
concreta, despida de preconceitos, discriminagdes e interesses escusos, oportunizando
perspectivas reais de um futuro promissor, auspicioso.

Medeiros et al. (2024), considerando os estudos desenvolvidos por Vitor Henrique Paro
e os pressupostos da Matriz Historico-Cultural, relembram sobre o papel da gestdo escolar, nos
quais os diretores eram comparados a administradores de empresas, os quais eram selecionados
para dar ordens e fazé-las cumprir. Para os pesquisadores, essa configuragdo impedia o
acolhimento da diversidade e da diferenga, em virtude de os sujeitos escolares serem formados
para assimilar aprendizagens e comportamentos exigidos por uma sociedade burguesa e
capitalista. Para eles, as atividades administrativas s6 fazem sentido quando articuladas com as
atividades pedagodgicas, para que todos consigam se beneficiar dos processos de ensino-
aprendizagem. Neste artigo, os autores destacam que a gestdo escolar possui um papel

fundamental no desenvolvimento e implementagao de politicas inclusivas para o publico-alvo
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da educacgdo especial, que a mediacdo no interior das escolas, no desenvolvimento coletivo de
projetos politico-pedagdgicos considerando a diversidade e a igualdade de oportunidades para
os alunos deve ser algo a ser priorizado. Eles destacam que o modo como as escolas se
organizam interferem diretamente nos processos de inclusdo. Eles consideram a equipe gestora
como mediadora, e que os gestores possuem um papel fundamental na criacdo de condi¢des
para os professores mediarem contextos que favoregam a aprendizagem considerando a
igualdade-diferenca. Por fim, eles apontam que a gestdo democratica pode ser considerada
como uma acao politica que abre espago para a participagdo, a diversidade de ideias e a
colaborac¢do entre os membros da comunidade escolar.

Ao praticar a gestdo democratica deve-se considerar alunos-pais-professores-
funcionarios-gestores, integrar as atividades administrativas-pedagogicas e criar uma cultura de
igualdade-diferenca. Esse ideal parece ser importante, pois quando surge diante de nds uma
crianca com deficiéncia, a convergéncia da lugar a divergéncia, “uma disparidade entre o
natural e o cultural”, e, nesse contexto, a escola surge em auxilio, criando “técnicas artificiais”,
um “sistema especial de signos ou simbolos culturais adaptados” as peculiaridades da
“organizacao psicofisioldgica” da crianga. Sem essas adaptagdes, se a crianca fosse entregue ao
seu desenvolvimento natural ela nunca aprenderia (Vigotski, 2011). Considerar a comunidade,
integrar as atividades e criar uma cultura ndo ¢ uma tarefa facil, exige mudanga e transformacao.

Assim, a gestio democratica passa a ter um papel importante e necessario. E
fundamental expandir para a criagdo de uma cultura, seja por meio de formagao, como pela
criacdo de protocolos alinhados a partir da realidade da comunidade escolar. Uma problematica
ainda presente na escola, apontada por Magalhdes (2021), ¢ que geralmente, na escola, um ou
outro problema especifico ndo consegue ser melhorado ou mesmo resolvido, rarissimas vezes
algo realmente estrutural envolvendo o ensino e a aprendizagem ou desenvolvimento ¢
transformado de forma significativa ou se coloca no caminho para a transformacao, tanto a nivel
pedagogico-didatico como na gestdo escolar. Tal fato, segundo a autora, parece ocorrer porque
solugdes ou formacgdes se distanciam muito da realidade escolar, em muitas situacdes sequer
existindo a preocupacgado de conhecer a comunidade. Portanto, buscando superar a problematica
apresentada pela pesquisadora, entende-se que a partir de agdes de gestdao democratica, da
pesquisa, e do conhecimento produzido acerca da realidade investigada, seja possivel superar
essas dificuldades e contribuir para os processos de inclusdo, em busca de emancipagdo e

transformagao, permitindo condigdes para o aprendizado de todos.
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2.4 Documentacio legal da rede municipal analisada: regulamentacées e o projeto
politico-pedagégico e suas relacoes com a equipe gestora

Ao levantar a documentagdo legal da rede municipal analisada, o estudo voltou-se
para as fungdes da equipe gestora conforme legislacao, visando compreendé-la no contexto da
inclusao.

Ao fazer o levantamento da documentagdo municipal, diferentes documentos foram
consultados e selecionados apenas aqueles que atendiam ao objetivo da pesquisa e relacionados.
Foram encontrados: a) um regimento escolar que estd em transicdo ¢ uma minuta do novo
documento; b) o Projeto Politico Pedagdgico da Escola (PPP) feito no ano de 2013 e atualizado
pela ultima vez em 2014; ¢) o codigo de ética; d) lei complementar que dispde sobre a estrutura
administrativa do municipio no qual a pesquisa foi desenvolvida; e) matriz de competéncia do
Diretor.

O regimento escolar publicado em 2007, esta sendo atualizado, hd uma minuta dele que
foi enviada aos gestores e professores para que fossem feitas algumas sugestdes para analise.
Optou-se por analisar a minuta do regimento escolar, pois mesmo que venha a sofrer alguma
alteragcdo essa serd bem pequena, além disso, ao ler o documento antigo muito pouco havia
sobre a educagdo inclusiva e os gestores.

Sobre o PPP, percebe-se uma preocupagdo da Secretaria em atualizar esse documento,
ele esta comegando a ser construido, algumas formagdes para os gestores e coordenadores
pedagdgicos a respeito de sua construgdo, outras agdes ja foram iniciadas pela escola, como
coleta de informacdes com a comunidades escolar (professores e pais) assim como a
apresentacdo desses resultados para a comunidade escolar em conselho participativo. Além
disso, hd um cronograma com as demais acdes até a finalizacdo do PPP.

O Codigo de ética ¢ um documento que tem a finalidade de orientar a conduta dos
servidores publicos; ele estabelece padrdes éticos e principios a serem cumpridos no exercicio
da fun¢do, garantindo que as agdes dos servidores sejam guiadas por valores como
transparéncia, integridade, imparcialidade e compromisso com o interesse publico. O
documento orienta a conduta do servidor de modo geral, ndo ha especificagdoes da fungao de
gestores, mas como funciondrio publico este deve agir em acordo com os principios éticos e
legais estabelecidos, sempre visando o bem comum e o interesse coletivo.

A lei complementar que dispdes sobre a estrutura administrativa do municipio, no qual
a pesquisa ¢ realizada, nao especifica as competéncias e as atividades previstas para a fungao
de confianga de diretor, vice-diretor e professor coordenador. O Regimento Escolar e Projeto

Politico Pedagdgico foram os documentos selecionados para serem analisados nessa subse¢ao,
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pois estavam relacionados mais diretamente ao gestor e/ou a educacao inclusiva.

A matriz de competéncia do Diretor prevé atribuicdes para gestdo formativa, que visa a
aplicabilidade das politicas publicas educacionais promovendo a inclusao e a equidade no
processo de ensino-aprendizagem, garantindo a adaptabilidade e respeitando as necessidades
educacionais especiais, sendo de competéncia do Diretor, em resumo, cumprir o calenddrio,
desenvolver as acdes do PPP, incentivar os professores na utilizacdo de estratégias
diversificadas para alunos com dificuldades de aprendizagem ou deficiéncia, estabelecer
estratégias de aprendizagem eficientes, e identificar e compreender as acdes de preconceitos e
tendenciosidades prejudiciais as praticas educacionais, a formagao e a aprendizagem de todos

os alunos.

2.4.1 Minuta do regimento escolar

A minuta do Regimento escolar, em seu Titulo I, Disposi¢cdes Preliminares e a Gestao
Democriatica, em capitulo II, artigo 2, estabelece que as unidades de ensino do municipio estao
sujeitas ao Regimento e que as normas estdo baseadas nos dispositivos constitucionais vigentes
na Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDBEN), no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA) e nas Leis Federais em vigor. Legislagdes que asseguram a educacao
inclusiva.

J& no capitulo III, a minuta trata da gestdo democratica, sendo de responsabilidade do
gestor manter principios de coeréncia, equidade e corresponsabilidade da comunidade escolar
na organizagdo ¢ prestacdo de servigos educacionais, assegurando o pluralismo de ideias e
concepgoes pedagogicas, garantindo a escola um padrao adequado de qualidade de ensino
ministrado, possibilitando, assim, maior autonomia.

Liick (2009) esclarece que a gestdo democratica se caracteriza pelo oferecimento de
oportunidades de participagdo, que se justificam em decorréncia da intima relagdo entre os
direitos e deveres, acentuados pela responsabilidade e esforco conjunto para a realizagao de
objetivos educacionais. Neste processo, a formacgao e a aprendizagem do aluno constituem-se

foco central da gestdo democratica, e a autora reforga que:

Essa responsabilidade social, ¢ importante que sempre se tenha claro, se revela
na medida em que seja orientada em favor do aluno, para o seu
desenvolvimento, para a sua formacdo, para a cidadania e¢ aprendizagem
significativa promotora das competéncias ¢ consciéncia que lhe permitam
atuar de forma positiva na sociedade ¢ usufruir de seus bens ¢ servigos. Isto ¢,
que se torne capaz de assumir, de forma estreitamente associada, direitos e
deveres. Nesse sentido, a gestdo democratica escolar € exercida tanto como
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condi¢do criadora das qualificagdes necessarias para o desenvolvimento de
competéncias e habilidades especificas do aluno, como também para a criagdo
de um ambiente participativo de vivéncia democratica, pela qual os alunos
desenvolvem o espirito e experiéncia de cidadania, caracterizada pela
consciéncia de direitos em associagdo a deveres (Liick, 2009, p. 71).

O artigo 8 deste capitulo, refere-se a como essa gestdo democratica deve acontecer,
citando a participacao dos profissionais da escola e comunidade escolar na constru¢ao do PPP.
Participacgao dos 6rgaos colegiados (Conselho de escola, Grémio Estudantil, Associacdo de Pais
e Mestres), autonomia e transparéncia nos procedimentos pedagdgicos, administrativos e
financeiros, dentre outros. Essas instituicoes escolares t€ém a funcdo de colaborar com o
aprimoramento do processo educacional e promover a interagdo entre a escola, a familia e a
comunidade.

O capitulo V trata dos colegiados, ao tratar do Conselho de escola em sua se¢ao I1, artigo
23, inciso VII, coloca como uma fungdo desse conselho avaliar os planos para estudo de
adaptagao; inciso VIII, analisar as dificuldades gerais da classe ou do ano, bem como as
dificuldades individuais dos estudantes e, no XIII, avaliar os planos especiais para estudos de
adaptagdo, entretanto ndo faz nenhuma referéncia a educacdo inclusiva.

O capitulo VI deste documento trata da educagao basica, oferecida pela rede municipal
nas etapas de educagdo infantil e ensino fundamental nas modalidades de educacao especial e
educacdo de jovens e adultos e tem por objetivo proporcionar o desenvolvimento integral do
estudante, promover e assegurar formac¢ao comum indispensavel para o exercicio da cidadania
e fornecer os meios para progredir no trabalho e em estudos posteriores. Discorre também sobre
os objetivos da educagao infantil e do Ensino Fundamental. Em sua sessao II, referente aos
objetivos do Ensino Fundamental, artigo 29, inciso VI, traz como um dos objetivos o
desenvolvimento das capacidades cognitivas, afetivas, sociais e fisicas, levando em
consideragdo a diversidade e as diferengas individuais dos estudantes, promovendo a aquisi¢ao
de conhecimentos, atitudes, habilidades e o desenvolvimento das multiplas inteligéncias.

Em seu titulo II, a organizagdo e desenvolvimento do Sistema Municipal de Ensino,
capitulo I, a organizacdo pedagogica e funcionamento das escolas, sessdo II, trata dos niveis,
das etapas e das modalidades de ensino. No artigo 39, paragrafo tnico, afirma que em todas as
etapas da educagdo infantil deve haver um Professor de Educacgdo Infantil, assistido por um
auxiliar de educacao infantil, em conformidade com a legislacao vigente e, em seu paragrafo
1°, afirma que para todas as etapas podera ser contratado um auxiliar de inclusdo para atuar na
sala de aula, quando comprovada a necessidade da crianga, entretanto, quando se refere ao

ensino fundamental, ndo ha nenhuma mengao a essa possibilidade de contratagao.
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Na secao III desse mesmo capitulo, ao tratar das modalidades de ensino, no artigo 43,
paragrafo 2°, trata da educagdo especial, descrevendo que todas as escolas do sistema municipal,
de acordo com a necessidade de sua clientela, deverao contemplar o Atendimento Educacional
Especializado para estudantes da Educagao Infantil e Ensino Fundamental identificadas como
Salas de Recursos/AEE, conforme Regulamento do NAPE (Nucleo de Apoio Pedagogico
Especializado) e legislagdo vigente. O terceiro paragrafo complementa informando que as salas
de recursos atenderao aos estudantes em horario oposto ao periodo regular das aulas.

Chegando no titulo III do documento encontramos a organizagao técnico administrativa
de cada unidade escolar, e, em seu capitulo I, a organizacdo funcional dos estabelecimentos de
ensino. Na sessdo I, referente a equipe gestora da unidade escolar, em seu artigo 93, especifica
que a equipe gestora da escola constitui o nucleo responsavel pela administracao do pessoal,
organiza¢do e coordenacdo de todas as atividades, tanto administrativas quanto pedagogicas,
desenvolvidas no ambito de cada unidade escolar e, em seu artigo 94, determina que cabe a
direcdo das unidades escolares presidir todas as atividades escolares, supervisionar o
planejamento e a execugdo de atividades técnico-administrativo-pedagdgicas e as relagdes da
escola com a comunidade, em conformidade com as normas da gestdo democratica do ensino.

No capitulo 96 dessa sessdo, chegamos as competéncias do diretor da escola, e aqui
poderemos encontrar a resposta para um dos objetivos da pesquisa, conforme citado acima.
Dentre as diversas competéncias que este profissional deve ter, o inciso VIII retrata que cabe
ao gestor garantir, juntamente com a equipe escolar, a inclusdo, nas classes regulares, dos
estudantes considerados publico-alvo da educagao especial na perspectiva da educagao
inclusiva, sdo aqueles com deficiéncia, transtornos globais de desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacao.

Hé na minuta do regimento, somente nesse capitulo, essa referéncia a educagao especial
na perspectiva inclusiva e a competéncia/fun¢do do gestor.

Pode subentender-se que as referéncias feitas durante todo o corpo do texto dessa minuta
- sobre a responsabilidade do gestor em oferecer educag@o pautada nos principios de coeréncia,
equidade e responsabilidade assegurando educacao de qualidade para todos os alunos — engloba

a e educacdo especial inclusiva.
2.4.2 Projeto Politico Pedagogico

A Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacdo Nacional (LDBEN), Lei n°® 9.394/96,

estabelece a autonomia pedagdgica das institui¢des de ensino e incentiva a participagao da
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comunidade na gestdo escolar (Brasil, 1996). Nesse contexto, a escola deve construir sua
identidade por meio do Projeto Politico-Pedagogico (PPP), que deve ser implementado com

competéncia e lideranga, conforme determina a legislacao:

Art. 13. Os docentes incumbir-se-do de: I - participar da elaboragdao da
proposta pedagogica do estabelecimento de ensino; II - elaborar e cumprir
plano de trabalho, segundo a proposta pedagdgica do estabelecimento de
ensino; [...] VI - colaborar com as atividades de articulagdo da escola com as
familias e a comunidade (Brasil, 1996, n.p.).

Veiga (2009) afirma que as politicas publicas, nacionais e internacionais, influenciam a
compreensdo do PPP e da gestdo democratica. Espera-se da escola uma educacao de qualidade,
que deve ter como sustentaculo o projeto politico pedagogico e a gestdo democratica.

Ao investigar o PPP da unidade escolar constatou-se que o documento existente estava
desatualizado, a ultima versdo do documento foi construida no ano de 2013 e atualizada em
2014. Entretanto, um novo PPP estava em construcao e ja haviam acontecido algumas agdes
com a comunidade escolar. Estas acdes, de constru¢do de documentos como o PPP, o plano de
gestdo e orgdos colegiados sdo, geralmente, organizadas e orientadas pela Secretaria de
Educacao.

O foco neste documento foi nos topicos relacionados a educacdo inclusiva. Na se¢do
defini¢do de diretrizes, o documento retrata a escola como sendo uma escola publica localizada
em comunidade de baixa e média renda, cujas familias de pais trabalhadores, muitas vezes se
encontram desempregados, alguns outros com condi¢do socioecondmica bem-sucedida. Um
dos objetivos da escola citados no documento ¢ o de promover a inclusdo social e melhorar a
qualidade do ensino.

Dentro dessa sessao ha uma subsecao denominada “Inclusao”, o tema é colocado como
uma discussdo necessaria e fortalecida por documentos como a Convengao de Direitos da
Crianca (1988), Declaracdo de Estudos para Todos (1990), Convencdo de Declaracdo de
Salamanca (1994) e nas Leis e Planos Nacionais de Educacdo: LDB 9394/96, PCN para
educacgao de alunos com Necessidades Especiais, 1999 e Portaria SE n°8 de 07/04/2011.

Descreve ainda que, na escola, o processo de inclusdo de alunos com deficiéncia,
caminhava gradualmente, ja fazendo parte da realidade e que esse processo os levava a
redefinicdo de paradigmas e ressignificacdo do papel da escola, implicando em mudangas
estruturais, sociais e pedagogicas.

Os alunos com deficiéncia, recebiam acompanhamento da educagao Especializada, de

auxiliares em sala e do apoio externo de técnicos de um projeto chamado Integra-Ativa e
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instituicdes como o Madre Cecilia (escola especialista) e AVAPE. Esse projeto Integra-ativa,
naquele ano, apresentava um novo olhar para a “educagao especial”, trabalhando junto a escola
com uma equipe de terapeutas formada por psicélogas, fonoaudiologa e psicopedagoga.

A professora especialista atendia por polo e ndo por escola; sendo assim, ndo estava na
escola todos os dias. A escola ja contava com esse atendimento da professora especialista em
sala de recursos.

Com referéncia ao curriculo escolar, era previsto a adaptacdo curricular para
atendimento de alunos com deficiéncia resguardando a flexibilidade e dinamicidade do
curriculo.

O PPP da escola demostrou que, naquela época, havia na escola alunos com deficiéncia
e a escola passava por um processo de ressignificacdo de seu papel. Evidenciou compromisso
com a inclusdo com adaptagdo curricular e apoio especializado, ressaltando que era o ano de
2014; hoje a escola apresenta novas caracteristicas, seu publico hoje ¢ bastante diferente e a
realidade ndo ¢ mais a mesma.

Veiga (2009) afirma que a educagdo de qualidade ¢ sustentada por dois eixos, o da
igualdade e o da inclusdo, e que ¢ preciso fortalecer condigdes de acesso, sucesso € permanéncia
do aluno na escola. A educacgao de qualidade atinge seu sentido por meio da pratica pedagogica
em interagdes vividas entre professores, alunos, pais e responsaveis, funcionarios e membros
da comunidade, em suas experiéncias, processos e resultados.

A construgcdo desse novo PPP representa uma oportunidade de alinhar as praticas
educacionais as demandas contemporaneas, especialmente no que diz respeito a educagdo
inclusiva. Nesse sentido, o PPP se configura como um instrumento estratégico para consolidar
uma educacdo de qualidade, equitativa e inclusiva, capaz de atender as necessidades da

comunidade escolar.

2.4.3 Consideracoes acerca da documentaciio analisada

Os documentos legais da rede municipal analisada referente ao papel da equipe gestora,
concernente as suas atribuigdes e responsabilidades no contexto da inclusdo escolar,
encontravam-se desatualizados, o que pode levar ao questionamento como um rede municipal
que compreende 54 escolas de ensino fundamental, com 28.740 alunos, com uma estrutura
escolar que conta horario de trabalho compartilhado, com 1/3 de hora atividade destinada a
atividades sem interacdo com os educandos, com um nucleo de apoio pedagogico especializado

e com equipe de praticas pedagogicas, ndo desenvolveu as acdes necessarias para atualizagao
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desses documentos. E ainda, o que guiou o trabalho desses gestores durante quase 10 anos?
Durante esses anos o trabalho na escola baseou-se nas diretrizes da secretaria de
educagao, curriculos e normativas da equipe de praticas pedagdgicas, plano de gestao e seus
anexos.
Quanto a atualiza¢do dos documentos, essa responsabilidade compete aos gestores, no
que concerne a produgdo, atualizacdo e execugdo. Segundo Liick (2009), os Projetos Politicos-

Pedagdgicos ndo devem ser considerados meros instrumentos burocraticos, pois:

Quando os planos s3o delineados com uma orientagdo formal, de que resulta,
por exemplo, que o Projeto Politico-Pedagdgico da Escola e o seu Plano de
Desenvolvimento fiquem guardados em gavetas ou armarios, em vez de
estarem na mesa do diretor, dos coordenadores ou supervisores pedagogicos e
dos professores; que até mesmo sejam desconhecidos por profissionais que
trabalham na escola [...] “planeja-se”, mas ndo se usa o plano resultante para
orientar o cotidiano do trabalho escolar (ou, na pior das hipoteses, que esses
planos nem existem, por falta de acompanhamento ¢ refor¢o por parte do
diretor escolar); que os planos sejam considerados como meros instrumentos
burocraticos € ndo como mapas orientadores do trabalho (Liick, 2009, p. 33).

Dessa maneira, como compromisso ético e moral cabe a essa equipe gestora, a partir
desse novo documento que esta sendo construido, gerir a escola, de maneira alinhada com as
diretrizes e politicas educacionais desse PPP, criando condi¢des para a gestao democratica e

inclusiva.
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3 METODOLOGIA

Metodologia de pesquisa refere-se aos procedimentos, técnicas e abordagens utilizadas
para conduzir a pesquisa de forma sistematica. Para Minayo (2012), a metodologia de pesquisa
¢ o caminho a ser seguido na pesquisa para responder aos objetivos propostos. Ocupa o lugar
central na pesquisa, pois se refere ao complexo de técnicas a serem adotadas para construir as

explicacdes da realidade que se estuda.

3.1 A base teorico-metodologica da Psicologia Sécio-histérica

O caminho estabelecido nesta pesquisa teve como base tedrico-metodologica os
pressupostos da Psicologia Socio-historica que, segundo Sawaia (2022), foi introduzida no
Brasil por Silvia Lane, nos anos 1970. Nesse periodo, pesquisadores da area de psicologia social
se uniram buscando criar uma psicologia que se voltasse criticamente para questdes da realidade
de uma América Latina que sofria com a disseminagdo dos regimes militares € o aumento de
desigualdades, dando visibilidade as injusticas, ao mesmo tempo criando possibilidades de
justica social. Esse percurso historico mobilizou a revisdao das teorias de psicologia social de
outros paises, visto que eram incapazes de compreender o rumo que o nosso continente estava
tomando e assim ndo conseguiam oferecer caminhos para a agdo transformadora. A autora
aponta que Lane foi destaque no Brasil esperando que a Psicologia Sdcio-histdrica ultrapassasse
a teoria e se tornasse um conhecimento pratico, de agdo, uma praxis, portanto havia a
necessidade de buscar referenciais metodolégicos para concitar olhar critico para o real,
ultrapassando a aparéncia, construindo, entdo, essa “base tedrica e metodoldgica”. Os textos de
Lane reiteravam que somente com pesquisas sobre a realidade conseguiria construir uma
ciéncia para enfrentar o avanco da desigualdade estrutural. A compreensao da realidade ¢
baseada no Materialismo Historico-dialético que permite trabalhar dualidades: subjetividade-
objetividade e determinabilidade-liberdade; e situar a configuragao da subjetividade na historia.
Destarte, pode-se compreender que a Psicologia Socio-historica surge para superar a dicotomia
subjetividade/objetividade e demonstrar que ndo ha a possibilidade de explicar a desigualdade
sem a subjetividade. Assim, a subjetividade, torna-se categoria central desse discurso. Estando
essa psicologia voltada para o social, ela ndo o trata como algo isolado, mas, sim, como parte
essencial do que se estuda e transforma. Rompe com a separagdo entre subjetivo (individual) e
objetivo (coletivo) ao analisar as desigualdades, entendendo as questdes de forma ampla,
ultrapassando aspectos econdmicos. Considera que as necessidades e desejos das pessoas sao

moldados pelas condigdes sociais e conflitos entre as diferentes classes.
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Assim, a Psicologia Socio-historica pertence ao campo do Materialismo Historico-
dialético, e segue as concepgdes tedricas e metodoldgicas expressas originalmente por Marx e
Engels e a constru¢ao de uma psicologia concreta elaborada pela “troica” Vigotski, Luria e
Leontiev, e que foi inicialmente sistematizada no Brasil por Silvia Lane (Furtado et al., 2022).

Davis e Aguiar (2010) apontam que a Psicologia Socio-historica tem como vertente:
“[...] o materialismo historico-dialético, que implica uma concepgao de homem como ser social,
histérico e constituido nas e constituinte das relagdes sociais” (Davis e Aguiar, 2010, p. 234),
ou seja, a concepcao marxista de individuo. As autoras apontam que essa vertente
epistemolodgica possui algumas categorias centrais, tais como, mediagdo, historia, atividade,
significacdo, entre outras. Essas categorias sdo construcdes tedricas e metodologicas e
possibilitam explicar ou compreender um fendomeno presente na realidade para além de suas
aparéncias.

Segundo Gongalves e Bock (2018), o materialismo histérico e a ldgica dialética
apresentam pressupostos epistemologico capazes de atender o objeto da psicologia social, pois
permite construir um conhecimento que atenda a realidade social e o cotidiano do individuo
com intervencao efetiva na rede de relagdes que define cada individuo a vista disso, apresenta
a compreensdo do ser humano definido pelo trabalho, sendo uma concepgao epistemologica
que permite pensar o sujeito do conhecimento como sujeito historico e sujeito da praxis
rompendo com a visdo exterior, pois o sujeito ndo esta isolado do objeto tendo agora a intencao
de transforma-lo. Assim, ao mesmo tempo em que transforma o objeto ele também se

transforma. As autoras apontam que no Materialismo Historico-dialético estao reunidas:

[...] as concepcdes materialista, histdrica e dialética. Materialista porque tem
na base, como ponto de partida, a transformagao material que produz a vida
humana pelo trabalho; histdrica porque reconhece na atuacao dos sujeitos, na

\

sua possibilidade de agregar subjetividade a objetividade, a produgdo da
sociedade e sua constante transformagao; dialética porque entende as relagdes
e o movimento como resultado da contradi¢do (Gongalves e Bock, 2018, p.
3).

Aguiar (2000) aponta que essa concep¢ao de individuo presente no Materialismo
Historico-dialético, embasa a produgdo Vigotskiana e de maneira geral a Psicologia Socio-
historica, pois o ser humano ¢ visto como inerentemente social e, como tal, atrelado as
condi¢des sociais. Dessa forma, assumindo que o individuo se constitui sob determinadas
condigdes sociais, resultado da atividade de geragdes anteriores, consubstancia-se na realidade
um individuo concreto, mediado pelo social, determinado historica e socialmente, e que

necessita ser compreendido considerando suas relacdes e vinculos. A autora, ao citar Marx, fala
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de um individuo ativo que ndo tem sua vida determinada pela propria consciéncia, mas, sim, o
oposto: sua consciéncia ¢ determinada por sua vida. Por outro lado, ela cita que ndo podemos
encarar o ser humano como reflexo do meio social, como um ser passivo, desprovido da
capacidade de inovar, criar. Portanto, ¢ preciso encarar o individuo como mediagdo. Considerar
que os seres humanos ndo sao produtos da natureza humana, inata e imutavel. A pesquisadora
ressalta que parece ser mais adequado a postulacdo da condi¢gdo humana, na qual o homem
constréi sua existéncia a partir de uma agdo sobre a realidade, com vistas de satisfazer suas
necessidades. E nessa relagdo de mediagio entre individuo e mundo, que cada parte expressa e
contém o outro, sem que nenhum deles perca sua singularidade ou se dilua.

A construgdo das explicacdes a seguir tem por base Rego (1995). A autora aponta que
para compreender as principais ideias trazidas por Vigotski, faz-se necessario entender algumas
teses basicas que se encontram em sua obra. A primeira refere-se a relacao entre o individuo e
o seu meio social, destacando que as caracteristicas humanas ndo sdo inatas ao ser e, tampouco,
apenas resultados do ambiente externo, mas que se constroem na relagdo dialética entre o ser
humano e o seu contexto social e cultural. Além disso, evidencia que o individuo modifica e
transforma o seu meio buscando atender suas necessidades, fazendo isso por meio de sua
propria agdo, que sera futuramente determinado por esta modificacdo. Na segunda tese temos a
origem cultural das fung¢des psiquicas, aqui as fungdes psicoldgicas humanas tém origem nas
relagcdes do individuo com seu meio cultural e social. Dessa maneira, entende-se que o
desenvolvimento da subjetividade ndo ¢ algo preexistente, mas, sim, transformado por meio da
subjetivacao de praticas e conhecimentos culturalmente organizados. A base bioldgica do
funcionamento psicologico, a que se refere a terceira tese de Vigotski, destaca o cérebro, 6rgao
principal da atividade mental, como um sistema aberto e plastico. Dessa maneira, entende-se
que sua estrutura e funcionamento sdo transformados pela evolugdo da espécie e pelo
desenvolvimento individual, assim pode adaptar-se a novas funcdes e desafios sem que sejam
necessarias mudangas fisicas no 6rgdo. Outro ponto fundamental para a teoria de Vigotski ¢ o
conceito de mediagdo que esta presente em toda atividade humana. Ele argumenta que a relacao
entre o ser humano e o mundo nao ¢ direta e, sim, mediada por instrumentos técnicos e sistemas
de signos. Para ele, a linguagem ¢ um dos principais meios de mediagdo, pois carrega em si
conceitos generalizados e elaborados pela cultura humana. Por fim, Vigotski assente que a
analise psicoldgica deve manter as caracteristicas tinicas dos processos psicoldgicos e ndo os
reduzir a reflexos simples e que os processos psicoldgicos complexos, que se desenvolvem
historicamente, devem ser compreendidos em relagao as mudangas sociais que transformam o

desenvolvimento psiquico.
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Ao explicar as raizes historico-sociais do desenvolvimento humano e a questdo da
mediacdo simbolica, Vigotski aponta que a mediacdo simbolica, ocorre por meio de
instrumentos e signos, tendo um papel fundamental no desenvolvimento humano, pois € por
meio dela que as fungdes psicoldgicas superiores se desenvolvem. Esclarece também que o uso
de instrumentos, que t€ém a fungdo de regular as agdes sobre os objetos e signos, que regula as
acoes sob o psiquismo das pessoas, estdo ligados a evolucdo e desenvolvimento do individuo
ao longo do tempo (Rego, 1995).

Marx (1972) apud Rego (1995), afirma que o surgimento do trabalho foi fundamental
para o desenvolvimento das habilidades humanas e a formagao da sociedade. Segundo a citagdo
da autora, as relagdes dos seres humanos entre si € com a natureza se dao através do trabalho.
Ao trabalhar ele transforma a natureza para satisfazer suas necessidades ao mesmo tempo que
se transforma. Ela aponta que, baseando-se nesses principios, Vigotski analisa como os
instrumentos mediadores influenciam a atividade humana, sendo provocador de mudancas
externas ampliando a capacidade de transformacao da natureza. Os individuos, além de serem
capazes de produzir seus instrumentos, sao capazes de conservar, transmitir e aperfeicoa-los ao
longo do tempo, diferenciando-os dos demais animais. A autora ainda cita que Vigotski
compara a cria¢do e utilizagdo desses instrumentos fisicos com os instrumentos psicolégicos,
que tém a fun¢do de auxiliar os sujeitos nas atividades psiquicas, ou seja, com o auxilio dos
signos, eles controlam suas atividades psicologicas como memdria, capacidade de atengdo e
acumulo de informacoes.

Para Rego (1995), a linguagem ¢ entendida como um sistema simbolico, elaborado
socialmente que desempenha um papel imprescindivel na formagdo das caracteristicas
psicoldgicas humanas. Pela linguagem, € possivel nomear objetos, descrever a¢des e qualidades
dos objetos. O surgimento da linguagem provoca trés mudangas essenciais nos processos
psiquicos humanos. A primeira permite pensar € comunicar com objetos ausentes, permitindo
a compreensdo e o pensamento sobre eles. A segunda se refere ao processo de abstragdo e
generalizacdo que a linguagem possibilita, permitindo que conceitos como a palavra “arvore”
englobe qualquer arvore, independente de suas caracteristicas especificas, assim possibilitando
a categorizagdao e a andlise da realidade. A terceira garante a fun¢do da linguagem na
preservagdo, transmissdo e assimilagdo de conhecimentos acumulados ao longo da historia. A
linguagem como um sistema de signos permite a comunica¢do social. Essas ideias levaram a
um programa de pesquisa, iniciado por Vigotski e aprofundado por seus colaboradores, em que
se verificou como a internalizagdo dos signos e suas praticas culturais (fala) afetam o

comportamento humano em suas varias fungdes psicoldgicas como a percepcao, atencido e
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operagdes sensorio-motoras. Esse programa visa a entender como a fala produz mudancas
qualitativas nessas fun¢des e em sua interagdo com outras fungoes.

Observou-se também os principios que caracterizam a estrutura do desenvolvimento das
operagdes com signos das criangas relacionando-as com a memoria, pois Vigotski acreditava
que a memoria humana envolve capacidade de lembrar ativamente com a ajuda dos signos
(Vigotski, 1984 apud Rego, 1995). Tal programa de pesquisa se alinha com a ideia de que a
internalizacdo de sistemas de signos culturais provoca mudangas fundamentais no
desenvolvimento humano. Esses sistemas simbolicos, entendidos como sistemas de
representacdo da realidade, funcionam como mediadores que permitem a comunicacdo entre 0s
individuos, sendo que eles facilitam a comunicagdo, percepc¢ao e interpretacdo do mundo.
Assim, Vigotski afirma que os processos mentais humanos sao transformados pela cultura por
meio da mediagao simbdlica.

Os sistemas simbolicos, especialmente a linguagem, permitem a comunicag@o entre os
individuos, criagdo de significados, percepgio e interpretagio do mundo. E por essa razio que
Vigotski sustenta que os processos do funcionamento mental humano sdo fornecidos pela
cultura por meio de mediacao simbolica. A crianga ao ser inserida num dado contexto cultural,
com praticas sociais historicas, incorpora ativamente os comportamentos ja consolidados;
entretanto, para Vigotski, a cultura ndo ¢ algo pronto, estatico ao qual o ser humano ¢ inserido,
mas, sim, uma espécie de “palco de negociagdes” em que informacdes e significados sdo
constantemente recriados e reinterpretados (Oliveira, 1983 apud Rego, 1995). Para Vigotski, a
internalizacao das praticas culturais € essencial na constituicao do desenvolvimento humano e
uma das principais preocupagdes dele era entender a dindmica do movimento entre acgdes
realizadas socialmente (interpsicoldgicas) e agdes internalizadas (intrapsicologicas).

Podemos observar que Vigotski, em sua teoria, aponta que o ser humano se desenvolve
socialmente, construindo sua prépria historia e se constituindo humano por meio das complexas
interagdes com outros individuos e com o ambiente natural. Vigotski enfatiza a interliga¢ao
entre fatores bioldgicos e sociais no desenvolvimento humano e que esse se d4 de maneira
global. Nessa abordagem, o ambiente sociocultural exerce um papel crucial no processo de
aprendizagem e desenvolvimento.

Segundo Moura (2023), a Psicologia Sécio-histdrica, desenvolvida por Vigotski e seus
colaboradores, representa uma abordagem alternativa que quebra com as ideias predominantes,
ao reconhecer a importancia de abordar a subjetividade e objetividade de maneira dialética, sem
dicotomias. Dessa maneira, as relagdes sociais sdo responsaveis pela formagao e expressao da

subjetividade humana.
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Alinhada com a psicologia de Vigotski, compreendendo a concepgao de individuo pelo
Materialismo Histdrico-dialético, temos uma modalidade de pesquisa colaborativa e critica
consoante a Psicologia Socio-historica que ¢ a Pesquisa-Trans-Formagdo. Ela engendra
processos de participagdo e integragcdo em diferentes atores envolvidos no processo de pesquisa.
Essa modalidade supera a simples investigacao e tem como objetivo promover transformagdes
na realidade, notadamente nos participantes e nos pesquisadores envolvidos. Adiante

exploraremos mais sobre essa pesquisa e suas particularidades.
3.2 Categorias

Aguiar ¢ Machado (2016) consideram que as categorias sdo construcdes teorico-
metodologicas fundamentais para apreender as significagdes, pois € necessario compreender os
elementos, que ao serem negados ou superados, revelem transformacdes, o surgimento do novo
e o desenvolvimento da atividade. Dessa maneira, pode-se entender que as categorias orientam
a forma como se apreende o real, as contradi¢des, o movimento, ou seja, do fendmeno concreto.
Sua utilizagdo propicia a andlise de relacdes que se encontram no processo de producdo do
conhecimento.

Para as autoras também ¢ importante considerar o processo histérico e social, os
sentimentos, as emogoes, ou seja, a totalidade e a historicidade das relagdes que constituem o

individuo. Sobre isso, Aguiar (2007) complementa:

As categorias de analise devem dar conta de explicitar, descrever e explicar o
fendmeno estudado em sua totalidade. Sao construgdes ideais (no plano das
ideias) que representam a realidade concreta e, como tais, carregam o
movimento do fenomeno estudado, suas contradi¢des ¢ sua historicidade.
Explicando melhor: temos no inicio de nosso estudo um fato empirico, que
esta ao alcance de nossos sentidos. No entanto, s fatos empiricos ndo podem
ser tomados como o fim de nosso estudo, pois assim ficariamos no nivel das
aparéncias. E preciso ir adiante e conhecer o fendmeno em sua concretude, ou
seja, € preciso ir adiante e conhecer o fendmeno que possa desvendar relagdes
e determinacdes que o constituem e que ndo ficam evidentes no imediato, ou
seja, no nivel do empirico (Aguiar, 2007, p. 95-96).

Nesse sentido, as categorias sdo consideradas balizadoras para a reprodugao do concreto
por meio do pensamento e t€ém como aspecto principal a universalidade, possibilitando a
constru¢ao do conhecimento (Bernardes, 2011 apud Aguiar; Machado, 2016).

Visando a leitura critica da realidade, para permitir a compreensao das significagdes da
equipe gestora acerca de sua fungao no processo de inclusao, foram utilizadas nesta pesquisa as

categorias: mediacdo, historicidade, atividade, objetividade-subjetividade e significacdes.
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3.2.1 Mediacao

A categoria-mediacao nos permite considerar as dimensdes parte-todo. Para Aguiar e
Ozella (2013) essa categoria ndo tem a fun¢do de apenas ligar dois polos, mas de ser o centro
organizador dessa relagdo.

A mediagdo possibilita uma andlise nao dicotomica da realidade, permitindo a apreensao
da relagdo dialética parte-todo, objetivo-subjetivo, externo-interno, teoria-pratica, afetivo-
cognitivo, sentido-significado. A categoria mediagdo permite entender que essas dimensdes nao
podem ser entendidas de maneira dissociada sendo compreendidas como unidade dialética
(Aguiar; Machado, 2016).

Para compreender a relacio de mediagcdo entre dois elementos ndo dicotdomicos, €

preciso assimilar que cada um deles pode:

De um lado, definir a si mesmo, e de outro definir o todo; ser a0 mesmo tempo
produtor e produto; ser revelador e a0 mesmo tempo determinado; ser
revelador e ao mesmo tempo decifrar a si mesmo; conquistar o proprio
significado auténtico ¢ a0 mesmo tempo conferir um sentido a algo mais
(Kosik,1976, p. 49 apud Aguiar; Machado, 2016, p. 264).

3.2.2 Historicidade

A categoria historicidade auxilia na observagado e apreensdo do movimento da realidade,
o ser humano se constitui na relagao dialética com a historia e o social, ou seja, ele constroi sua
propria historia nas relagdes com a natureza e com os outros seres humanos. Nesse movimento
transformam a historia e a si mesmo.

Este homem, constituido na e pela atividade, ao produzir sua forma humana
de existéncia, revela — em todas as suas expressoes — a historicidade social, a
ideologia, as relagdes sociais € 0 modo de producdo. Ao mesmo tempo, esse
mesmo homem expressa a sua singularidade, o novo que ¢ capaz de produzir,
os significados sociais e os sentidos subjetivos (Aguiar; Ozella, 2013, p. 301).

A nocao de historicidade expressa o entendimento de que os pressupostos que embasam
um método sdo produzidos historicamente, expressando questdes concretas presentes na vida
material dos seres humanos (Gongalves, 2007).

E necessario ter atengdo pois a historicidade ndo ¢ uma sucessdo cronolégica de fatos.
Trata-se de um movimento articulado dialeticamente entre relagdes de forgas que se construiam
no decorrer da existéncia cotidiana, de seus acontecimentos constituidos pela totalidade
histérica, entendida sempre em movimento ainda que em um periodo determinado (Aguiar;

Machado, 2016).
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3.2.3 Atividade

A atividade esté relacionada a constituicao do ser humano, ¢ pela atividade que o sujeito
transforma a natureza e a si proprio, estando em relacdo com o mundo, atuando ativamente,
interferindo nesse mundo (atividade); ao mesmo tempo, ele ¢ afetado por essa realidade
constituindo seus registros (Aguiar, 2007).

A categoria atividade tem uma necessidade que: “[...] s6 pode ser satisfeita quando
encontra um objeto, ou seja, um motivo que supre uma necessidade especifica do sujeito”
(Aguiar; Machado, 2016, p. 265).

Soares (2011), ao tratar sobre a atividade, afirma que:

[...] o real da atividade ¢ aquilo que ndo podemos apreender diretamente da
ac¢do; 0 que nio se revela por meio da aparéncia da atividade. E o que, por
algum (ou alguns) motivos (s) objetivo/subjetivo (s), se configura como
impossivel fazer. E o que foi preciso o sujeito fazer para tornar possivel o
impossivel da atividade (Soares, 2011, p. 72).

O autor aponta que existe uma relagao dialética entre aparéncia e esséncia, entre a
atividade realizada e a real atividade, na qual a aparéncia se manifesta a partir da esséncia. Ja
na dimensdo da esséncia ¢ onde ocorrem as contradigdes que se articulam compondo a

totalidade.
3.2.4 Objetividade-subjetividade

A categoria objetividade-subjetividade ndo pode ser compreendida dicotomicamente: a
dimensdo subjetiva inclui a dimensdo objetiva, ainda que ndo possam ser igualadas ou
reduzidas. A subjetividade contém elementos do campo individual, ou seja, sentimentos,
memorias, pensamentos, afetos e emogdes cuja origem verte do campo social no qual todas as
vivéncias ocorrem incluindo as de diferentes fontes (Aguiar; Machado, 2016).

Por meio dessa categoria € possivel compreender e teorizar sobre o movimento dialético
de objetivacao e subjetivacao que constitui historicamente a subjetividade, saindo da aparéncia
e permitindo a apreensao do processo historico caracteristico das significagdes, que contém
contradi¢des oriundas no modo de produzir da sociedade (Aguiar; Aranha; Soares, 2021).

Em outras palavras, a subjetividade ¢ o processo no qual o social ¢ transformado em
psicoldégico e se constitui nessa dimensdo. Pela categoria da objetividade-subjetividade ¢
possivel perceber o ser humano em sua totalidade em relacdo com a complexidade social, por

meio de analise interpretativa da realidade articulando sentidos e significados.
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3.2.5 Sentidos-significados ou significacdes

A articulagao dialética entre as categorias sentido e significado constitui a categoria
significagdes, que explica a realidade de determinados fendmenos sociais, ela subsidia a
proximidade da dimensao subjetiva da realidade para explicar o processo das singularidades na
constituicdo dos sujeitos.

Os sentidos se constituem por meio de uma articulagdo pessoal de processos
psicologicos que cada individuo realiza em sua relagdo com o mundo. O movimento de
constitui¢do dos sentidos ¢ complexo, dialético e constante, a apreensdo de sua totalidade nao
¢ possivel de ser realizada, ainda que se tenha essa intengao no processo analitico interpretativo.
Os significados correspondem, no campo semantico, as relagcdes que a palavra pode manter com
os significados ao representd-los, ja4 no campo psicoldgico, segundo Vigotski, ¢ uma
generalizacdo, na qual os seres humanos a partir de produgdes historicas e sociais, se
comunicam e se relacionam (Aguiar; Machado, 2016).

A articulagao dialética entre sentidos e significados, sobre objetos, situagdes vividas e
processos, constituem as significagdes. Para compreender as significagcdes deve-se contemplar
as relagdes com aspectos da subjetividade, com os motivos, sentimentos, emogdes € outros

(Carvalho; Alfredo, 2018).

3.3 Delineamento da pesquisa

A prética profissional da pesquisadora despertou o interesse pelo tema a ser estudado.
Como gestora escolar, enfrentando diariamente situagcdes em que encontrava dificuldades para
resolvé-las e conduzi-las da melhor maneira para poder ofertar educacdo de qualidade para
todos os estudantes da escola, decidiu investigar as fun¢des da equipe gestora no processo de
inclusdo escolar, tentar desvelar a realidade acerca dessa situagdo tdo complexa e importante.

A pesquisa se orienta por uma abordagem qualitativa, pois o tema remete as praticas e
conhecimentos, que vao além de dados numéricos, perpassando questdes presentes no contexto
escolar levando em consideragdao o universo de crencgas, valores, significados e outros pontos

existentes nas relagoes.

[...] a pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se
preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser
quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiragoes, crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais
profundo das relagdes, dos processos e dos fenomenos que ndo podem ser
reduzidos a operacionalizagdo de variaveis (Minayo et al., 2012, pp. 21-22).
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Dentro da abordagem qualitativa optou-se por uma modalidade de pesquisa
colaborativa, a Pesquisa-Trans-Formagao, com base em Magalhdes (2021) e Moura (2023), pois
buscar-se-a trabalhar em conjunto com os participantes envolvendo-os de forma ativa propondo
uma troca de experiéncias, valorizando seus saberes e perspectivas contribuindo para a
constru¢do conjunta do conhecimento. Assim os participantes passam de cooperadores para
colaboradores da pesquisa promovendo uma ruptura com as praticas tradicionais de
investigacao.

A pesquisa colaborativa se baseia na pratica social e deve cumprir trés condigoes: ser
colaborativa em sua forma de participagdo de todos os envolvidos, suscitar ciclos reflexivos e
criticos e promover a coproducdo de conhecimento. Essas condi¢des foram adotadas por

Ibiapina (2008). A autora define essa pesquisa como:

[...] uma atividade de coprodugdo desenvolvida por pesquisadores professores,
com objetivo de transformar uma determinada realidade educativa, levando
tempo para ser concretizada, pelas suas acdes serem realizadas em agdes
formativas, buscando a valoriza¢ao do pensamento do proximo na construgao
dos didlogos de autonomia e respeito mutuo (Ibiapina, 2008, p. 31).

Segundo Moura (2023), a pesquisa colaborativa, na modalidade de Pesquisa-Trans-
Formacgao, trata-se de uma abordagem que busca a integracao e participagdo ativa de diferentes
atores sociais no processo de pesquisa. Essa modalidade de pesquisa transcende a simples
investigacdo académica e objetiva promover mudangas transformadoras tanto na realidade
estudada quanto nos proprios pesquisadores envolvidos.

A Pesquisa-Trans-Formacdo baseia-se nos principios da pesquisa participativa,
emancipatdria e colaborativa. A principal caracteristica dessa abordagem ¢ a busca por
parcerias entre pesquisadores académicos, profissionais, membros da comunidade e outros
relevantes para a pesquisa. Essa colaboracao acontece em todas as etapas do processo de
investigagdo, desde a concepcao do projeto até a analise dos resultados e implementagdo das
mudangas propostas.

E importante destacar que, nessa modalidade de pesquisa, os participantes da pesquisa
além de sujeitos do estudo, também tém um papel ativo na defini¢do das questdes de pesquisa,
na producdo e analise de dados e na interpretacdo dos resultados. Suas perspectivas e
conhecimentos sdo valorizados e incorporados ao trabalho de pesquisa. Outra questdo a ser
evidenciada ¢ referente ao estabelecimento do didlogo aberto e na igualdade de vozes entre os
participantes. Deste modo, as relagdes entre pesquisadores € colaboradores sao horizontais,

evitando hierarquias que possam impedir a expressao de diferentes pontos de vista.
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Segundo Magalhaes e Aguiar (2022), a Pesquisa-Trans-Formagao foi elaborada a partir
da Tese de Doutorado de Luciana Magalhaes (2021). Esta modalidade de pesquisa se propde a
ser transformadora e critica, a partir da critica marxista que estrutura sua epistemologia e ¢ sua
fonte de energia propulsora. Esta fundamentada no Materialismo Historico-dialético e na
abordagem categorial. Considera a critica marxista fundamental na criagdo de estratégias de
producdo de informagdes e de conhecimento da pesquisa, que vai do planejamento da pesquisa
até as consideragdes finais (Magalhaes e Aguiar, 2022). Para as autoras, ¢ necessario que a
critica marxista se desenvolva sob multiplas perspectivas categoriais, as quais conferem

movimento e coeréncia frente a materialidade que est4 sob foco da pesquisa, para elas:

[...] totalidade, contradigdo, luta de classes e emancipagao politica € humana,
dentre muitas outras, sdo categorias tedrico-metodologicas consoantes ao
método materialista historico-dialético, que possibilitam que se trabalhe, em
todas as instancias que a realidade da pesquisa exigir, sob a perspectiva
autogestionaria, sempre considerando as determinagdes que a constituem
(Magalhaes e Aguiar, 2022, p. 25).

Para as mesmas autoras, a Pesquisa-Trans-Formacao pretende a produ¢do de uma praxis
cientifica durante toda a pesquisa, nos processos de producao de informagdes e conhecimento,
possibilitando uma préxis militante e revolucionaria, criando possibilidades de conscientizagao
critica para si. Uma filosofia da pratica que ndo se resume apenas a contemplar, descrever ou

idealizar a realidade, mas conhecer e transformar, implicando

[...] na dialética teoria-pratica-critica-reflexdo. Assim, a propria pesquisa ¢
instrumento e resultado. Imbricando teoria-pratica-método-técnica-analise,
realizam-se nesse caminho sinteses provisorias das ac¢des formativas, que
possibilitam reflexdes sobre os proximos passos desse processo (Magalhaes e
Aguiar, 2022, p. 30).

Dentre as principais estratégias utilizadas na Pesquisa-Trans-Formagao por Magalhaes
(2021), foram destacadas pelas autoras agdes que contribuem para o movimento de
transformagdo, sendo elas: a) estratégias discutidas e elaboradas coletivamente, somadas a
experiéncia da pesquisadora; b) encontros periddicos com grande variabilidade de formatos,
buscando autoconfrontacdo das falas fornecidas e provocagdes para retirar os participantes da
sua zona de conforto; ¢) ampliacao de discussdes e esclarecimentos sobre a tematica estudada,
que neste caso tratava sobre a educagdo especial inclusiva, com os chamados coparticipantes,
profissionais dessa area convidados para colaborar nos processos formativos; d) evitar
espacamento entre os encontros e estabelecer canais de comunicagdo pelo WhatsApp, com

perguntas de aprofundamento sobre o assunto, que ndo foram bem explicados nos encontros; €)
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estabelecimento de um clima de boa convivéncia, que provocasse a curiosidade e a vontade de
estar presente nos encontros.

Essas agdes levaram a permanéncia dos encontros formativos por quase 18 meses de
duracdo. As autoras enfatizam que, para superarmos a superficialidade e o idealismo,
precisamos compreender e praticar a critica marxista, necessariamente na perspectiva da
emancipacdo humana. Pretendeu-se, portanto, a partir da Pesquisa-Trans-Formagao, construir
o conhecimento coletivamente a partir da troca de saberes entre a pesquisadora e os
colaboradores externos, permitindo uma compreensao mais abrangente e rica da realidade
investigada. Dessa forma, além de produzir conhecimento, essa pesquisa teve como objetivo
gerar impactos positivos na comunidade escolar a partir das descobertas e analises, propostas
de agdes e intervengdes que visam a promocao de mudangas e melhoria da qualidade de ensino

aos estudantes publico-alvo da presente pesquisa.

3.4 Participantes

A pesquisa foi realizada em um Municipio do Vale do Paraiba, no qual h4 53 escolas de
Ensino Fundamental, com 28.453 alunos matriculados. Apos autorizagao da Secretaria de
Educagao do municipio, a pesquisa foi realizada em uma escola que fica na periferia da cidade,
bairro com grande vulnerabilidade social e tem cerca de 1.100 alunos matriculados.

Voluntariaram-se e compuseram o rol de participantes: quatro membros da equipe
gestora, a saber, dois vice-diretores e dois coordenadores pedagogicos; trés professores de
ensino fundamental I ou fundamental II, trés responsaveis por alunos com deficiéncia e quatro
auxiliares de inclusao.

Importante destacar que os participantes ndo tiveram nenhum o6nus financeiro e nao
receberam qualquer compensagdo financeira. A participacdo no estudo envolveu riscos
minimos ¢ nenhum desconforto, abalo emocional ou constrangimento foi observado aos
participantes durante todo o processo. Foi dada total liberdade para optar por nao participar da
pesquisa, sem sofrer qualquer penalidade. Além disso, foi garantido aos participantes
procedimentos que visassem a reparacdo € o encaminhamento ao servigo de atendimento
psicoldgico do municipio, se necessario, e o direito a buscar indenizagao, caso fosse o caso.

Para assegurar esses aspectos, foram fornecidos esclarecimentos completos sobre a
pesquisa do inicio até o término das atividades, mantendo rigorosos padrdes profissionais de
sigilo, sem identifica¢do do participante. Adicionalmente, os dados coletados serdo mantidos

em posse da pesquisadora por um periodo de cinco anos.
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3.5 Instrumentos da pesquisa

Neste item sera realizada uma explicag¢ao detalhada sobre cada instrumento de produgao
de informagdes e conhecimento, delineando a forma empregada para alcancar os objetivos
propostos. A presente se¢do introdutoria tem o proposito de fazer uma breve apresentacao dos
instrumentos entrevista e grupo de discussao.

Destaca-se que essas duas ferramentas sao fundamentais para o desenvolvimento da
nossa investigacdo, permitindo coletar informacdes valiosas e compreender diferentes
perspectivas sobre o tema em questao.

Ao longo da pesquisa, os procedimentos e¢ a aplicagdo de cada instrumento foram
minuciosamente expostos. A descricdo da constru¢ao da entrevista, incluindo as perguntas
elaboradas para abordar os objetivos especificos, foi apresentada em detalhes. Além disso, a
forma de aplicagdo da entrevista, critérios de amostragem e procedimentos de coleta de dados,
foi discutida com clareza.

Quanto ao grupo de discussao, foi detalhada a selecao dos participantes, a defini¢ao dos
critérios para formacao dos grupos e a conducdo das discussdes, assim como foi enfatizada a
importancia de um facilitador capacitado para assegurar a efetiva inter-relagdo entre os
participantes e o entendimento das diversas perspectivas dos envolvidos.

Com essa abordagem metodologica, almejou-se alcancar resultados que possam
responder de forma mais completa e aprofundada as questdes da pesquisa. O uso conjunto de
entrevistas semiestruturadas e do grupo de discussdo constitui-se em uma estratégia para a
obten¢do de uma compreensdo mais abrangente e enriquecedora do tema, contribuindo para o

avanco do conhecimento na area do referido estudo.

3.5.1 Entrevistas

Selecionou-se a modalidade entrevista como método para producdo de informagdes
nesta pesquisa. Conforme destaca Duarte (2002), a entrevista utilizada como material empirico
constitui uma opgao teodrico-metodologica que tem sido objeto de debates entre pesquisadores
nas ciéncias sociais. Essa abordagem possibilita mapear as praticas e valores ocultos nas
relacdes.

Para Marconi e Lakatos (2007), este instrumento visa obter de um entrevistado,
informacdes sobre um tema especifico. E para reforcar essa afirmagao, Gil (2008) aponta que a
entrevista pode ser definida como a técnica em que o investigador se apresenta frente ao

investigado e lhe formula perguntas, com o objetivo de obtencdo dos dados que interessam a
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investigagdo. A entrevista ¢, portanto, uma forma de interagdo social. Mais especificamente, ¢
uma forma de didlogo assimétrico, em que uma das partes busca coletar dados e outra se
apresenta como fonte de informagao (Gil, 2008).

Esse instrumento conta com tipos que se diferem entre entrevista fechada,
semiestruturada e aberta.
Nesse estudo foi adotada a entrevista semiestruturada, que ainda de acordo com Gil (2008),
permite ao entrevistador se guiar por pontos de interesse conectados e explora-los junto aos
entrevistados.

Duarte (2004) elenca alguns fatores que auxiliam na realizacdo de uma boa entrevista:

A realizagdo de uma boa entrevista exige: a) que o pesquisador tenha muito
bem definidos os objetivos de sua pesquisa ( e introjetados — ndo ¢é suficiente
que eles estejam bem definidos apenas “no papel”); b) que ele conhega, com
alguma profundidade, o contexto em que pretende realizar sua investigagdo (a
experiéncia pessoal, conversas com pessoas que participam daquele universo
egos focais / informantes privilegiados, leitura de estudos precedentes e uma
cuidadosa revisdo bibliografica sdo requisitos fundamentais para a entrada do
pesquisador no campo), ¢) a introje¢do, pelo entrevistador, do roteiro da
entrevista (fazer uma entrevista “ndo-valida” com o roteiro ¢ fundamental para
evitar “engasgos” no momento da realizacdo das entrevistas validas); d)
seguranga ¢ autoconfianga; e) algum nivel de informalidade, sem jamais
perder de vista os objetivos que levaram a buscar aquele sujeito especifico
como fonte de material empirico para sua investigacao (Duarte, 2004, p. 216).

3.5.2 Grupo de Discussao

Para maior aprimoramento foram realizados trés Grupos de Discussdo, pois estes
proporcionaram debates aprofundados e melhor compreensao coletiva sobre o tema.

Buscando aprofundar e analisar as significagdes da equipe gestora acerca de sua func¢ao
no processo de inclusdo de alunos com deficiéncia, a realizagdo do grupo de discussdo emerge
como uma ferramenta essencial, pois permite promover a participagdo ativa dos diversos

agentes envolvidos e responsaveis por essa jornada. Segundo Weller (2006):

Os Grupos de Discussdo, como método de pesquisa, passaram a ser utilizados
a partir da década de 1980, sobretudo nas pesquisas sobre juventude. Estudos
classicos da sociologia da juventude bem como da psicologia do
desenvolvimento definem o peergroup como sendo o espaco de maior
influéncia na formagio e articulagdo de experiéncias tipicas da fase juvenil. E
principalmente no grupo que o jovem trabalhard, entre outras, as experiéncias
vividas no meio social, as experiéncias de desintegra¢do e exclusdo social,
assim como as insegurancas geradas a partir dessas situagdes (Weller, 2006,
p. 246).
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Meinerz (2011) afirma que o grupo de discussdo aponta para algo muito precioso que ¢
oferecido por esse tipo de pratica investigativa que ¢ a possibilidade de escuta, acreditando que
a postura de saber ouvir ndo ¢ apenas tedrica ou metodoldgica e, sim, uma postura politica e
¢ética do pesquisador. Além disso, a escuta permite a coleta de perspectivas multifacetadas
facilitando a compreensdo das nuances e desafios enfrentados no cotidiano possibilitando
analisar as praticas e politicas inclusivas implementadas pela instituicao. Para Weller (2006),
os Grupos de Discussao se configuram como uma ferramenta pela qual o pesquisador estabelece
uma via para acessar e reconstruir os diversos meios sociais e o habitus coletivo de um grupo.
Seu objetivo principal reside na analise dos epifendmenos, que sdo eventos secundarios
relacionados ao meio social. A analise das falas, bem como da interacdo entre as diferentes
expressoes dos participantes, desempenha um papel fundamental e contribui para a
identificacdao da importancia coletiva de um tema especifico.

Ele integra uma abordagem de pesquisa que favorece as relagdes e promove uma
participagdo mais intensa do pesquisador no contexto dos sujeitos, minimizando, desse modo,
os riscos de interpretagdes equivocadas sobre o ambiente investigado, sendo uma ferramenta

destinada a exploragao de opinides coletivas, indo além das perspectivas individuais.

3.6 Procedimentos para a producio de informacoes

Antes do inicio dos procedimentos para a produgdo de informagdes, o projeto de
pesquisa passou pela avaliagdo e aprovagdo do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
de Taubaté (CEP — UNITAU - CAAE: 77915024.9.0000.5501), uma vez que envolveu a coleta
de dados com seres humanos. O papel principal do Comité de Etica em Pesquisa é proteger e
preservar os interesses dos participantes da pesquisa em relagdo a sua integridade e dignidade,
além de promover o desenvolvimento da pesquisa de acordo com os padroes éticos
estabelecidos.

Para a realizagdo da pesquisa foi solicitada a autorizacdo da Secretaria Municipal de
Educagao da cidade em estudo. No pedido, o projeto de pesquisa foi apresentado, destacando
que a participagao dos professores, auxiliares de inclusdo, gestores e familiares seria voluntaria,
com riscos minimos, e enfatizando que os participantes tiveram direito de desistir a qualquer
momento.

Ap6s obter a autorizagdo da Secretaria de Educagio e a Aprovagdo do Comité de Etica
em Pesquisa da UNITAU, a pesquisadora iniciou o contato com a equipe gestora, auxiliares de

inclusdo, professores e os familiares para fornecer informagdes detalhadas sobre a pesquisa.
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O foco da pesquisa estd na equipe gestora, entretanto os demais envolvidos no processo
de inclusdo foram fundamentais para se ter uma visdo de como ocorre esse processo na unidade,
assim como também para se compreender a atuagdo da equipe gestora nesse processo.

Os vice-diretores e coordenadores pedagdgicos, foram considerados participantes
protagonistas da pesquisa, e os professores, pais de alunos com deficiéncia e auxiliares de
inclusdo, foram considerados os participantes coadjuvantes.

Os participantes coadjuvantes cooperaram e auxiliaram com a pesquisa, produzindo
informacdes para enriquecer as discussoes da equipe gestora que protagonizou e produziu as
informagdes analisadas nesta pesquisa.

Como a escola conta com grande quantidade de membros em seu quadro de
funcionarios, foi necessario elencar alguns critérios para a escolha e defini¢ao daqueles que

participaram da pesquisa. Assim, ficaram definidos os seguintes critérios:

Professores e auxiliares de inclusdo:

. Maior tempo de trabalho na unidade escolar;
° Maior nimero de aulas;
° Maior numero de alunos com deficiéncia em 2024,

Pais de alunos:

° Ter filhos matriculados na unidade ha mais de 1 ano;

. Ter filhos com deficiéncia que necessitam de maior atengao;
. Pais participativos na vida escolar de seus filhos;

. Ter filhos frequentando ou que ja frequentaram o AEE.

Apos serem identificados os participantes que atenderam os critérios de inclusao
estabelecidos nesta pesquisa, encaminhamos convites via WhatsApp para que participassem dos
estudos.

Em conformidade aos principios éticos da pesquisa cientifica, todos os participantes
preencheram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Esse termo garantiu a
confidencialidade de suas identidades e lhes ofereceu a liberdade de interromper sua
participagdo no estudo, assim que o desejassem.

Os pais, professores e auxiliares de inclusdo participaram de uma entrevista
semiestruturada que aconteceu nos periodos de HTPC (Horario de Trabalho Compartilhado) e

de HA (Hora Atividade), sendo esta agendada previamente.
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As entrevistas aconteceram no espaco da escola e tiveram como objetivo produzir
informagdes sobre o processo de inclusao de alunos com deficiéncia assim como investigar suas
percepgdes sobre diversos assuntos relacionados a pesquisa, tais como o processo que constitui
a educacdo inclusiva, particularidades sobre a escola estudada, reflexdes sobre a importancia
do papel da equipe gestora, entre outros.

As entrevistas foram gravadas com o consentimento de todos e, posteriormente,
transcritas, obedecendo com rigorosidade o teor de suas falas.

A comunidade escolar representada pelos responsaveis, professores e auxiliares de
inclusdo participou apenas das entrevistas, para contribuir com a producao das informagdes que
subsidiaram a realiza¢ao dos grupos de discussao.

Os membros da equipe gestora participaram apenas de trés Grupos de Discussao que
também aconteceram presencialmente nos periodos de HTPC (Horario de Trabalho
Compartilhado) e de HA (Hora Atividade).

Os grupos de discussdo foram realizados em trés encontros. No primeiro encontro,
foram exploradas questdes relacionadas a formagao inicial, contetidos sobre educagao inclusiva,
o conhecimento dos gestores sobre legislacdo e politicas publicas voltadas a inclusao, o
processo de inser¢do no cargo, ¢ a formagdo inicial e continuada para a funcdo. Além disso,
discutiram-se as praticas inclusivas adotadas no ambiente escolar.

No segundo, o foco esteve na percep¢ao dos gestores sobre o proprio trabalho na escola.
Eles foram levados a refletir sobre suas a¢des diante da inclusdo de alunos com deficiéncia,
considerando aspectos como a inser¢ao desses alunos na unidade, as estratégias de acolhimento,
o direcionamento das atividades e o acompanhamento das demandas.

Essa abordagem permitiu uma andlise reflexiva sobre como as ac¢des da equipe gestora
impactam diretamente o processo de inclusdo. Por fim, foram trazidas a tona as falas das
entrevistas realizadas com responsaveis, auxiliares de inclusao e professores, enriquecendo a
discussdo dos gestores.

Nesse momento eles puderam compreender como seu trabalho era visto pelos membros
da comunidade, qual relevancia a comunidade dé ao trabalho deles, bem como as necessidades
e expectativas que possuiam em relagdo ao grupo.

Em resumo, na ilustracdo a seguir, podemos visualizar os movimentos da pesquisa:
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Figura 1. Fluxograma de acoes realizadas na pesquisa.

Fluxograma de acoes realizadas na pesquisa
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Fonte: elaborado pela autora (2025)

#ParaTodosVerem: Esta ilustragdo apresenta o fluxo de agoes realizadas na pesquisa. No total temos
S agoes: 14 24 39 4“¢ 5 cada agdo esta descrita em uma caixa de cor azul, que sdo interligadas por
uma linha de cor preta. As linhas conectam as agoes 1, 2 e 5; 1 e 3; e, por ultimo, 1 e 4. Na parte
superior, temos a 1°agdo: “aprova¢do da pesquisa no CEP UNITAU e na Secretaria de Educagdo”;
no nivel abaixo, a 2° agdo: “entrevistas semiestruturadas — prospec¢do de elementos importantes que
foram confrontados e levados em consideragdo no grupo 3 (responsaveis, professores e auxiliares de
inclusdo)”’, uma linha tracejada na cor verde contorna a 2° agdo e acima da caixa consta na cor verde
a informagdo “prospecg¢do de elementos’’; na parte inferior, vemos, da esquerda para a direita, os trés
grupos de discussdo, que correspondem as trés ultimas agoes, uma linha tracejada verde contorna as
caixas e do lado direito na cor verde consta a informacgdo “grupos de discussdao”; a 3“a¢do foi: “grupo
1 — discussoes sobre conhecimento, formagdo e prdticas (realizado apenas com os gestores)”; a 4°
agdo. grupo 2 — “discussées sobre as percepgoes e reflexoes sobre suas agoes (realizado apenas com
os gestores)”’; e por ultimo, a 5 agdo. “discussoes e reflexdes a partir dos elementos levantados pela
comunidade (realizado apenas com os gestores)”.

3.7 Procedimentos para a analise de informacoées

Os dados produzidos nesta pesquisa foram analisados por meio dos Nucleos de
Significacdo, os quais desempenham um papel fundamental na andlise e interpretacdo das
pesquisas cientificas qualitativas. Os Nucleos de Significacdo constituem uma abordagem
metodoldgica que visa identificar e compreender os padroes de significados presentes nas falas

e expressoes dos participantes da pesquisa.
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Sobre significagdes, Aguiar, Aranha e Soares (2021) ressaltam que:

O termo significacdo ¢ utilizado no intuito de expressar a articulagdo dialética
entre sentidos e significados, revelando que o individuo sociedade,
pensamento e linguagem, afeto e cognicdo constituem relacdes que se
configuram como unitarias (Aguiar; Aranha; Soares, 2021, p. 3).

A analise por Nucleos de Significacdo consiste em uma técnica que busca apreender as
significagdes dos sujeitos participantes que se mostram na aparéncia das falas transcritas e, num
movimento continuado de aprofundamento e compreensdo das determinagdes, intentamos
identificar as significagdes mais essenciais. Para Aguiar, Aranha e Soares (2021) faz-se
necessario evidenciar que esse procedimento de andlise das falas (transcritas) deve ser
entendido como um ponto de partida, ainda aparente, mas que deve ser considerado, devido a
essencialidade das categorias totalidade e historicidade no processo analitico. Assim,
notabiliza-se a importancia das transcricdes das falas para apreender o objeto e objetivo do
estudo, porém este jamais podendo ser compreendido como um acontecimento deslocado das
relacdes sociais e historicas que formam os sujeitos e suas expressoes.

Magalhaes (2021), em concordancia com Vigotski, relata que as palavras sdo cheias de
sentidos e significados socialmente e historicamente construidos. Dessa forma, as falas sao de
quem as profere, mas também sdo sociais a0 mesmo tempo, sendo possivel nos aproximar das
respectivas subjetividades e significagdes, na busca de apreender as determinagdes na
constituicdo dos sujeitos e grupos, quando compreendemos a progenitura do individuo no
social, trabalhando sempre com pares dialéticos tais como objetividade-subjetividade, sentidos-
significados, pensamento-palavra dentre outros.

Nessa medida, essa abordagem tem o objetivo apreender as significagdes atribuidas
pelos participantes ao tema em estudo, assim como as nuances e complexidades que emergem
das suas relagdes. Ao explorar as falas e expressdes dos participantes, com base na relagdo entre
pensamento e linguagem, sera possivel apreender as significacdes que eles atribuem a tematica
da inclusdo, bem como as fun¢des desempenhadas pela equipe gestora.

Para Vigotski (2001), os significados sdo simultaneamente um fendmeno de discurso e
de natureza intelectual. Eles representam a unidade fundamental que se estabelece entre o
pensamento e a linguagem. A complexidade dos significados justifica a necessidade de
desenvolver um método cientifico que va além de uma mera descricao descontextualizada de
palavras, buscando compreender e explicar, por meio de categorias metodologicas
fundamentais, a riqueza das conexdes presentes e que determinam sua constituicdo mutuamente

com os sentidos.



68

A andlise dos dados por meio dos Nucleos de Significagdo permitira identificar
concepgoes, percepcdes e experiéncias relacionadas a inclusdo e ao papel da gestdo escolar
nesse contexto. Magalhdes (2021) explica que trabalhar com os Nucleos de Significacdo na
analise ¢ percorrer um processo dialético, com idas e vindas, altos e baixos, superagoes e
reflexdes praxicas que vao constituindo o caminho: as sinteses de significacdo que sdo
produzidas nesse processo expressam e auxiliam a compreender os diferentes momentos da
pesquisa. Compreender as significagdes dos participantes utilizando-se dos Nucleos de
Significagdo contribuird para a constru¢do de um conhecimento mais profundo e
contextualizado sobre o tema investigado possibilitando uma andlise rica, permitindo a
produgdo de reflexdes sobre as experiéncias e perspectivas dos envolvidos, bem como a
compreensdo dos desafios e potencialidades relacionados a inclusdo e a atuagao da equipe
gestora na escola.

Ao utilizar a analise por Nucleos de Significagdo, espera-se que os resultados obtidos
proporcionem uma visao mais abrangente e representativa da realidade estudada, para além das
aparéncias do fendmeno, permitindo embasar propostas de intervencao e contribuir para o
aprimoramento das praticas educacionais voltadas para a inclusdo e a gestao escolar. A analise
qualitativa por Nucleos de Significacdo ¢ uma ferramenta poderosa para desvelar os sentidos e
significados atribuidos pelos participantes, tornando-se um recurso valioso na pesquisa
cientifica na busca por solugdes que promovam uma educacdo mais efetiva na perspectiva da
inclusdo.

ApOs a realizacdo dos Grupos de Discussao, as falas gravadas foram transcritas, assim
como as impressdes e reagdes que ocorreram durante o didlogo; em seguida foi efetuada a
analise dos conteudos com os dados coletados. Sobre isso, Aguiar; Aranha e Soares (2021)
descrevem que para dar conta da andlise ha se de contemplar alguns movimentos dialeticamente
articulados como leituras flutuantes e recorrentes do material transcrito, levantamento de
palavras com significados, chamadas de pré-indicadores, agrupamento dos pré-indicadores em

indicadores e articulagdo dos indicadores para constitui¢ao dos Nucleos de Significacao.
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4 RESULTADOS

Nesta se¢do, sdo apresentados os resultados que foram obtidos a partir dos instrumentos
de producdo de informagdes utilizados na pesquisa, entrevistas e Grupos de Discussao.

Essas informacdes que serdo apresentadas a seguir foram coletadas por meio de
entrevistas com a comunidade escolar, que tiveram como objetivo produzir informagdes para
subsidiar o desenvolvimento dos grupos de discussdo. Num segundo momento, ja& com as
informagdes sobre o olhar da comunidade realizou-se Grupos de Discussdao com objetivo de
apreender as significagdes da equipe gestora acerca de sua funcdo no processo de inclusdo.
Buscou-se oferecer um ambiente acolhedor propicio ao didlogo, o clima dos encontros foi
marcado por uma inseguranga e timidez inicial que durante o processo foi se transformando
numa atmosfera de confianca que foi facilitando a expressdo das opinides e experiéncias dos
participantes. Nesses encontros foram levantados dados relevantes para a caracterizacdo dos

participantes da pesquisa assim como dados para o desenvolvimento das analises.

4.1 Entrevistas -Producio de informacdes para subsidiar os Grupos de Discussao

As entrevistas foram realizadas exclusivamente no intuito de trazer elementos
importantes que foram confrontados e levados em consideragdo no momento dos grupos de
discussdo, junto aos participantes principais da pesquisa, os gestores.

Elas foram realizadas com pais ou responsdveis, professores e funcionarios. Os
participantes destes grupos, foram denominados como “participantes coadjuvantes” que
auxiliaram e cooperaram com a pesquisa, nutrindo-a de informagdes que enriqueceram as
discussdes. Ja os “participantes protagonistas” da pesquisa, os gestores, foram os responsaveis
pela producgao das principais informagdes por meio da apreensao de suas significagdes.

Com a finalidade de caracterizar os participantes coadjuvantes, a seguir, nos Quadros 3,
4 e 5 apresentamos os dados dos pais ou responsaveis, professores e funcionarios (auxiliares de
inclusdo), respectivamente.

Vale ressaltar que serd usado o termo auxiliar de inclusdo, pois ¢ a nomenclatura
utilizada pela empresa terceirizada que realiza o contrato dos funciondrios, assim como sao
registradas na carteira de trabalho digital. O termo também ¢ usado na escola para designar

estes funcionarios.
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Quadro 3. Responsaveis participantes da pesquisa: primeiras informacoes

Ha
Qual quanto
a . tempo . N
. Qual é a P Quais foram suas primeiras
. Idade o idade oA seu filho ~ . <
Responsavel Género deficiéncia do percepcoes sobre a inclusio de seu
(anos) do estuda
seu filho? filho nesta escola?
seu nesta
filho? unidade
escolar?
Sempre fomos bem acolhidas, ela
. .. como aluna tendo acompanhamento
Responsavel . 12 Paralisia
30 Feminino 7 anos em sala de aula e em sala de recurso,
1 anos cerebral ..
atividades adaptadas quando
necessario.
Eu percebi o interesse da professora
em buscar atividades inclusivas para
, .. o meu filho, a diretora sempre muito
Responsavel . 7 Paralisia . .
32 | Feminino 2 anos | presente. Vendo ele me senti acolhida
2 anos cerebral L .
e voltei muito feliz pra casa sabendo
o quanto eles sao cuidadosos e
prestativos com as criangas.
Transtorno do
deéficit de Quando cheguei na escola eu percebi
. atencdo e que ndo havia inclusdo. A Professora
Responsavel . 14 . . .
59 | Feminino hiperatividade | 8 anos era antiga e separava os alguns em
3 anos A .
e deficiéncia inteligentes e burros. Meu filho ficava
intelectual. no grupo dos burros.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Os participantes da entrevista sdo responsaveis por alunos com deficiéncia e
necessidades especificas que estudam na unidade escolar. A amostra foi composta por trés
responsaveis mulheres, de diferentes faixas etarias.

No que diz respeito ao perfil dos responsdveis, observou-se que, em geral,
desempenham um papel ativo na vida escolar dos filhos, estando presentes e acompanhando o
ingresso dos mesmos na unidade escolar. Quanto as impressdes iniciais sobre o processo de
inclusdo de alunos com deficiéncia na unidade, percebemos diferentes percepcdes: enquanto as
responsaveis 1 e 2 experimentaram acolhimento e suporte pedagodgico, a responsavel 3
experimentou uma pratica excludente e discriminatoria, o que sugere que a inclusao pode variar
significativamente entre diferentes docentes e praticas institucionais. Os filhos das responsaveis
1 e 2 possuem paralisia cerebral, algo perceptivel ao olharmos para a crianga, ja a deficiéncia
do filho da responsavel 3, o transtorno do déficit de atencao e hiperatividade, e deficiéncia

intelectual, ndo era perceptivel imediatamente, o que pode sugerir a diferenca no tratamento
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recebido, visto que os filhos das responsaveis 1 e 3 possuem apenas um ano de diferenga na
idade e no ingresso escolar.

Esses dados podem indicar uma diversidade nas experiéncias de inclusdo ao longo do
tempo, com relatos de acolhimento e desafios que refletem tanto a experiéncia dos responsaveis

quanto a capacidade da escola de se adaptar as necessidades dos alunos.

Quadro 4. Professores participantes da pesquisa: primeiras informacoées

Ha quanto ‘s
Quanto q Trabalha ou ja
~ tempo atua
Idade A Formacio tempo atua trabalhou com
Professor Género . como professor
(anos) Profissional como . alunos com
o nessa unidade A .
professor? deficiéncia?
escolar?
. Licenciatura em .
Professor 1 40 | Masculino cenciatua e 2 anos 2 anos Sim
Matematica
Licenciatura em
.. Letra: :
Professor 2 29 Feminino | etase 10 anos 4 anos Sim
Licenciatura em
Pedagogia
Professor 3 30 Feminino Pedagogia 3 anos 2 anos Sim

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Os professores entrevistados ministram aulas na unidade escolar e trabalham com alunos
com deficiéncia, o que indica uma experiéncia direta com a inclusdo escolar. A amostra foi
composta por trés professores, duas mulheres e um homem, com faixa etaria entre 29 e 40 anos.
Possuem uma experiéncia variada em relagao a formagao e tempo de servigo. Essa diversidade
pode oferecer uma compreensdo importante sobre a pratica pedagodgica com alunos com
deficiéncia, assim como os desafios enfrentados.

As diferencas em areas de formacao e o tempo de servico podem influenciar nas praticas
dos professores assim como a seguranga em promover a inclusio. Por exemplo, o professor 1 —
menos experiente, pode enfrentar mais desafios para dar aulas aos alunos com deficiéncia do
que a professora 2 que possui uma experiéncia mais ampla e dupla formagao.

Os professores ja trabalharam ou trabalham com alunos com deficiéncia, o que indica
uma experiéncia direta com inclusdo escolar, apesar das diferencas em suas areas de formacao
e tempo de atuagdo. A experiéncia dos professores evidencia que a pratica da inclusdo de alunos

com deficiéncia esta presente no cotidiano da unidade.
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Quadro S. Auxiliares de inclusio participantes da pesquisa: primeiras informacgoes

Ha quanto
tempo atua Recebeu alguma
Quanto e .
- como , formacao inicial
Auxiliar ~ tempo o Vinculo com
Idade ~ Formacéao auxiliar de . antes de comecar
de Género . atua como . ~ a unidade
. = (anos) Profissional o1 inclusiao a trabalhar com
inclusao auxiliar de escolar
inclusio? nesta alunos com
) Unidade deficiéncia?
Escolar?
Existem
formacdes que
Estudante de temf)s ucé
Auxiliar . Psicologia (8° Empresa cmos que
21 | Feminino 1 ano 1 ano . participar, porém
1 semestre de Terceirizada ~
. . nao acho que
psicologia) .
agregam muito a
nossa profissao.
Nenhuma
formagéo ao
comegar! Hoje
temos algumas
.- Estudante de 1'e
Auxiliar . ~ Empresa formacdes, mas
25 | Feminino Educacao 3 anos 1 ano .. .
2 L Terceirizada | muitas das vezes
Fisica ~ o~
ndo sdo voltadas
exatamente para o
NoSso Servigo na
escola.
. Profissional
Auxiliar . Empresa ~
35 | Feminino | de Recursos 7 meses 6 meses - Nao
3 Terceirizada
Humanos
Auxiliar .. . . Empresa ~
22 | Feminino | Ensino Médio 2 anos 1 ano pr Nao
4 Terceirizada

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

As auxiliares de inclusdo entrevistadas sdo profissionais terceirizadas que atuam na
unidade escolar acompanhando alunos com deficiéncia. Essas profissionais desempenham um
papel fundamental no processo de inclusdo, oferecendo suporte individualizado para garantir
que os alunos participem das atividades pedagdgicas e sociais da escola. Elas apresentam
formagdes e experiéncias diversas, o que reflete a variedade de perfis que ingressam nessa
funcdo essencial para a inclusdo escolar.

A amostra ¢ composta por quatro auxiliares, mulheres, com faixa etaria entre 21 e 35
anos, sendo a maioria na faixa dos 20 a 30 anos e atuam na fun¢ao no maximo ha 3 anos.

Percebe-se que, aparentemente, a maioria esta iniciando suas carreiras ou em transi¢ao
profissional, o que sugere que ocupam a funcdo temporariamente, enquanto concluem os
estudos ou buscam novas oportunidades.

O fato de serem funcionarias de uma empresa terceirizada pode influenciar na
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continuidade e na qualidade do trabalho, visto que possuem diferentes niveis de experiéncia na
funcdo, mas nenhuma delas atuou por longos periodos na mesma unidade. Este fato pode limitar
vinculos com os alunos e equipe pedagogica.

Embora essas auxiliares desenvolvam um papel essencial no suporte aos alunos com
deficiéncia, ficou evidente que ndo receberam capacitagdo inicial para atuarem no cargo e as
formacgdes posteriores nao sdo alinhadas com a pratica escolar que exercem, assim encontram
dificuldades para exercer suas fungdes com maior seguranca e efetividade.

Além da transcricdo completa, foram selecionadas falas significativas que refletem a
percepcao dos entrevistados sobre o trabalho de inclusdo de alunos com deficiéncia nas salas
regulares e a atuagdo da equipe gestora nesse processo. Essas declaracdes podem evidenciar o
modo como cada grupo enxerga as praticas inclusivas na unidade pesquisada, o impacto desse
trabalho no cotidiano e¢ a forma como a equipe gestora atua na mediacdo desse processo,
garantindo ou limitando o acesso dos alunos a uma educagao inclusiva. Revelam também como
a comunidade enxerga os avangos e desafios da inclusdo de alunos com deficiéncia na escola
regular e suas expectativas e necessidades relacionadas ao trabalho da equipe gestora.

Os aspectos relevantes para a pesquisa foram destacados e organizados nos quadros 6,

7 e 8.

Quadro 6. Compreensao dos pais ou responsaveis (RESP) sobre o papel da equipe gestora

Quais foram suas primeiras percepcdes sobre a inclusio de seu filho nesta escola?

Pra mim foi bem tranquilo a adaptacdo dela na escola. RESP 1 (E1-17/07)

Como eu citei a paralisia dela ¢ espastica, ela tem o déficit motor, mas ndo cognitivo, entdo essa parte intelectual
preservada ajuda muito na questdo das atividades da escola. RESP 1 (E1-17/07)

Eu acho que o que é mais dificil essa questdo de espago, de locomogao, mas na escola também ja foi conseguindo
a mesa pra ela assim que ela chegou. Entdo pra mim foi bem tranquilo, assim essa questdo da inclusdo dela
dentro da escola. RESP 1 (E1-17/07)

As primeiras percepcdes que eu tive na inclusdo do meu filho na escola ¢ que a diretora sempre esta disposta a
tentar achar um meio de incluir ele em atividades, em e tudo que a escola possa ensinar pra ele, as ADIs também,
sempre uma belezinha, sempre perguntando isso, aquilo sobre o meu filho pra poder fazer com ele, pra conhecer
melhor ele. RESP 2 (E1-17/07)

Quando o meu filho chegou na escola ndo havia inclusio na unidade escolar a professora classificava as criangas
entre burros e inteligentes e meu filho ficava no grupo dos burros [...] RESP 3 (E1-17/07)

No fundamental I, eu tive muitos conflitos com a escola por causa da inclusao [...] RESP 3 (E1-22/08)

Como vocé avalia o nivel de acolhimento de seu filho por parte da equipe gestora, professores e demais
funciondrios?

Eu fago uma boa avaliacdo sobre o acolhimento dela na parte gestora, dos professores nunca tivemos nenhum
grande problema assim. O didlogo acaba sempre resolvendo. E pra mim assim, na minha percep¢ao ainda ¢ um
periodo de adaptagdo da inclusdo na escola, né? RESP 1 (E1-17/07)
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Eu vou falar algo particular da minha filha, eu sempre a deixo ali no cantinho, né? No portdo e fico do lado de
fora esperando até alguém vim buscar ela pra levar, a gente ndo tem nenhum problema com essa questdo de, as
vezes demorar um pouco, cinco minutos, dez minutos pra alguém pegar porque a gente sabe que tem, tem um
cronograma de horario que tem que seguir, as vezes ndo tem ninguém na hora, entdo isso ndo ¢ um problema.
Mas pra mim assim, o que eu noto ¢ que tem funcionario que chega, bom dia, tudo bem? Vamos 14?7 Hoje eu
vou levar vocé, isso ¢ bacana. Porque a pessoa com deficiéncia, a pessoa sempre vem na frente, € uma pessoa
que esta com deficiéncia, ndo € a deficiéncia que esta carregando uma pessoa. E as vezes as pessoas agem como
se fosse ao contrario, porque tipo chega e ja vai empurrando a cadeira, ndo cumprimenta ndo fala com ela [...]
RESP 1 (E1-17/07)

Nossa o acolhimento que o meu filho teve foi perfeito assim. Nossa nunca me senti tdo tranquila em deixar o
Meu filho na escola porque nas anteriores e antes dele ir pra escola quando ele ia na creche ndo era tdo bem
acolhido quanto ele é agora [...] RESP 2 (E1-17/07)

Nos primeiros anos do meu filho na escola ndo houve acolhimento por parte da equipe gestora, dos professores
e demais funcionarios. Foi um periodo muito dificil para meu filho e para mim. Eu tive muitos conflitos nesse
periodo e foi uma luta para conseguir que meu filho tivesse os direitos dele. RESP 3 (E1-17/07)

No segundo momento eu avalio um acolhimento maior. Uma ateng@o dos professores, dos funcionarios, da
auxiliar de inclusdo e da equipe gestora. RESP 3 (E1-17/07)

Com essa mudanca meu filho se desenvolveu. Est4 alfabetizado, acompanha e hoje ¢ representante de sala.
RESP 3 (E1-17/07)

Seu filho frequenta o Atendimento Educacional Especializado (AEE)?

[...] ela ndo frequenta o atendimento especializado. Porque como ¢ fora do horario de aula e ela tem uma
limitagdo de tempo assim pra poder ficar na cadeira que ela fica muito cansada. RESP 1 (E1-17/07)

Meu filho frequenta o atendimento especializado, sim, toda terga-feira. RESP 2 (E1-17/07)

Meu filho sempre frequentou o AEE. RESP 3 (E1-22/08)

Seu filho tem acompanhamento de auxiliar de inclusio? Vocé recebeu da equipe gestora alguma
informacio sobre o trabalho da auxiliar de inclusiao?

Ela sempre teve o acompanhamento do auxiliar. E sob informagao, a informagao do trabalho da auxiliar ndo.
RESP 1 (E1-17/07)

Algumas duvidas que eu tive, que eu questionei, fui atendida de pronto, entdo assim, ndo ficou nenhuma
pergunta que nao tivesse Resposta. Mas como se fosse uma rotina de ter esse tipo de informagao ndo. RESP 1
(E1-17/07)

[...] O meu filho tem acompanhamento do auxiliar, sim, ¢ algumas vezes a diretora ja chamou pra conversar.
[...] RESP 2 (E1-17/07)

[...] mas eu sempre converso com ela quando eu levo o meu filho e quando eu busco sempre converso com ela.
RESP 2 (E1-17/07

Depois de muita luta meu filho conseguiu o acompanhamento do auxiliar de sala. Porém eu ndo tenho
conhecimento a respeito de quem ¢ ou do que faz. Porque a gente ndo tem isso na escola. RESP 3 (E1-22/08)

Como ¢é a comunicagio entre vocé e a escola em relagido ao progresso académico e social de seu filho?
Existem canais estabelecidos para isso?

A comunicag@o no geral ela é boa. RESP 1 (E1-17/07)

Acho que se a gente pudesse tratar de questdes assim sem ser por ligagdo e, sim, por mensagem ajudaria
bastante. RESP 1 (E1-17/07)
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A comunicacio entre eu e a escola ¢ s6 quando me chamam mesmo presencial que eu vou. Eu ainda ndo conhego
a professora do Meu filho desse ano. RESP 2 (E1-17/07

Sou eu quem busca as Respostas. Eu frequento as reunides, marco com coordenadora, com a diretora, quando
¢ preciso [...] RESP 3 (E1-22/08)

Que tipo de suporte educacional a escola disponibiliza para seu filho, vocé foi informada sobre isso?

O atendimento com a professora especialista e as provas adaptadas. RESP 1 (E1-17/07)

A escola disponibilizou um tablet, entdo eu acho que ja ¢ um suporte educacional pro meu filho e nesse tablet
tem o aplicativo simble-Talk, que eu até passei isso pra escola pra diretora. RESP 2 (E1-17/07)

O suporte que meu filho tem hoje ¢ o auxiliar de sala, ¢ a ajuda dos professores, prova adaptada quando precisa
¢ a ajuda da coordenacdo que é muito bom. RESP 3 (E1-22/08)

Em sua concepcio, qual a relevincia do trabalho da equipe gestora no processo de inclusio?

A relevancia ¢ total porque ¢ um norte ¢ pra ser seguido. Comega ali na equipe gestora e vai seguindo a todos
os funcionarios. Muitas vezes dar orientagdo pros pais também, que ndo tem muito acesso a informagao, as
vezes ndo sabe muito lidar com o a situagdo, eu acredito que ¢ uma troca. RESP 1 (E1 -17/07)

O atendimento com a professora especialista e as provas adaptadas [...] RESP 1 (E1-17/07)
Eu acho que o trabalho da equipe da escola do meu filho, nossa uma belezinha nossa sempre eles chamam pra
conversar. Quando preciso perguntar alguma coisa, eu também vou na escola e acho uma belezinha, acho que

o processo que eles fazem com o meu filho ¢ tentar incluir o maximo possivel [...] RESP 2 (E1-17/07)

A relevancia da equipe gestora € porque ela organiza o trabalho, acompanha os professores e o desenvolvimento
do aluno, fazendo com que a inclusdo acontega ou nio na escola [...] RESP 3 (E1-22/08)

Com base na sua experiéncia, que sugestdes vocé teria para a equipe gestora para melhorar o
processo de inclusiio na escola?

E falando de espago fisico, uma coisa que eu até comentei pessoalmente com vocé ¢ a questdo da entrada de
colocar a faixa amarela uma placa de proibido estacionar, esse tipo de coisa ja ajudaria bastante. RESP 1 (E1-
17/07)

E uma coisa que eu acho que seria muito bacana seria fazer com os auxiliares, com a equipe da escola esse dia
vivéncia que eu falei, eh estar do outro lado né? E poder sentir ali como sdo as dificuldades no dia a dia né? Nos
pequenos detalhes que fariam toda a diferenca. RESP 1 (E1-17/07)

Eu acho que ¢ bom que a escola mantenha o contato com a familia pra ver o que a gente precisa melhorar em
casa pra adequar com a escola. RESP 2 (E1-17/07)

Eu sugiro que o que possa melhorar na escola € que a equipe gestora, os professores, os diretores, os a professora
do AE e mais a professora que esta ali ajudando, auxiliar de sala, fagam reunides com os pais. Para que possa
todos eles veem o que é melhor pra crianga, pro desenvolvimento. RESP 3 (E1-22/08).

Elaborado pela autora (2024).

Em uma retomada inicial das entrevistas com os responsaveis percebe-se, no geral, o
reconhecimento da importancia do trabalho da equipe gestora para o processo de inclusdo de
seus filhos, assim como que se encontram satisfeitos com o trabalho ofertado. Uma responsavel
relatou as dificuldades encontradas com a inclusdo de seu filho no inicio de sua vida escolar

(fundamental I), retratando os percalcos e sua luta para que a inclusdo acontecesse e reconhece
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que a situagdo de hoje ¢ diferente, seu filho sente-se incluido e tem se desenvolvido da maneira

que ela esperava.

Quadro 7. Compreensao das auxiliares de inclusiao (AUX) sobre o papel da equipe gestora

Em sua opinifo, 0 que é educacio inclusiva?

A educagdo inclusiva ¢ uma abordagem educacional que tem como ideal garantir independente das
caracteristicas ou necessidades individuais dos alunos que todos tenham um ambiente equitativo e de qualidade.
AUX 1 (E1-17/06)

A educagdo inclusiva ¢ um modelo educacional que busca garantir o acesso, participacdo e aprendizagem de
todos os estudantes. Incluindo gestores, familiares, ¢ todos que estdo envolvidos na educagdo. AUX 2 (E1-
17/06)

A educacdo inclusiva pra mim € buscar garantir que todas as pessoas sem exce¢do tenham as mesmas
oportunidades. AUX 3 (E1-18/06)

A educacdo inclusiva pra mim é uma parte da educacao que visa garantir o ensino adequado aos estudantes com
necessidades especiais e acolher os estudantes e os seus familiares. Na pratica seriam a adaptag@o curricular,
formagdo de Auxiliares e gestores, professores o apoio e a participagdo da escola e a familia na vida do aluno.
AUX 4 (E1-18/06)

Como é a rotina da escola quando chega um aluno com deficiéncia? Como vocés ficam sabendo da
necessidade do aluno? Existe algum protocolo, alguma orientacfio antes de vocé passar a atender o aluno?
Somos somente informados bem superficialmente a respeito do individuo, da crianga. Eh, a gente ndo recebe
nenhuma informacao de como ¢ aquele aluno € nem de como devemos agir frente a0 mesmo, como vamos lidar
com as criangas. AUX 1 (E1-17/06)

Com a correria do dia a dia normalmente ao chegar um aluno novo na escola acaba nao tendo essa deixa de
sabermos sobre a necessidade desses alunos. AUX 3 (E1-18/06)

[...] nés ndo temos uma rotina, as vezes somos informados por meio de uma reunido sobre a chegada de um
aluno ou de uma mensagem no grupo, mas também tem vezes que acontece de ndo sermos informados referente
a orientagdo. AUX 4 (E1-18/06)

Como a equipe gestora trabalha com os Auxiliares de inclusido em relaciio aos alunos com deficiéncia?

Nao existe nenhum trabalho sendo estabelecido ou projeto sendo aplicado com nés que somos Auxiliares de
inclusdo. AUX 1 (E1-17/06)

Nao recebi também nenhuma informacdo de ninguém, nem de gestor, nem dos professores também ndo. AUX
2 (E1-17/06)

Na minha opinido falta um pouco de trabalho diretamente com nés Auxiliares e a gestdo. AUX 3 (E1-18/06)
Nao temos um processo bem definido quando acontece alguma coisa negativa ¢ feito uma reunido e somos

orientados caso ao contrario ndo ha um processo. AUX 4 (E1-18/06)
Em sua concepcio, qual a relevincia do trabalho da equipe gestora no processo de inclusio?

A equipe gestora teria relevancia no auxilio pra auxiliar de inclusdo com disponibilidade de algum relatério
falando sobre o aluno e mediar a relagdo entre os Auxiliares e os professores. AUX 1 (E1-17/06)

Uma equipe de gestora poderia nos orientar mais sobre os alunos de inclusdo que chega na escola, né [...] E os
professores também eu acho que poderiam se envolver mais também com a gente como auxiliar, porque, as
vezes, a gente entra na sala e ndo tem dialogo com o professor [...] Eu acho que que poderia fazer um trabalho
assim que seria bem legal também. AUX 2 (E1-17/06)
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Na minha concepg@o ¢ um conjunto ao todo, pois o aluno precisa de ajuda de todas as pessoas da escola.
Principalmente a gestdo, pois através das suas atitudes ¢ que a equipe se espelhard e vai acontecer em relagdo a
inclusdo. AUX 3 (E1-18/06)

De zero a dez a relevancia da gestdo sobre o trabalho inclusivo ¢ seis, eu acho que a gestdo tem uma boa
influéncia sobre o trabalho inclusivo, pois ¢ 14 que o trabalho ¢ feito de forma estratégica [...] porém também
depende do bom trabalho dos auxiliares ¢ o apoio da familia e dos professores. AUX 4 (E1-18/06)

Com base na sua experiencia, que sugestoes vocé teria para a equipe gestora para melhorar o processo
de inclusio na escola?

[...] campanhas educativas para consciéncia e sensibilizagdo do que € a inclusdo e recursos e materiais didaticos
pra conseguir trabalhar de uma maneira que envolva o aluno. AUX 1 (E1-17/06)

Assim acho que seria legal um trabalho entre eles, fazer um trabalho sobre inclusdo até os professores, envolver
mais também, a equipe gestora. Eu acho que ia ficar um ambiente bem legal e prazeroso de trabalhar na
educagdo inclusiva. AUX 2 (E1-17/06)

[...] sdo as minhas sugestdes para a equipe gestora ao entrar o aluno novo mandar no grupo as informagdes
desses alunos para sabermos as necessidades quando der chamar Auxiliar para saber sobre esses alunos, as
evolugdes, e para conversarmos sobre sugestdes principalmente alunos com mais necessidades para vermos
onde podemos evoluir com eles. (AUX 3 - E1).

[...] inclusdo a professora do AEE propds um caderno pra cada aluno e 14 estava, tinha varias coisas impressas
nas primeiras paginas eh como as normas basicas que o NAPE enviava, a deficiéncia do aluno, o laudo o que a
escola ja sabia sobre o aluno, o nivel de aprendizagem que o aluno tava, se tinha uma forma ja validada pra
lidar com o aluno eh tinha varias informacdes e toda semana a gente uma vez por semana a gente fazia um
relatério né [...] dava pra gente ver a evolugdo do aluno, o que funcionou, o que ndo funcionou, dava pra manter
elas informadas porque elas sempre eh pegava pra ver, pra ler o que a gente escreve. (AUX 4 - E1).

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Em uma primeira anélise e retomada das falas das entrevistas com as auxiliares de
inclusdo constatou-se que estas trabalham para uma empresa terceirizada, que nao ¢ exigida
formacgao na area inclusiva, apenas um curso online de cem horas sobre educagdo. Apresentam
conhecimento sobre a educagado inclusiva como um direito de todos e educagdo que visa garantir
ensino adequado aos estudantes com deficiéncias e acolher os estudantes e os seus familiares.
Relatam que ndo existe um trabalho sistematizado da equipe gestora com elas para que recebam
informagdes e orientagdes sobre os alunos que elas acompanham, cada hora recebem a
informacao de um jeito e as vezes nem recebem, mas quando algo errado acontece elas sao
chamadas e orientadas em reunido. Entendem que o trabalho da equipe gestora € relevante, mas
precisam de mais apoio e contato, apresentam dificuldades de relagdo com alguns professores
e enxergam a equipe gestora como um meio de solucionar essas dificuldades. Para elas ¢ como
se fosse uma rede em que a gestdo necessita do trabalho dos professores e auxiliares, os
auxiliares necessitam dos gestores e professores e os professores necessitam da gestdo e dos
auxiliares. Sugerem que seria necessdria uma organizacdo do trabalho da gestdo com elas,

sistematizando a maneira com que as informag¢des devem chegar até elas, contar com apoio da
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professora especialista, produzir algum material informativo sobre o aluno. Foi possivel
perceber que sentem falta do apoio da gestdo e até mesmo de um relacionamento mais proximo

com os gestores e professores.

Quadro 8. Compreensio dos professores (PROF) sobre o papel da equipe gestora

Em sua formacéo inicial, foi trabalhada a educacao inclusiva? De que maneira? Forneceu a formacao
necessaria para a sua pratica profissional?

Na minha formacao inicial a gente teve uma matéria que se chamava educacao especial. Ela nos dava um norte
nas partes legais relacionadas aos alunos portadores de necessidades especiais. Porém, foi assim muito, muito
raso. PROF 1 (E1-11/07)

Mas nao me deu nenhum assim embasamento nenhuma experi€ncia pra trabalhar com esses alunos. PROF 1
(E1-11/07)

Na minha formacdo inicial foi trabalhada educacdo inclusiva, eu tive um semestre sobre esse assunto, eram
aulas bem tedricas com um panorama geral, ndo especificava as deficiéncias e falava apenas sobre a incluséo e,
sim, de que as escolas teriam que ser inclusivas. PROF 2 (E1-12/07)

Era apenas uma leitura tedrica sobre o cenario do qual se encontrava o pais. Entdo, eu considero que ndo
forneceu a formagao necessaria para minha pratica profissional. PROF 2 (E1-12/07)

Na minha formagao inicial ah eu tive durante um semestre a uma disciplina chamada fundamentos da educagao
especial [...] PROF 3 (E1-22/07)

Serviu apenas assim como introdugdo, foi um semestre apenas e poucas aulas durante esse semestre, a carga
horaria curta e ndo tive experiéncias de estagio na pratica [...] PROF 3 (E1-22/07)

Em sua opinido, o que é educaciio inclusiva?

E aquela educacio capaz de incluir mesmo o aluno em todos os sentidos, em uma sala de aula, nio simplesmente
coloca-lo na sala de aula e coloca-lo por colocar, né? PROF 1 (E1-11/07)

Defino a educagio inclusiva como fornecer a possibilidade de aprender a todos. E ndo apenas a pessoas com
deficiéncia, mas considerando a inclusdo de outros aspectos como social, emocional que também fazem parte
de entender a realidade de cada aluno, de cada comunidade escolar. PROF 2 (E1-12/07)

Educagdo inclusiva pra mim ela deve garantir a igualdade num processo de ensino, aprendizagem pra todas as
pessoas. Eh independente das caracteristicas fisicas, culturais € a questdo da equidade. PROF 3 (E1-22/07)

Dados do Censo Escolar apontam um aumento significativo no nimero de matriculas de alunos com
necessidades em classes regulares. Vocé se considera preparado para esta nova realidade?

Eu acho que preparado a gente nunca esta pra nada na vida. Mas, eu tenho muita for¢a de vontade pra aprender
e com o dia a dia eu estou aprendendo bastante. Eu sei que as dificuldades sdo enormes, mas eu tenho pra mim
que nesse ano eu estou sendo melhor professor pra alunos com necessidades especiais do que eu fui no ano
passado e eu tenho certeza que nesse ano eu estou sendo pior do que eu vou ser no ano que vem. PROF 1 (E1-
11/07)

A gente vai se preparando é constantemente através de leituras, através de formagdes, que a propria secretaria
fornece pra gente. PROF 1 (E1-11/07)

Eu ndo digo que eu me considero 100% preparada pra essa realidade de um niimero maior de matriculas de
alunos deficientes nas classes regulares. E muito do que eu sei eu aprendi no meu tempo de experiéncia no setor
privado em escola privada. PROF 2 (E1-12/07)
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Eu carrego muitos ensinamentos de 14 para a pratica na escola publica. PROF 2 (E1-12/07)

Muitas vezes, eu sinto que eu ndo sei o caminho ou que eu ndo estou fazendo de forma correta e que poderia
ser melhor. Que eu ndo consigo atingir esses alunos. Entdo, acredito que falta muito conhecimento ainda para
me considerar preparada pra essa fungdo. PROF 2 (E1-12/07

Realmente tem sido um desafio pra mim, eu tenho buscado eh me aperfeigoar eu ja fiz numa pds-graduacao em
autismo, mas eu sei que eu preciso de capacitacdo, de mais formagdes. Ainda me sinto bem insegura em relagéo
a trabalhar com alunos deficiente em classes regulares. PROF 3 (E1-22/07)

O que pode ser feito para auxiliar nesta preparacio?

Eu acho que as Professoras especialistas elas até t€m boa vontade em nos ajudar, mas a questdo de elas estarem
um pouco afastadas geograficamente dizendo, dos demais Professores gera um pouquinho de dificuldade. Eu
acho que se elas conseguissem ficar mais proximas, ndo sei como talvez em algum horario que elas ndo
estivessem atendendo, elas estivessem na sala dos Professores. PROF 1 (E1-11/07)

Isso iria trazer um uma proximidade maior para com elas e facilitar com que a gente trocasse informagoes,
trocasse ideias. PROF 1 (E1-11/07)

Eu acho que o que falta ¢é essa proximidade maior [...] PROF 1 (E1-11/07)

Acredito que o melhor caminho seria a contratagao de Profissionais preparados para nos auxiliares em sala de
aula. Hum ou mesmo com metodologias, com como as coisas devem ser feitas, mas pensando na realidade da
escola. PROF 2 (E1-12/07

E, eu sinto que ndo tem uma pessoa realmente preparada que nio seja so de forma tedrica. Né? Toda vez que
noés temos algum treinamento nessa area ¢ alguém que vai falar sobre a teoria e o que eu ja aprendi na faculdade.
PROF 2 (E1-12/07

Nao tem alguém que esté ali observando o que nos estamos fazendo e indicando qual seria o melhor caminho
olhando a realidade da nossa comunidade escolar. PROF 2 (E1-12/07

[...] Para auxiliar na preparagao do Professor no trabalho com alunos deficientes é preciso investir na capacitagao
dos Professores. [...] PROF 3 (E1-22/07)

Como é a rotina da escola quando chega um aluno com deficiéncia? Como vocés ficam sabendo da
necessidade do aluno?

Em alguns casos ¢ avisado no grupo dos Professores, em alguns casos ¢ avisado no HTPC que em alguns casos
a gente descobre e no dia a dia mesmo né? PROF 1 (E1-11/07)

Eu acho mais uma vez que a proximidade da Professora especialistas sendo ela a primeira pessoa a ter contato
com esse aluno. PROF 1 (E1-11/07)

Os pais procuram a escola ja relatando a necessidade do aluno. A gestdo escolar encaminha aos Professores as
informagdes necessarias. Porém, nem sempre os pais tém esse cuidado de avisar [...] PROF 2 (E1-12/07)

Quando chega um aluno de inclusdo eh geralmente a equipe das coordenadoras que passam pra gente e também
a gente ja consegue ter acesso aos relatdrios dos anos anteriores, laudo juntamente com a Professora da sala de
recurso. PROF 3 (E1-22/07)

Como a equipe gestora trabalha com os Professores em relagio aos alunos com deficiéncia?

Essa questdo dez, ela ¢ um pouco delicada. Pelo seguinte, a gente percebe uma cobranga em que a gente precisa
fazer as atividades adaptadas [...] PROF 1 (E1-11/07)

E que a gente percebe que a maioria dos Professores faz. Porém, eu ndo vejo muita cobranga aos que nao fazem.
Dai acaba desmotivando um pouco aqueles que fazem. Eh porque, as vezes a pessoa fazer o trabalho de inclus@o,
atividades de inclusdo ela demanda um tempo, ela demanda um trabalho. PROF 1 (E1-11/07)
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[...] E ela estd vendo outra pessoa que ndo esta fazendo nada e aquela outra pessoa que ndo esta fazendo, ndo
esta tendo nenhuma responsabilidade sobre isso. Dai desmotiva aquele que tem. PROF 1 (E1-11/07)

Considerando que esse aumento da inclus@o nas escolas regulares € recente € notavel que a gestdo também tem
dificuldades em reconhecer o melhor para auxiliar os docentes [...]JPROF 2 (E1-12/07)

A equipe gestora traz muitas cobrangas e pouquissimo auxilio. Ou até mesmo reconhecimento do esforgo que
nos fazemos em sala com esses alunos, ha um distanciamento muito grande entre a cobranga e o reconhecimento
do trabalho docente. PROF 2 (E1-12/07)

A equipe gestora ela trabalha com os Professores ah dando suporte né? Todo o apoio, orientagdo em relagdo ao
atendimento dos alunos de inclusdo. Buscando sempre né, o melhor pros alunos e também dando esse suporte
aos Professores pra a toda equipe. PROF 3 (E1-22/07)

Em sua concepcio, qual a relevincia do trabalho da equipe gestora no processo de inclusio?

A equipe gestora ela tem relevancia total no processo de inclusdo de um aluno. Eh primeiro por que ela € a porta
de entrada do aluno na escola né? E o primeiro contato do aluno ou da familia daquele aluno para com a escola
[...] PROF 1 (E1-11/07)

Entdo eu acho a relevancia fundamental ai principal da equipe gestora nesse primeiro contato com o aluno e
depois nas cobrangas aos demais funcionarios, né? No geral Professores, funciondrio, assistente tal e pra que
aquele aluno seja realmente atendido por completo e que essas expectativas sejam atendidas por completo, né.
PROF 1 (E1-11/07)

A relevancia do trabalho da equipe gestora no processo de inclusdo seria de valorizar os Professores que tentam
fazer um bom trabalho, de reconhecer, de parabenizar ¢ uma vez que os gestores também ndo estio preparados,
muitos ndo tiveram em sua formagdo, o conhecimento necessario para lidar com a educagdo inclusiva. PROF
2 (E1-12/07)

Acredito que nesse momento atual pela falta de informagdo da equipe gestora na educagio inclusiva o melhor
caminho seria esse apoio emocional ao Professor. Que muitas vezes sente muito cobrado e pouco reconhecido
[...] PROF 2 (E1-12/07)

O papel da equipe gestora ¢ muito importante porque a equipe de gestora que vai buscar promover condi¢des
adequadas né? Para se garantir o direito a uma educagdo de qualidade pra todos os alunos [...] PROF 3 (E1-
22/07)

Com base na sua experiéncia, que sugestdes vocé teria para a equipe gestora para melhorar o processo
de inclusio na escola?

Entéo, o que a gente percebe € que esta sendo um trabalho bem feito e tanto que, em uma reunido de pais alguns
meses atras uma mae falou que se mudou de outra cidade para a nossa, pra que o filho pudesse estudar na escola,
porque 14 na outra escola ela ficou sabendo que na nossa ¢ feito um trabalho que ¢ de atividades adaptadas pras
criangas portadoras de necessidades especiais. PROF 1 (E1-11/07)

Eh, mas, como sugestao fica mesmo o que eu ja mencionei acima. Uma cobranga talvez um pouco maior em
cima dos Professores que nao fazem [...] PROF 1 (E1-11/07)

Volto a dizer que o melhor caminho seria esse apoio emocional ao professor realizar, sim, as cobrangas que sao
necessarias, mas também saber reconhecer o trabalho que esta sendo feito inclusive realizar as cobrangas de [...]

PROF 2 (E1-12/07

Entdo, uma assertividade maior da gestdo pode melhorar o processo de educagdo inclusiva na escola. Eh
engajando um trabalho docente mais unificado na unidade escolar. PROF 2 (E1-12/07

Uma melhor capacitacdo dos docentes, com cursos [...] PROF 3 (E1-22/07)

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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Em breve sintese das entrevistas dos professores percebeu-se que em suas formagdes
iniciais foi contemplada disciplina que aborda a Educagdo Especial-Inclusiva, mas acreditam
que essa formagdo ndo forneceu subsidios para atuar com alunos com deficiéncia em sala de
aula. Entendem a educagdo inclusiva como aquela que garante igualdade num processo de
ensino aprendizagem considerando a inclusdo em todos os seus aspectos, ndo somente as
pessoas com deficiéncia. Apesar disso, ndo se sentem preparados para o aumento da demanda
de matriculas desses, porém entendem que se preparam constantemente buscando
conhecimento em formagdes e através da pratica que vivenciam. Muitas vezes, sentem-se
inseguros, incapazes e acreditam ndo atingir os alunos da maneira que gostariam. Relatam
acreditar que ndo existe na escola uma pessoa realmente preparada, que nao seja s6 de forma
tedrica, para atuar com alunos com deficiéncia, pois mesmo recebendo orientagdes das
professoras especialistas estas se limitam a teoria. Sentem que precisam de mais auxilio e apoio.
Evidenciam a importincia da proximidade com a professora especialista. Em relagdo ao
trabalho da equipe gestora, ponderam que ndo hd um trabalho sistematizado para que as
informacdes sobre os alunos cheguem até eles. Ha uma preocupacao em passar as informagoes,
porém cada hora ¢ feita de uma maneira, ora por mensagens em grupo de Whatsapp, ora em
reunides e, por vezes, ndo recebem nenhuma informacdo e sdo eles que identificam a
necessidade do aluno.

O trabalho da equipe gestora em relacdo a inclusdo ¢ para eles um ponto relevante, pois
percebem que € o primeiro contato da familia com a escola e o acolhimento e o direcionamento
do trabalho com o aluno com deficiéncia sera feito por eles, entretanto acreditam que a equipe
gestora também ndo esteja preparada como eles gostariam para lidar com essa situagdo.
Percebem uma cobranga muito grande para com eles, porém ndo héa consequéncias para aqueles
professores e funcionarios que ndo o fazem. Sentem falta da valorizagdo profissional por parte
dos gestores.

Refletindo sobre alguns pontos, observou-se uma contradi¢do, quando os docentes
descrevem que o trabalho inclusivo realizado na unidade ja vem sendo reconhecido, citam um
caso de um aluno que se mudou para a cidade e por ouvir falar do bom trabalho realizado na
unidade, procurou residir no bairro e matricular o aluno na escola.

Finalizam a entrevista sugerindo assertividade da equipe gestora na valorizacdo
profissional, engajando um trabalho mais unificado, com formagdes para a equipe,
sistematizagdo do trabalho entre cobrancas, reconhecimento e implicagdes de consequéncias.

Apo6s o processo de prospecgao de informagdes, no qual os participantes coadjuvantes

foram provocados a desvelar informacdes basilares para a formacdo de um corpus interessante
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a pesquisa, um compilado de inquietagdes, satisfacdes, proposi¢des que incrementaram as
reflexdes da equipe gestora que protagoniza a producdo de informagdes para essa pesquisa nos

grupos de discussao.

4.2 As significagoes ressurtidas dos Grupos de Discussao

Para investigar as significagdes atribuidas pela equipe gestora acerca do processo de
inclusdo de alunos com deficiéncia, com o intuito de identificar e propor possibilidades para a
constru¢do de uma escola na perspectiva inclusiva foram realizados grupos de discussdao com
os membros da equipe gestora.

Os grupos de discussdo foram realizados em trés encontros. No primeiro encontro,
foram exploradas questdes relacionadas a formagao inicial, contetdos sobre educagado inclusiva,
o conhecimento dos gestores sobre legislacdo e politicas publicas voltadas a inclusao, o
processo de inser¢ao no cargo, € a formacao inicial e continuada para a fungdo. Além disso,
discutiram-se as praticas inclusivas adotadas no ambiente escolar.

No segundo, o foco esteve na percepgao dos gestores sobre o proprio trabalho na escola.
Eles foram levados a refletir sobre suas a¢des diante da inclusdo de alunos com deficiéncia,
considerando aspectos como a inser¢ao desses alunos na unidade, as estratégias de acolhimento,
o direcionamento das atividades e o acompanhamento das demandas. Essa abordagem permitiu
uma analise reflexiva sobre como as acdes da equipe gestora impactam diretamente o processo
de inclusao.

Por fim, foram trazidas a tona as falas das entrevistas realizadas com responsaveis,
auxiliares de inclusdo e professores, subsidiando a reflexao dos gestores. Neste momento eles
puderam compreender como seu trabalho era visto pelos membros da comunidade, qual
relevancia davam ao trabalho deles, assim como as necessidades e expectativas que possuiam
em relagdo ao grupo. Neste momento percebeu-se uma grande analise reflexiva do proprio
trabalho realizado, reconhecimento de falhas e possibilidades.

Ressalta-se que a necessidade da pesquisa emerge da experiéncia profissional da
pesquisadora, que exerce a fun¢do de diretora da unidade escolar. Os participantes dos Grupos
de Discussao foram vice-diretores e coordenadores pedagogicos conforme o Quadro 9. Embora
a pesquisadora participe desses grupos, no momento da analise da pesquisa foi feita a opgao

metodoldgica em que essas falas ndo integrariam o corpus que compde os pré-indicadores.
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Quadro 9. Caracterizaciao dos vice-diretores e coordenadores pedagogicos.

Ha
Ha Ha quanto Sua Tem
tempo < alguma
quanto Qual sua quanto formacio ~
Qual - exerce e .. formacao
A tempo funcio na tempo inicial ,
Gestores a sua Género . essa especifica
. atua na unidade exerce ~ comtemplou
idade? ~ funcio ~ para
educaciio escolar? essa a educacio =
e ~ nesta . . educacao
basica? funcao? . inclusiva? . .
unidade inclusiva?
escolar?
Vice-diretor 50 . Mais de . . 11 ~ ~
Masculino Vice-diretor | 7 anos Nao Nao
1 anos 15 anos meses
Vice-diretor 49 .. Mais de . . 4 4 ~ ~
Feminino Vice-diretor Nao Nao
2 anos 10 anos meses meses
Coordenador 47 .. Mais de | Coordenador o ~
Feminino . 4 anos | 4 anos Nao Nao
1 anos 15 anos | pedagogico
Coordenador 47 .. Mais de | Coordenador o ~
Feminino . 6 anos | 4 anos Nao Nao
2 anos 15 anos | Pedagogico

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

O grupo de gestores que participa da pesquisa ¢ composto por dois vice-diretores e dois
coordenadores pedagdgicos. Esses profissionais desempenham o papel de planejar, coordenar
e acompanhar o desenvolvimento das praticas pedagogicas e administrativas, promover
articulacdo entre a comunidade e garantir a implementacao das politicas publicas e legislagdes
vigentes.

O corpo de gestores da unidade ¢ formado pela maioria do sexo feminino, com faixa
etaria entre 40 e 50 anos, todos trabalham na educacgdo basica nos cargos de professores ou
gestores ha mais de 10 anos indicando que possuem experiéncia consolidada na area
educacional.

Em relagdo a fun¢do atual, uma das vice-diretoras encontra-se, provavelmente em fase
de adaptacdo a nova posicao, pois exerce o cargo ha apenas 4 meses. Por outro lado, os demais
gestores possuem maior estabilidade na fungdo, com tempos de exercicio entre 4 ¢ 7 anos na
unidade estudada ou em outras. Essa diversidade de tempo e atuagdo na fungdo permite e
evidencia vasta experiéncia que pode ter permitido diferentes perspectivas sobre o processo de
inclusdo de alunos com deficiéncia nas escolas regulares. Em contrapartida, a gestora mais nova
na funcao pode agregar ao grupo trazendo olhares mais recentes sobre as praticas adotadas em
salas de aula.

Quanto a formacdo e preparo para o trabalho com a Educagdo Especial-Inclusiva
declararam que em suas formacgdes iniciais nao tiveram acesso a essa modalidade, e que mesmo
depois, durante a vida profissional, nunca tiveram uma formagao especifica para trabalhar com

o processo de inclusdo. Isso remete a um despreparo anterior dos gestores em relagao ao tema,



84

0 que pode apresentar uma lacuna no processo formagdo representando um desafio na
implementag¢do de praticas inclusivas na escola.

Em sintese, a caracterizagao dos gestores revela um grupo experiente na educagao
basica, mas com demandas de formacdo na area de educagdo inclusiva, o que sugere a
necessidade de investimentos para fortalecer o papel da gestdo na formacdo de uma escola

inclusiva.
4.2.1 Levantamento dos pré-indicadores e indicadores

A partir do primeiro grupo de discussdo, iniciou-se o movimento de produgdo de
informagdes para constitui¢do dos Nucleos de Significacdo. No primeiro movimento, apds
recorrentes leituras do material foram identificados e levantados os pré-indicadores, falas
relacionadas ao tema pesquisado que mostraram relevancia, aspectos importantes dessas falas
que apresentaram sentimentos, contradicdes, aspectos reflexivos, énfase em algo importante
que permitiram um aprofundamento da realidade (Aguiar; Ozella, 2006, 2013; Aguiar, Aranha
e Soares, 2021). Os pré-indicadores sdo constituidos, assim, a partir das falas que apresentaram
emocades, afetos, e, portanto, podem conter relevantes significacdes.

Em seguida, num segundo movimento de analise, foram constituidos os indicadores,
partindo da aglutinagdo dos pré-indicadores, considerando os aspectos de contradigao,
similaridade e complementagdo. Os participantes foram identificados como vice-diretor 1
(VC1); vice-diretor 2 (VC2); coordenador pedagogico 1 (CP1) e coordenador pedagogico 2
(CP2). Os trés grupos de discussao foram identificados de acordo com o nimero de encontros,
sucessivamente, como GD1, GD2 e GD3.

Apoés estes movimentos os pré-indicadores e indicadores foram organizados em um
quadro (Quadro 10). Esse processo inicial serviu como ponto de partida para a produgdo das

informacgdes.

Quadro 10. Pré-indicadores e indicadores dos Grupos de Discussdo 1, 2 e 3.

Pré-indicadores Indicadores

“Acho importante que o aluno deficiente esteja inserido na sala de aula, no 1. A importancia e

regular com os outros alunos, porque ndo vejo motivo para ele ndo estar. os impactos da

Entendeu?” (VC1-G1) educagdo
inclusiva — visdo

“E um fato que, n3o ha muito tempo, os alunos, esses alunos estavam dos gestores

excluidos da escola. Entdo eu acho extremamente importante que eles
sejam incluidos mesmo.” (CD1-G1)

“Eu também acho extremamente importante. E, eu acho gente que ja
avangou bastante, mas tem muito ainda para acontecer a inclusdo
realmente, né?” (CD2-G1)
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“Como eu ja falei, acho que nunca vai ser ideal, a gente busca o ideal, mas,
sim, ja percebo e eu acho que esse impacto ja ¢ percebido por toda
comunidade escolar, pelo nimero de alunos que a gente tem recebido e
pelos elogios que recebemos, eu acho que tem tido uma mudanga no olhar.
Eu acho que se a gente for falar uma mudanga seria essa. O olhar tem
mudado para essa situagdo tem mudado.” (CD1-G2)

“Acho que os proprios alunos ja aceitam, agem com mais naturalidade.
Claro que como ja foi dito isso anteriormente, depende da deficiéncia, da
idade [...]. Ah, uma vez aconteceu de uma professora eventual e ela brigar
com o aluno porque ele nd3o estava copiando, os alunos da sala
imediatamente falaram ndo professora, ele ndo copia, a professora traz para
ele pronto.” (CD2-G2)

“E, eu vejo uma normalizagdo entre os alunos, eles agem ji com muita
naturalidade, eles cuidam do outro. A maioria dos alunos de inclusdo sao
protegidos pelos colegas.” (VC2-G2)

“Eu ndo estou me lembrando de ter atendido, por exemplo, nenhum caso
de aluno ter vindo reclamar de ter sofrido bullying por conta da sua
deficiéncia, eu ndo me lembro de ja ter atendido caso assim. Eu acho que
aqui os alunos tratam os alunos com deficiéncia com bastante naturalidade,
quando tem uma coisa, uma briga entre eles ndo tem nada a ver com a
deficiéncia.” (VC1-G2)

“Acho que comegamos a investir recursos financeiro ha pouco tempo,
entdo conforme a cada ano a gente vai investindo um pouquinho daqui a
pouco que vamos ter bastante coisas disponiveis, isso causa impacto
positivo.”(CD1-G3)

“Eu acredito que o suporte ja estd bem, consolidado, por conta da escola
investir em equipamentos para auxiliar as criangas com deficiéncia”.( VC2-
G3)

“Eu acredito que a gente ja deu o primeiro passo, ja estamos, consolidando
essa questdo. Agora ¢ continuar investindo e atendendo as necessidades
conforme elas forem surgindo.” (CD2-G3)

“Eu acredito que ela acontega. Na verdade, os professores, as auxiliares eles
fazem o que podem e a gente também” (VC2-G2)

“Fla ndo acontece do jeito que gostariamos. De repente, o que a gente
espera, da forma que a gente espera, mas ela acontece sim, a gente vé certo
empenho por parte dos professores em preparar material, atender o aluno.
Mas ainda precisa de muitos ajustes” (CD1-G2)

“E, acho dificil dizer ela acontece, ela nfo acontece. Acho que tem coisas
ai no meio, eu acho que ja avangou bastante; os alunos sdo aceitos na escola
de maneira geral, ja ndo tem mais nenhuma discuss@o em torno do professor
aceitar ou ndo o aluno [...] acredito que tem coisas para melhorar sim.”
(VC1-G2)

“Eu também acredito que pode melhorar, porque no mais a gente meio que
vai no achismo. A gente acha que estd correto do jeito que a gente estd
fazendo, ndo tem uma dire¢do. Porque nos ndo temos orientagdo enquanto
gestores, nem formacao, mas ela acontece desse jeito mesmo”. (VC2-G2)

“Eu acredito que ela estd acontecendo aos poucos, ja melhorou muito, mas
tem muito pra melhorar. E um trabalho de formiguinha. As pessoas aqui
agora estdo refletindo mais sobre isso.”(CD2-G2)

Educagao
inclusiva
escola
indicadores
qualidade

na

de
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“0O 1nico indicador que nds temos seria a planilha de notas da secretaria e
quando o aluno necessita de inclusdo, ali a gente consegue ver o grafico
nessa planilha, ela da até o grafico das notas do aluno dentro dos anos.
Entdo a gente sempre mostra pros professores no final do bimestre, quando
essa planilha esta preenchida a gente tem sempre um momento no HTPC
pra falar mostrar essas notas como ¢ que foram” ( CD1-G2)

“Mas eu acho que ainda falta sim, de repente um relatorio, alguma coisa
mais especificos pra até para os pais entenderem, porque eu acho que sé os
dados pra gente sdo muito claro. Mas pro pai ndo” (VC2- G2)

“Ver o professor dizendo assim esse aluno ndo esta precisando mais de
inclusdo, de adaptacdo por exemplo, a gente percebe um avancgo ja. [...]
Entdo tem coisas que os alunos ja estdao progredindo e isso ¢é legal. Eu gosto
tanto quando os professores contam isso. Mas ¢ s6 na conversa ali do
HTPC, do conselho ou alguma coisa né?” (CD1- G2)

“Vemos avangos, sim, em muitos aspectos, mas além da planilha de notas,
nao temos indicadores sistematizados.” (CD2-G2)

“A indicagdo, né!” (VC1-G1)

“A indicagdo ou processo seletivo.” (CD2-G1)

“E, ou processo seletivo. Eu no caso eu fiz o processo seletivo ha tempos.
A1 vocé passa no processo seletivo, mas a gente sabe muito bem que nao ¢
muito levado em conta. Que muitas pessoas sao indicadas sem passar pelo

processo ou ndo. Mas no meu caso foi através do processo.” (VC-G1)

“No meu caso foi através do processo. Fazer um projeto ¢ apresentar para
a banca.” (VC-G2)

“Eu em dois mil e dezoito fui convidada ao cargo de coordenagdo.” (CD1-
G1)

“Eu também fui convidada para o cargo” (CD2-G1)
“Nao tem formagdo. Como vice-diretor ndo, como diretor, acho que nem
como coordenador, eu nunca tive uma formagao para isso e nem para outras

coisas. Acho que como coordenador tem um pouco mais.” (VC1-G1)

“Como coordenador tem mais formac¢des. Mas as formagdes sdo
posteriores. Néo antes do cargo.” (CD1-G1)

“Nao, ndo. Nao tivemos formacao sobre inclusdo pra assumir o cargo.
Sao posteriores, vocé assume o cargo, porém ao longo do ano tem varias
formacdes, mas sobre inclusdo mais ou menos duas no ano” (CD2- G1)

“Nao antes, depois, mas nao tem um periodo de formagdes.” (CD 1-G1)

“Nao, ndo. Ndo tivemos formacdo sobre inclusdo pra assumir o cargo.
(VC2-G1)

“Nao tivemos, nunca tive uma formacéo.” (VC1-G1)

3.

Gestao: inser¢do e
formagdo

“Acho que o gestor tem a questdo também da infraestrutura da escola,
adequar a escola a eles. Com a modificagdo da propria infraestrutura da
escola, adquirir equipamentos, a escola aqui tem tablet, jogos para que o
professor possa usar. [...]. Eu acho que a equipe gestora vice-diretor, diretor
trabalha mais nessa area.” (VC1-G1)

Mudando 0
cenario: da teoria
a pratica -
impactos do
trabalho da
gestao.
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“Concordo com ele. Inclusive aqui na escola j& tem bastante coisa né? Ja
foram adquiridos os tablets, jogos, também os cantinhos dos primeiros anos
e 0s jogos no caso do segundo ano.” (VC2- G1)

“E exigir, correr atras pra que esses alunos tenham atendimento individual
com auxiliar de inclusdo esse também ¢ o papel da dire¢do.” (VC1-G1)
“Eu acredito também assim que... se ¢ eu posso usar o exemplo da escola,
eu gostaria. [...] Eu vejo que a gente sempre tem que buscar o avango
sempre, melhorias. Mas eu, particularmente gosto do jeito como a gente
tem feito. Entdo, a diregdo sempre acolhe as maes quando vem, fala,
procura saber o histdrico do aluno, depois a gente apresenta isso para os
professores em HTPC e depois como coordenadora a gente tenta dar o
suporte ao professor tentando mostrar como € melhor. Tentar mostrar o
melhor caminho para gente atingir a qualidade de ensino desse aluno. Entao
eu acho que esse € o0 nosso papel (CD1-G1)

“Eu acho que positivo nisso ¢ vontade de querer fazer, esse ¢ o inicio.”
(VC1-G1)

“Eu acho que o positivo tem todo o material que ja foi adquirido.” (VC2-
G1)

“A nossa a ideia de inclusdo, que ¢ atingir o aluno prioritariamente, tanto
que a gente ja estd meio que virando referéncia no bairro.” (CD1-G2)

“Entdo a gente tem dois banheiros aqui na escola que sdo de inclusdo para
alunos com algum tipo de deficiéncia motora e esses banheiros estavam
muito mal organizados, guardava material de limpeza ali, e lembro de
quando eu entrei vi aquilo ali ndo era adequado crianga deficiente ai a gente
limpou o banheiro organizou esse ¢ um exemplo simples bem pratico, entre
outros e isso cabe a equipe gestora.” (VC1- G1)

“E esse olhar de andar pela escola, ver alguma coisa que possa dificultar
do aluno andar, assim fazer atendimento a esse aluno na questdo da
infraestrutura.” (VC1-G1)

“No meu caso fui trabalhar perto das auxiliares de inclusdo, entdo verificar
como que esta, se os alunos estdo sendo atendidos pelos professores com
materiais adequados e adaptados pra atividades que ele precisa fazer,
orientacdo para elas, essa proximidade com elas, acompanhamento do
trabalho delas” (VC2- G1)

“Eu acho também que ¢é assim verificar que tipos de atividades os
professores estdo dando, auxiliar se eles estdo com duvida. E entdo esta
dando esse auxilio mesmo, esse apoio, esse vinculo com o professor. (CD2-
Gl)

“Sempre que o que o aluno chega, entdo eu vou 14 conhecé-lo me
apresento” (CD2- G1)

“Lembro uma vez, um exemplo especifico que o professor veio me
apresentar a atividade adaptada que ele daria e por ele ser de portugués ele
colocou 14 assim, familias silabicas — B com A=BA, Bcom E=BE... e cu
perguntei, mas o que vocé estd dando em sala de aula? Ele disse: estou
dando oragdes subordinadas. Falei OK seu aluno néo vai conseguir oragdes
subordinadas, mas ele sabe diferenciar o que ¢ uma oragdo, que ¢ uma
frase? Entdo vamos comegar por ai, entdo a sua matéria pra ele tem que ser
isso ele tem que saber o que ¢ uma oragdo, dai eu percebi que virou uma
chave, que a partir daquele momento, que ele pensou nossa eu posso dar
uma atividade relacionada ao conteudo, e que eu ndo estava dando achando
que ele ndo era capaz de conseguir, Entdo, uma coisa que eu vejo agora e
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que eu fico muito feliz € ver os professores tentando aplicar atividades
adaptadas que realmente estdo relacionados ao assunto que ele estd
trabalhando naquele bimestre, por exemplo.” (CD1-G1)

“Na verdade, isso tudo foi um aprendizado até para a gente. Porque eu
também ndo tinha toda essa amplitude de conhecimento. Entdo agora
quando eu vejo eu consigo dar esse suporte, entdo eu vejo que eu também
evoluo junto com eles, eu consigo até detectar quando uma atividade
realmente ndo estd adaptada, por que no comego da coordenacdo eu ndo
sabia, eu ndo conseguia perceber. Hoje eu ja consigo.” (CD1-G1)

“Entdo como a gente ja disse. Na coordenagdo a gente ndo teve nenhum
desse acesso anteriormente. Durante o processo, no periodo de
coordenacdo, a gente até participa de algumas formagdes em que esses
assuntos foram trazidos até nos, a questdo da legislagcdo inclusive, entdo
tenho conhecimento.” (CD1-G1)

[...] E... duas. Pelo menos duas vezes ao ano ela acontece, uma no primeiro
semestre, uma no segundo. Geralmente sao informacdes repetitivas até. A
gente tem acesso a essas leis, que falam da inclusdo, tem ali algumas ideias,
mas parece que ¢ sempre a mesma coisa. E a impressdo que da ¢ que ¢
sempre se ouve a mesma coisa. (CD1 G1)

“Conhecimento, teoria” (CD2-G1)

[...] E acho que, as vezes a secretaria muitas vezes confunde formagao com
informagao, eles acham dar a informagao ¢ formar a pessoa. (VC1-G1)

“Como vice-diretor, vocé€ ndo tem essa formagdo, na verdade acho que ¢
uma falha da secretaria, nao tem formagao pra vice-diretor, nem pra diretor
nesse sentido. Agora tive acesso, sim, através de outros estudos, por conta,
vamos dizer assim.” (VC1- G1)

“Sim tive acesso. Mas duas vezes ao ano, sdo poucas vezes também. Ah,
mas ndo ¢ formagao continuada, ndo ¢! Ndo tem continuagdo (CD2-G 1)

“Tenho conhecimento através de estudo né, da graduacdo vocé tem um
pouco, de pods-graduagdo, de mestrado acesso a isso, mas ¢ por conta”
(VC1-G1)

“Sei por que eu fui procurar pra conhecimento proprio, minhas formagoes,
mas nao tenho uma formagao especifica.” (VC2- G1)

“ Eu acredito que precisa de formagdo continuada. Uma vez igual o caso
que acontece com os coordenadores uma vez, de duas vezes ao ano. Tem
que ser continuada mesmo. Tem que trazer sobre legislagdo, acha que tem
que haver troca de experiéncia e os professores especialistas conversarem
mais, falarem sobre cada aluno. A gente precisa mais disso” (CD2 -GD1)

“Porque, por exemplo, como coordenadora, as vezes a gente até tenta
buscar essa informacao pra passar pros professores. Varias vezes, aqui na
escola mesmo ja trouxe esse assunto em HTPC. E até com a ajuda das
professoras especialistas. Mas, eh uma coisa que a gente sempre vé que que
funciona melhor ¢ quando a gente tem a troca de experiéncia. Entdo,
quando a gente coloca o professor pra mostrar o que ele fez e deu certo isso
tem muito mais peso do que a gente apresentar s6 o conceito tedrico, surtem
mais efeito porque dai um professor troca com o outro aquilo que usou,
aquilo que que deu certo, o tipo de atividade.” (CD1- G1)

“E ai o outro ja vai escutando, vai pensando poderia dar certo com meu
aluno também, so alei ndo basta, tem que acontecer” (CD2- G1)

Gestdo,
Legislagdo e
politicas publicas:
uma lacuna na
formacao.
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“Fu acredito nas boas praticas, ndo que a informagdo e teoria ndo seja
importante. Mas eu acho que a troca ¢ muito mais importante.” (CD1-1 -
Gl1)

“Acredito nisso, nas trocas, entendeu? Ndo so entre os professores, mas
também quando tem a troca nos HTPCs com as professoras especialistas,
professores regulares de sala.” (VC2-G1)

“E, euacho a legislagdo deve prever tudo Isso dai. Formagao, estrutura, as

vezes, criar a lei no papel ndo é que ndo garante que ele tenha esse direito,
€ porque a lei ndo € aplicada. De fato, aplicada. Entdo assim, vocé cria a lei
depois comeca aplicando-a na realidade. Eu acho que ela nio estd
totalmente aplicada na realidade ainda, agora tem que tomar cuidado em
achar que a escola ndo estd preparada pra receber o aluno, entdo vem
alguma ideia de que o aluno ndo pode estar aqui, entendeu? O aluno tem
que estar aqui e a escola tem que se adequar a ele ndo o contrario, eu preparo
escola em tudo para depois o aluno vir e se ndo preparo o aluno nio pode
vir, entdo?” (VC1- G1)

“Eu ndo vejo como um desafio, eu acho que assim sdo iguais os outros
alunos, os outros alunos também sao . Na verdade, podemos dizer que € um
desafio os dois alunos, com e sem deficiéncia. E o desafiador, a educacao
¢ um desafio.” (VC1-G2)

“A inclusdo ¢ importante. Porém, eu acho que o desafio com os alunos
deficientes bem maiores. E infelizmente a gente ainda ndo sabe como lidar
com tudo isso. Para mim ¢ um desafio.” (VC2 -G2)

“Acredito que é um desafio, um grande desafio. A gente nédo teve formagao,
a gente vai tentando, o professor vai tentando no dia-a-dia fazer o melhor
para eles. (CD2-G2)

“Na parte pedagogica o desafio comeca com a chegada do aluno, ja penso
como apresentar o aluno para o professor, como eu posso auxiliar o
professor.” (CD1-G2)

“Acredito que a inclusdo ainda ¢ um assunto delicado, complicado, e
desafiador dentro da escola [...] Entdo eu acredito que a gente ainda tem
muito que melhorar nisso, sabe? Em todas as areas, na equipe gestora
também.” (VD2-G3)

“Olha, eu ndo vou dizer que nio tem resisténcia [...] mas os professores
estdo mais receptivos. [...] antigamente tinha até embates [...] hoje a gente
ndo tem mais esse embate, mas alguns casos sdo enxergados como fardos,
mais uma atividade adaptada, mais um na sala, uma tarefa a mais.” (CD2-
G2)

“Nao temos mais essa resisténcia do ndo querer fazer, eu ndo vejo isso, mas
ainda ¢ tido como um fardo, uma tarefa a mais, eu acredito que sim. Muitos
querem auxiliares de inclusdo para todos os alunos, as vezes ¢ dificil lidar
com isso, mas temos que fazer, oferecer ajuda a eles” (VC2-G2)

“Eu trabalho mais com os funcionarios, limpeza, cozinha, secretaria,
inspetores, pessoal do patio, e eu ndo vejo isso.” (VC1-G2)

“Ninguém diz nada claro, mas eles veem com um fardo sim, mais uma
tarefa. Eu ajo com naturalidade nessas situa¢des, o aluno ¢ nosso e vamos
atendé-lo.” (CD2-G2)

Educacao
inclusiva ¢ um
desafio para a
equipe gestora?
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“Eu tive uma situagdo com um professor, precisei orienta-lo em relagao as
atividades aplicadas. Eu fui confrontada, uma conversa extensa, fui
confrontada com muitas leis. Entdo, o que eu pude fazer, foi pedir ao
professor o contetido que a turma estava trabalhando, eu montei exemplos
de atividades, mostrei a ele. Ndo era uma resisténcia a produzir a atividade,
ele produziu, mas ndo de acordo com o que precisava, mas a conversa foi
bem acalorada (CD1-G2)

“Eu acho o papel do gestor importante, assim falando de modo geral ele
direciona, acolhe”. (VC1-G2)

“Entdo eu acredito que a gente ainda tem muito que melhorar nisso, sabe?
“Em todas as areas, na equipe gestora também.” (VD 2- G3)

“Eu ndo tomo ciéncia de que ele chegou, pode ser uma autocritica nossa,
eu nem fico sabendo, talvez com o tempo, ¢ uma falha nossa. Até os nossos
alunos com deficiéncia eu ndo sei nem dizer quantos sdo, quem sdo. Tem
aqueles que eu tenho mais contato, os que a gente consegue perceber,
principalmente aqueles que tém um tipo de deficiéncia aparente que vocé
percebe. Isso a gente precisa melhorar bastante.” (VC1- G2)

“Enquanto gestora eu descubro pela secretaria falando com as meninas de
la4, mas ndo ¢ sempre, ndo ¢ sistematizado. Hoje eu posso saber pela
secretaria, mas eu que vou procurar saber.” (VC2-G2)

“Eu ndo sei se ¢ por causa de estar relacionada a questdo pedagdgica, mas
eu sempre fico sabendo. Sei pela direcdo ou pela secretaria. Entdo
geralmente esses assuntos chegam para mim.” (CD1- G2)

“Por estar envolvida com a parte pedagogica, alguém sempre vem falar para
mim, ou a gestdo que recebe a mae ou a secretaria ou a propria mae.” (CD2-
G2)

is que eu R
“Depois que eu fico sabendo e falo com a coordenadora, passo o caso para
ela, assim ela podera passar para os professores.” (VC2- G2)

“A mae vem para a escola porque ela mesma pensa ele precisa de alguma
ajuda, por inseguranca, eu a atendo tentando diminuir a inseguranca dela,
me colocando a disposigdo, acolhendo e explicando como € que funciona a
escola. Quer dizer eu acho que tem de passar informagdo para a mae para
tranquilizar, mostrar que a gente tem problema na escola, mas aqui a gente
esta aqui pra tentar resolver. (VC1-G2)

“Acho que quando o pai fala com um de nés ja ¢ importante, quando a gente
tem esse primeiro contato com a familia as primeiras ac¢des ficam
direcionadas.” (CD1-G2)

7.

A rotina de
trabalho da equipe
gestora ¢ sua
visdo sobre o

“Ah, ouvir que a nossa escola separava as criangas entre burros e
inteligentes ¢ lamentavel. Mas que bom que isso foi superado, na fala da
mae parece que foi superado. (CD1- G3)

“Acredito que isso ¢ uma opinido da mae, porque na verdade ninguém
garante que isso acontecia na sala de aula, porque eu desconhego esse tipo
de coisas. Acredito que isso ¢ uma opinido dela. (VC2- G3)

“Ninguém garante que acontecia isso mesmo, pode ser a visao dela pelo
que o filho falou, contou para a mae ¢ a visao dele”. (CD2-G3)

“Eu entendo que isso pode ter acontecido 14 atrds, mas eu acredito que tem
evoluido muito agora. Na nossa visdo aqui da escola, de todos os

processo de
incluséo.
Percepcao da
inclusdo pelo
olhar da
comunidade sobre
criticas ao
trabalho
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professores, todos os funciondarios isso ndo pode acontecer e ndo acontece
mais na nossa escola” (VC2-G3)

“A percepgdo que ela tem da escola sempre parte de alguma coisa, mesmo
que seja da fala da crianga, partiu de alguma coisa. Entdo pode ser que em
algum momento, a escola pode ter falhado em algum momento, isso pode
ter acontecido.” (VC1-G3)

“No6s nao sabemos que isso acontece, a gente ndo consegue ver tudo,
acompanhar tudo e se a mae nao vem reclamar a gente acaba ndo fazendo
nada para melhorar. E triste ouvir isso.” (VC2- G3)

“Falta um pouco de empatia por parte dos funciondrios.” (VC2-G3)

“E muito triste isso. Pior que eu ja presenciei o ocorrido. Eu vi a aluna
esperando, a funciondria passou por ela, entrou, ndo pegou a aluna e nem
falou com ela. Na hora eu fui atras da funcionaria, falei com ela e chamei
pra falar olha a aluna ja chegou, vocé passou por ela e ndo pegou. E porque
ela tinha acabado de passar pelo portdo e nao tinha falado nada e deixou-a
ali parada.”(CD2- G3)

“Que 6timo, mais uma falha nossa, né?” (CD2- G3)

“Eu ndo fico surpreso com isso, com a fala das funcionarias. Eu acho que
0 nosso papel como gestor ¢ fazer a informagdo chegar no lugar certo. Elas
estdo sem a informagio. As vezes, a informagdo ndo é nem importante para
mim, mas ¢ muito importante que eu saiba quem tem que saber aquilo
dentro da escola. Eu acho que a gente falha nisso. (VC1- G3)

“Ficou falho. Quando fala de inclusdo a gente foca no professor, como o
centro do processo. A gente voltou o olhar muito para o professor, ndo para
auxiliares de inclusdo, mas elas estdo ligadas diretamente ao aluno e néo
nos atentamos a elas.” (CD1- G3)

Com isso elas se sentem desvalorizadas e isso prejudica o trabalho delas.
(VC1- G3)

“Elas ficam perdidas sem saber o que ¢ para fazer sem nenhuma
informacao, imagina como trabalhar assim?” (VC2 —G3)

“Nossa, que falha a nossa, uma grande falha nossa. Acredito que tem que
mudar, as reunides com elas ndo pode ser s6 para chamar a atencao delas,
temos que pensar na organizacdo do trabalho com elas, na entrega das
informagoes corretamente.”(VC2 — G3)

“Eu acho normal elas esperarem isso de nos, até mesmo por conta da
inexperiéncia delas, esperam que alguém diga o que elas tém que fazer. E
acho que ¢ fung¢do nossa.” (VC1-G3)

“Estranho isso, o professor falar que estd sendo cobrado, como assim? Esta
sendo cobrado de algo que ¢ a funcdo dele. Entdo até parece aluno quando
fala que eu s6 dou bronca nele ¢ ndo no amigo dele. E a sua fungdo fazer
aquilo, vocé tem que fazer.” (VC1- G3)

“Mas na verdade ele ndo sabe o que a gente faz, a gente fala no particular.”
(CD1-G3)

“Imagina a mae vendo tudo isso acontecendo com o seu filho eu me coloco
num lugar e eu também nao gostaria.” (CD2- G3)

“Mas que bom que isso foi superado, que essa pratica na fala da mae parece
que foi superado.”(CD1- G3).

9. Percepgdo sob a
perspectiva  da
comunidade sobre
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Numa visdo geral a maioria elogiou, mas tipo assim agora estd bom, que
superamos isso. (CD2-G3)

Entdo se essa mae falou, se isso aconteceu aqui. Agora ndo tem mais. E
como ¢ bom saber que ndo tem mais isso aqui. (VC2-G3)

“Mas como ela disse a maior parte da percepcdo das maes ¢ positiva, né?”
(VC1-G3)

“E bom ver esse reconhecimento e¢ a gente acaba sentindo a
responsabilidade, porque sempre que falamos de inclusdo ja pensamos no
professor. E foi bom ver a real fungdo da gente, que a gente pode fazer o
trabalho acontecer da melhor maneira, € para a gente pensar, deu para ver
os erros ¢ acertos. Saber o que cles esperam da gente também auxilia e
facilita.” (VC2-G3)

“Realmente a gente ¢ a porta de entrada, os pais que chegam, vao conversar
com a gestdo e ¢ a gente que recebe tudo, e depois a interacdo com
professores, auxiliares, funcionarios. Parte da gente mesmo.” (CD2-G3)

“E ficou claro que os professores, os pais ¢ os auxiliares vém na gestio o
suporte. Principalmente os professores, eles reconhecem que € novo para
todos nos, que ndo sabemos tudo, mas que nds somos o suporte. E a gente
precisa dar seguranga para eles, para os pais, funcionarios e alunos. Eles
buscam amparo na gente. Por isso que realmente a gente tem que saber ¢
passar as informagdes corretamente.” (CD2- G3)

“Eu acho que assim, o que eles falaram, o que eles pensam sobre a gente,
sobre 0 nosso trabalho que a equipe de gestores tem que liderar, tem que
incentivar tem que organizar, essas coisas, realmente ¢ esse 0 nosso papel.
A gente ndo vai estar em todos os lugares, fazer tudo, mas nés vamos
organizar e fazer acontecer.” (VC1-G3)

“Muitas coisas a gente ja faz, mas acho que vendo o que eles pensam levam
a consciéncia do nosso trabalho.” (VC2-G3)

a funcao exercida
pela equipe
gestora:
reconhecimento,
valorizagdo e
expectativa do seu
trabalho

“Mas eu acho que vale a pena refletir sobre isso sim, mesmo que a crianga
fale pra mae alguma coisa que ndo ¢ bem aquilo, mas ela ndo tirou aquilo
do nada, alguma impressao ela teve sim.” (VC1-G3)

“Noés ndo sabemos que isso acontece, a gente ndo consegue ver tudo,
acompanhar tudo e se a mae nao vem reclamar a gente acaba ndo fazendo
nada para melhorar. E triste ouvir isso. Acredito que a inclusio ainda ¢ um
assunto delicado, complicado, e desafiador dentro da escola[...] entdo eu
acredito que a gente ainda tem muito que melhorar nisso, sabe?” (VC2-G3)

“Eu acho que envolver mais essas auxiliares nesse processo, dar
responsabilidade para elas. Por exemplo chamar elas para participar da
conversar com as maes, a gente cria empatia quando a gente conhece a
pessoa. Valorizar o trabalho delas.” (VC1-G3).

“Ainda falando de acolhimento que a dire¢do tem feito, falando de
organizar o trabalho, pensando em criar um protocolo para organizar essa
acolhida [..]. E bom saber que a dire¢do tem esse olhar e faz esse
acolhimento. Mas pensando no que o vice-diretor falou como de repente
colocar incluir um ou outro funcionario além da diregdo.” (CD1-G3)

“E muito interessante, mas ai estamos falando do desenvolvimento do
aluno e nao sobre a fungdo da auxiliar, a reunido antecipada para explicar a
fungdo delas para os pais, ja seria suficiente.” (VC2-G3)

10. Reflexdo sobre a

pratica e
possibilidades de
aprimoramento

do trabalho
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“Eu acho que é uma solicitacao delas, agora a gente esta ouvindo-as, eu
acho extremamente importante, de repente, organizar esse trabalho, uma
vez por meés se reunir com os responsaveis e auxiliar para dizer o que esta
acontecendo.” (CD2-G3)

“Poderia ser na reunido de pais, fazer separado dos demais pais, porque
hoje eles recebem um boletim com nota, sd isso. Poderia nessa reunido
entregar um relatorio, na reunido ndo da para conversar e explicar (VC2-
G3).”

“Eu vejo como sugestdo a gente sistematizar essas a¢des, acho que deveria
ser sistematizado. O que faremos passo a passo, por exemplo[...] assim, se
ficar sistematizado acho que vai melhorando esse processo pra gente e para
todo mundo.” (CD1-G3)

“Eu acho que todo mundo deve estar envolvido nesse processo para
funcionar.” (VC1-G3)

“Acredito que tem que mudar, as reunides com elas ndo pode ser s6 para
chamar a atencdo delas, temos que pensar na organizacao do trabalho com
elas, na entrega das informagdes corretamente, € também pensar numa
formacdo.” (VC2-G3)

“E nesse ponto eu acho que de repente a professora especialista pode ficar
mais proxima delas também. Esse ano a professora especialista ficou muito
distante dos professores e das auxiliares também, talvez sistematizar um
espaco, um horario para elas também orientarem as auxiliares.” (CD1-G3)

“Fazer formag@o com os demais funciondrios, escriturario, inspetores e
auxiliares de inclusdo também, eu até ja montei o dos inspetores. Organizar
os demais e fazer uma formagao geral e depois especifica da area, ai da pra
pensar na formagdo em relagdo a inclusdo.” (VC1-G3)

“Enquanto os coordenadores estdo com os professores, os gestores podem
estar com os demais, e contar com a professora especialista nessa area,
porque elas tém muito a contribuir com as auxiliares.” (CD2-G3)

“Por mais que vocé estude e leia, vocé vai estar mais preparado do que
aquele que ndo leu, mas o aluno tem suas peculiaridades, temos que
conhecer cada um deles.” (CD2-G3)

“E hoje em dia a gente também esta vendo com as matriculas que vai ter
mais de uma crianga que necessite de auxilio, teremos de duas a trés
criangas na mesma sala precisando desse auxilio e vai ter s6 uma auxiliar e
uma professora para atender todo mundo, é realmente desafiador da para
entender o professor e suas angustias, eles precisam de apoio e auxilio”
(VC2-G3)

“A professora especialista ndo ¢ a redentora do mundo, mas dentro da
escola devido a falha de formagao, falta de conhecimento nds recorremos a
ela, mesmo sendo os gestores elas nos orientam e ajudam e os professores
buscam o mesmo, falhamos muito em relag@o as especialistas, em relagéo
ao contato delas com os professores, porque esperar que o professor va até
elas ndo funcionou, elas ficaram muito longe da sala dos professores”
(CD2- G3)

“FEu acho que tem que criar uma estratégia para estreitar essa relacdo som
as especialista e professores e auxiliares, talvez um plantio, precisamos
pensar.” (VC2-G3)
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“Na verdade, a relacdo delas com os professores € até mesmo complicada,
porque elas cobram muito mais do que auxiliam e isso € uma reclamagao
dos professores. (VC2-G3)

“Entdo nossa funcdo seria estreitar essa relacdo, fazer essa ponte entre
eles.” (VC1-G3)

“Eu acho que poderia melhorar essa parte de informagao também, porque
muitas vezes o aluno chega e nds vamos correr atras da informacao, era
assim quando eu era professora. Agora a informagao estd chegando, mas
nao organizada e ndo chega para todo mundo.” (VC2- G3)

“Acho que poderiamos esquematizar um documento e todo professor
daquele ano assinar tomando ciéncia, assim ndo tem erro.” (CD1- G3)

“Eu ja havia percebido, eu estava na sala de aula até esses dias e me sentia

exatamente assim. Porque quem faz recebe o mesmo tratamento que ndo
faz, ndo muda nada.” Entdo, o que que acontece vocé faz o trabalho, ¢ da
sua responsabilidade, a gente faz certinho para ajudar o aluno e outro ndo
faz, e ndo muda nada para ele. (VC2- G3)

“Agora o que poderia fazer ¢ ja esclarecer o que vai acontecer com aquele
que ndo fez e isso tem que acontecer, vamos orientar, depois encaminhar a
diregdo, fazer ata registro, encaminhar ao supervisor. Ja deixa claro as
acdes. Eu gosto muito dessa ideia, deixar claro o que acontece se voc€ nio
cumprir sua obrigagdo. Nao pode existir isso do professor ndo fazer, ficar
assim e desmotivar os demais. (VC1-G3)

“Mas isso ndo pode acontecer, o professor ficar sem fazer. Precisamos
esclarecer as agdes. [...] Vocés passam para gente da direcdo e a gente pede
auxilio para a supervisdo. (VC1-G3)

“Na verdade, acho que ele quer o reconhecimento do trabalho e talvez
tenhamos falhado, podemos fazer apresentacdo de boas praticas na
inclusdo. E ai ele talvez sentisse valorizado.” (CD1-G3)

E para a gente pensar, deu para ver os erros e acertos. Saber o que eles
esperam da gente também auxilia e facilita as nossas agdes futuras. (VC2-
G3)

“A gente tem que pensar nesse reconhecimento daqui para frente.” (CD1-
G3)

“Entdo, ¢ bom ver que ja estd acontecendo a gente mesmo ouvindo isso,
vendo tudo isso. Essa organizacdo, a criagdo de um protocolo vai de
encontro ao que a gente foi colocando, da func¢ao da equipe gestora, tendo
uma escola que tem tudo isso organizado d4 para usar com os demais
alunos, estando organizado conseguiremos atingir muito mais professores.
Quando a gente tem isso organizado podemos atingir outros alunos que nédo
se encaixam nessa situagdo de inclusdo.” (VC1-G3)

“E bom ver esse reconhecimento e a gente acaba sentindo a
responsabilidade, porque sempre que falamos de inclusdo ja pensamos no
professor. E foi um descobrir da real fun¢do da gente, que a gente pode
fazer o trabalho acontecer da melhor maneira, é para a gente pensar, deu
para ver os erros e acertos. Saber o que eles esperam da gente também
auxilia e facilita.” (VC2-G3)

“Realmente a gente é a porta de entrada, os pais que chegam, vao conversar

com a gestdo ¢ ¢ a gente que recebe tudo, e depois a interagdo com
professores, auxiliares, funcionarios parte da gente mesmo.” (CD1-G3)

11. Tomada de
consciéncia e
reconhecimento
da sua funcdo no
processo de
inclusdo pelos
olhos da
comunidade
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“E ficou claro que os professores, os pais ¢ os auxiliares vém na gestio o
suporte. Principalmente os professores, eles reconhecem que € novo para
todos nds, que ndo sabemos tudo, mas que nds somos o suporte. E a gente
precisa dar seguranga para eles, para os pais, funcionarios e alunos. Eles
buscam amparo na gente. Por isso que realmente a gente tem que passar as
informacoes corretamente. (CD2-G3)

“Eu acho que assim, o que ecles falaram, o que que eles pensam sobre a
gente, sobre 0 nosso trabalho que a equipe de gestores tem que liderar, tem
que incentivar tem que organizar, essas coisas, realmente € esse 0 nosso
papel. A gente ndo vai estar em todos os lugares, fazer tudo, mas nos vamos
organizar ¢ fazer acontecer.” (VC1-G3)

“Muitas coisas a gente ja faz, mas acho que vendo o que eles pensam levam
a consciéncia do nosso trabalho.” (VC2-G3)

“Entdo, ¢ bom ver que ja estd acontecendo, a gente ouvindo isso, vendo
tudo isso. Organizar e sistematizar o trabalho, fazer um protocolo vai de
encontro ao que a gente foi colocando, da fungdo da equipe gestora, tendo
uma escola que tem tudo isso organizado da para usar com os demais
alunos, estando organizado conseguiremos atingir muito mais professores.
Quando a gente tem isso organizado podemos atingir alunos de inclusdo e
0s que ndo se encaixam nessa situagdo de inclusio.” (VC1-G3)

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

4.2.2 Os nucleos de significacio

Por meio desta pesquisa buscou-se uma compreensdo mais aprofundada das fungdes
desempenhadas pela equipe gestora no processo de inclusdo de alunos com deficiéncia.
Acredita-se que as praticas adotadas por essa equipe tém um impacto direto na oferta de uma
educagdo de qualidade para todos os alunos. E importante destacar que as fungdes da equipe
gestora podem variar de acordo com o contexto ¢ a realidade de cada escola, levando em
consideracdo suas necessidades especificas.

Partindo das informagdes coletadas por meio das reflexdes criticas e colaborativas dos
grupos envolvidos, utilizando os Nucleos de Significagdo buscou-se uma compreensao para
além das aparéncias na escola em seu cotidiano, buscando possibilidades de organizagdo e
gestdo que estejam alinhadas com a inclusdo da pessoa com deficiéncia. O objetivo foi criar um
ambiente propicio para situacdes de aprendizagem, desenvolvimento profissional e pessoal,
promovendo a transformagao do ambiente escolar por meio da gestao compartilhada.

No movimento subsequente a sistematizagao dos indicadores, a constitui¢ao dos nucleos
de significacdes foi procedida , os indicadores foram articulados e compuserem os Nucleos de
Significacdo. Nestes movimentos, considerou-se questdes, temas, inquietagdes que se

relacionavam com o problema da pesquisa. Estes movimentos constam no Quadro 11, a seguir:
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Quadro 11. Indicadores e Nucleos de Significacio.

INDICADORES NUCLEOS DE SIGNIFICACAO
3 - Gestao: inser¢do e formacao.

5 - Gestao, legislacdo e politicas publicas: Uma lacuna na

~ 1- méa 1 tora frent
formacdio. Quem ¢ a equipe gesto ente

a educacao inclusiva?

1 - A importancia e os impactos da educacdo inclusiva — visdo
dos gestores.
6 - Educagdo inclusiva ¢ um desafio para a equipe gestora?

7 - A rotina de trabalho da equipe gestora e sua visdo sobre o

processo de incluséo 2 - Desafios da educacéo inclusiva

na rotina da equipe gestora:
Impactos e indicadores de

4 - Mudando o cenario: da teoria a pratica — impactos do .
qualidade.

trabalho da gestdo.

2 - Educacao inclusiva na escola — indicadores de qualidade.
8 - Percepgdo da inclusdo pelo olhar da comunidade sobre
criticas ao trabalho.

3 - Da visdo da comunidade escolar
sobre o processo de inclusdo de
alunos com deficiéncia na unidade
a conscientizacdo de
responsabilidades da equipe gestora
acerca de suas fungdes para a
transformacao.

9 - Percepcao do olhar da comunidade sobre a fungao exercida
pela equipe gestora: reconhecimento, valorizagdo e
expectativa do seu trabalho.

10 - Reflexdo sobre a pratica e possibilidades de
aprimoramento do trabalho.

11 - Tomada de consciéncia e reconhecimento e da sua fun¢ao
no processo de inclusdo pelos olhos da comunidade.
Fonte: Elaborado pela autora (2024).

4.3 Analise intranucleos

4.3.1 Nucleo 1 - Quem ¢ a equipe gestora frente a educacio inclusiva? “Sé a lei ndo basta,
tem que acontecer”. (CD2-G1)

Ao falarmos sobre educacdo inclusiva, notadamente sobre a inclusdo de alunos com
deficiéncia nas unidades regulares de ensino, imediatamente voltamos o olhar para o trabalho
do professor, visto que este atua diretamente com o aluno em sala e pensamos que de seu
trabalho dependera o sucesso ou fracasso escolar deste aluno. Entretanto, esta pesquisa volta
seu olhar aos gestores escolares, buscando compreender a sua fun¢do nesse processo e, para
isso, foram analisadas as significagdes desses gestores acerca desse papel. Iniciamos o
movimento de andlise, partindo de apontamentos feitos pelos gestores que evidenciavam
aspectos relacionados a inser¢ao do professor ao cargo de gestor, formacao inicial e continuada

para o cargo, acesso ¢ conhecimento das legislagdes e politicas publicas para se garantir os
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direitos dos alunos com deficiéncia e a forma com que o gestor enxerga e valoriza a educagado
inclusiva percebendo impactos dela na escola.

O Nucleo foi composto pelos indicadores: “3 - Gestdo: inser¢ao e formacao”, “5 -
Legislagdes e politicas publicas de inclusao - acesso e conhecimento para garantia de direitos”
e “l1 - A importancia e os impactos da educagdo inclusiva- visdo dos gestores”.

O processo de andlise iniciou-se a partir da articulagdo dos indicadores que resultou
numa organizacao destinada a revelar e objetivar a esséncia dos conteudos expressos pelos
participantes; as falas foram articuladas por semelhanga, complementaridade ou contradicao.
Assim, foi possivel perceber processos em andamento que denotam transformacgdes e
contradi¢des a partir da apreensao das significagdes. Este nticleo expressa pontos fundamentais
e centrais que trouxeram implicagdes para os participantes da pesquisa, que os envolveram
emocionalmente e que revelaram suas determinagdes constitutivas (Aguiar; Ozella, 2006).

Inicialmente observou-se que a inser¢do dos gestores ocorreu de trés maneiras:

indicagdo, convite e processo seletivo, como pode-se perceber a seguir:

A indicagdo, né! (VCI-G1)
A indicagdo ou processo seletivo. (CD2-G1)

E, ou processo seletivo. Eu no caso eu fiz o processo seletivo hd tempos. Ai
vocé passa no processo seletivo, mas a gente sabe muito bem que ndo é muito
levado em conta. Que muitas pessoas sdo indicadas. Mas no meu caso foi
através do processo. (VCI-GI)

No meu caso foi através do processo. Fazer um projeto e apresentar para a
banca. (VC2-G2)

Eu em dois mil e dezoito fui convidada ao cargo de coordenagdo. (CDI-G1)

Eu também fui convidada para o cargo (CD2-G1)

As falas dos participantes, ressaltam que para assumir os cargos de confianca, a
indicagdo e o convite podem levar ao favorecimento de alguns candidatos no processo de
escolha, ndo levando em conta a competéncia e experiéncia do professor para exercer o cargo
de gestao.

Liick (2009) aponta uma série de competéncias e habilidades que um gestor necessita
para exercer sua fun¢do, dentre elas conhecimentos e habilidades técnicas que podem ser
aprendidas e mensuradas. Existem outras relacionadas as caracteristicas de personalidade e
comportamento empregadas no processo de lideranca. Ela enfatiza que essas caracteristicas nao

sdo inerentes as pessoas, mas, sim, sao expressoes de desempenho que se manifestam a partir
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do empenho da pessoa em exercita-las. E nesse sentido que, talvez, se justifique a escolha
muitas vezes ser feita por indicagdo ou convite, visto que ndo existe um tempo determinado
para que a pessoa desenvolva caracteristicas de lideranga e comportamental apos a indicagao.
As falas dos vice-diretores indicaram que apds serem convidados, indicados ou
passarem pelo processo seletivo, ndo recebem nenhuma formagao inicial para exercer o cargo,
tampouco formacdo continuada. Recebem apenas informagdes de natureza técnica,
administrativa, financeira ¢ de indicadores de desempenho escolar. J4 os coordenadores
indicaram que ndo tiveram formagao para iniciar na fung¢do, mas que recebem formacoes

durante o ano; mas formagdes para a educagao inclusiva sdo, em média, apenas duas por ano.

Nao tem formagdo. Como vice-diretor ndo, como diretor ndo, acho que nem
como coordenador, eu nunca tive uma formagdo para isso e nem para outras
coisas. Acho que como coordenador tem um pouco mais. (VC1-G1)

Ndo, ndo. Ndo tivemos _formagdo sobre inclusdo pra assumir o cargo.
Sdo posteriores, vocé assume o cargo, porém ao longo do ano tem varias
formagdes, mas sobre inclusdo mais ou menos duas no ano. (CD2- G1)

No que tange a formagdo, evidenciou-se que os vice-diretores ndo tém formacao
alguma, nem inicial nem continuada, inclusive para a educagado inclusiva. Ja os coordenadores
durante o ano recebem essa formacao, porém acham que sdo poucas e incipientes. Nesse
sentido, promover formagao para a equipe gestora parece ser necessario, mas mais importante
que promover agdes dessa natureza, seja pensa-las e organiza-las no contexto e necessidades da
realidade da escola, considerando as suas particularidades e demandas.

Magalhaes (2021) defende um modelo de formagao que se opde aquelas consideradas
como algo pronto e que abordam aspectos genéricos e superficiais da pratica educativa, que se
afastam da realidade vivida e complexa da escola e do entorno, que ndo levam em conta as
caracteristicas da comunidade, ou seja, que sao postas de cima para baixo atendendo a meros
dispositivos legais. A fala da pesquisadora aponta uma realidade presente no contexto dos
participantes, seja na auséncia de formagdes ou em formagdes incipientes, que se afastam das
necessidades objetivas e candentes da cotidianidade, especialmente as relacionadas a sua

atividade profissional. Isso fica mais evidente nas falas:

[...] E... duas. Pelo menos duas vezes ao ano ela acontece, uma no primeiro
semestre, uma no segundo. Geralmente sdo informagoes repetitivas ate. A
gente tem acesso a essas leis, que falam da inclusdo, tem ali algumas ideias,
mas parece que é sempre a mesma coisa. E a impressdo que da é que é sempre
isso, ouve a mesma coisa. (CDI G1)
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Conhecimento, teoria... (CD2-G1)

[...] E acho que, as vezes a secretaria, muitas vezes, confunde forma¢do com
informagdo, eles acham dar a informacao é formar a pessoa. (VCI-GI)

Nascimento et al. (2020) indica que a formacgao deve ter como foco o profissional da
educagdo, que atua de forma participativa e protagonista, que leva em conta que o gestor ou
professor ndo seja um mero receptor de informagdes. Essa formagdo deve considerar um
individuo com pensamento critico, que dialoga, reflete, interpreta, infere e produz
conhecimentos no ambito profissional, adequando-os as necessidades, pautadas nas realidades
presentes em seus contextos sociais e de atuacao profissional.

Quando questionados a respeito de acesso e conhecimento sobre as legislagdes e
politicas publicas da educagdo especial, os gestores voltaram, novamente, ao assunto da falta
de formagdo ou da formacdo inadequada oferecida pela Secretaria de Educacdo. Indicam a
formag¢do como algo fundamental e necessdrio para propiciar a oferta de um servico de
qualidade, revelando essa questdo como uma precariedade inconcebivel. As falas revelam
também que os gestores exercem a func¢do baseados nos conhecimentos adquiridos de forma
auténoma, em cursos superiores, cursos livres e de pos-graduacao. E a fala de um dos membros
da equipe gestora aponta que conhecer a legislacdo e receber formacao sobre ela ¢ fundamental

para o processo de inclusao.

Como vice-diretor, vocé ndo tem essa formagdo, na verdade acho que é uma
falha da secretaria, ndao tem formagdo pra vice-diretor, nem pra diretor nesse
sentido. Agora tive acesso, sim, através de outros estudos, por conta, vamos
dizer assim [....] através de estudo né, da graduagdo vocé tem um pouco, de
pos-graduacgado, de mestrado acesso a isso, mas ¢ por conta (VCI-G1)

Sim tive acesso. Mas duas vezes ao ano, sdo poucas vezes também. Ah, mas
ndo é formagdo continuada, ndo é! Ndo tem continuagdo (CD2-G 1)

Sei por que eu fui procurar pra conhecimento proprio, minhas formagoes, mas
ndo tenho uma formagdo especifica. (VC2- G1)

Eu acredito que precisa de formagdo continuada [...] tem que trazer sobre
legislacao, acho que tem que haver troca de experiéncias. [...] a gente precisa
disso. (CD2-G1)

Al o outro ja vai escutando, vai pensando poderia dar certo com meu aluno
também. (CD2-G1)

Nas falas seguintes foram aprofundadas questdes sobre as legislacdes, os participantes
citam que as leis preveem formacao, estrutura, atendimento, o problema ¢ que a lei ndo ¢ de

fato aplicada. Eles entendem que essa situacdo ndo ¢ motivo para o aluno estar fora da escola
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por acreditar que ela ainda ndo esta preparada, mas, sim, que a escola deve ir se adequando as

necessidades conforme forem surgindo.

S0 a lei ndo basta, tem que acontecer. (CD2-G1)

E, eu acho a legislagcdo deve prever tudo Isso dai. Formagdo, estrutura, as
vezes, criar a lei no papel ndo é que ndo garante que ele tenha esse direito, é
porque a lei ndo ¢ aplicada. [...] Eu acho que ela ndo esta totalmente aplicada
na realidade ainda, agora tem que tomar cuidado assim, em achar que a
escola ndo esta preparada pra receber o aluno, entdo vem alguma ideia de
que o aluno ndo pode estar aqui, entendeu? O aluno tem que estar aqui e a
escola tem que se adequar a ele, ndo o contrario. (VC1- G1)

Apesar das lacunas apresentadas pelos gestores no processo de formagao que recebem
ou da falta delas, e sobre as garantias previstas em lei que ndo saem do papel, quando
questionados sobre o que pensavam sobre a inclusdo de alunos com deficiéncia na rede regular
de ensino, eles apresentaram respostas que demonstraram que todos acreditam na educagdo
inclusiva, em sua importancia e o quanto ela tem poder transformador quando se acredita no

potencial de cada um.

Acho importante que o aluno deficiente esteja inserido na sala de aula, no

regular com os outros alunos, porque ndo vejo motivo para ele ndo estar.
Entendeu? (VCI-GI)

E um fato que, ndo ha muito tempo, os alunos, esses alunos estavam excluidos
da escola. Entdo eu acho extremamente importante que eles sejam incluidos
mesmo. (CDI-G1)

Eu também acho extremamente importante. E, eu acho gente que jé avangou
bastante, mas tem muito ainda para acontecer a inclusdo realmente, né?
(CD2-G1)

Os gestores apontam repercussdes positivas no processo de inclusdo de alunos com
deficiéncia ao longo dos tempos. Hoje os alunos com deficiéncia sdo recebidos na escola e, de
uma maneira geral, isso tem acontecido de forma bastante apropriada, fruto de um processo
inclusivo, social, cultural, historico, que entre os alunos praticamente nao acontecem situagoes
em que a deficiéncia ¢ motivo de qualquer conflito; ao contrario, muitas vezes sdo até apoiados
por colegas. Evidenciam que o olhar da escola em relagdo a educagdo inclusiva tem mudado, e
que ¢ a partir da escola, da educacdo que proporciona essa mudanga na forma de olhar para as
pessoas com deficiéncia que isso pode transformar uma sociedade toda. A legislagdo garante o
direito, a escola o assegura e essas mudangas na forma de perceber o outro serdo levadas para

a vida em sociedade, contribuindo para um mundo mais justo e igualitario.
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Como eu ja falei, acho que nunca vai ser ideal, a gente busca o ideal, mas,
sim, ja percebo e eu acho que esse impacto ja é percebido por toda
comunidade escolar, pelo numero de alunos que a gente tem recebido e pelos
elogios que recebemos, eu acho que tem tido uma mudanga no olhar. Eu acho
que se a gente for falar uma mudancga seria essa. O olhar tem mudado para
essa situagdo. (CD1-G2)

Acho que os proprios alunos ja aceitam, agem com mais naturalidade. [...]Ah,
uma vez aconteceu de uma professora eventual brigar com o aluno porque ele
ndo estava copiando, os alunos da sala imediatamente falaram ndo
professora, ele ndo copia, a professora para ele pronto. (CD2-G2)

E, eu vejo uma normalizacio entre os alunos, eles agem ja com muita
naturalidade, eles cuidam do outro. A maioria dos alunos de inclusdo sdo
protegidos pelos colegas. (VC2-G2)

Eu ndo estou me lembrando de ter atendido, por exemplo, nenhum caso de
aluno ter vindo reclamar de ter sofrido bullying por conta da sua deficiéncia,
eu ndo me lembro de ja ter atendido caso assim. Eu acho que aqui os alunos
tratam os alunos com deficiéncia com bastante naturalidade, quando tem uma
coisa, uma briga entre eles ndo tem nada a ver com a deficiéncia. (VC1-G2)

Empregando a categoria historicidade, ao analisar o processo de transformacao da
unidade escolar, revela-se um caminho, ndo como uma sequéncia de fatos, mas, sim, como o
desenvolvimento das atividades humanas e suas transformacdes, sabendo que a realidade ali
apreendida ndo estd acabada, mas, sim, em constante processo de transformacdo (Aguiar,

Machado 2016).

Outra repercussdo positiva destacada pelos gestores foi a questdo dos recursos
financeiros investidos na educac¢do inclusiva na escola, os quais permitiram a compra de
materiais especificos para atender esses alunos; essa acdo também foi colocada como positiva
fazendo parte das agdes transformadoras que causaram impactos positivos. Isso realmente
mostra que a equipe tem voltado seu olhar para esse publico buscando atendé-los em suas

necessidades.

Acho que comegamos a investir recursos financeiro ha pouco tempo, entdao
conforme a cada ano a gente vai investindo um pouquinho daqui a pouco que
vamos ter bastante coisas disponiveis, isso causa impacto positivo. (CDI1-G3)

Eu acredito que o suporte ja esta bem, consolidado, por conta da escola
investir em equipamentos para auxiliar as criangas com deficiéncia. ( VC2-
G3)

Eu acredito que a gente ja deu o primeiro passo, ja esta, os consolidando essa
questdo. Agora é continuar investindo e atendendo as necessidades conforme
elas forem surgindo. (CD2-G3)
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A fala da participante CD1 mostra que essas a¢des dos gestores e, consequentemente,
dos professores e funciondrios, ja sdo percebidas por toda a comunidade escolar, inclusive
houve um aumento na demanda por matriculas desses alunos e pelos elogios que a escola tem

recebido

[...] ja percebo e eu acho que esse impacto ja é percebido por toda
comunidade escolar, pelo numero de alunos que a gente tem recebido e pelos
elogios que recebemos, eu acho que tem tido uma mudanga no olhar. Eu acho
que se a gente for falar uma mudanga seria essa. O olhar tem mudado para
essa situagdo. (CDI1-G2)

Considerando as significa¢des apreendidas, esses gestores que estdo frente a educagdo
inclusiva na unidade escolar sdo pessoas que, apesar da lacuna na “formacao”, compreendem a
importancia da inclusdao dos alunos com deficiéncia e com necessidades especificas como
benéfico ndo s6 para os alunos, mas para todos os envolvidos no processo, como uma
possibilidade de mudanga na sociedade. Eles t€ém buscado conhecimento de maneira autobnoma
e suas praticas tém incitado transformag¢des na cultura escolar, principalmente no que diz
respeito a diversidade e inclusdo dos alunos com deficiéncia e necessidades especificas, e,
também, na forma como os recursos sdo destinados para que a inclusdo escolar de fato seja

efetivada. Essas a¢des tém sido motivo de reconhecimento por parte da comunidade.

4.3.2 Nucleo 2 - Desafios da educacio inclusiva na rotina da equipe gestora: impactos e
indicadores de qualidade “Acredito que a inclusdo ainda é um assunto delicado, complicado
e desafiador dentro da escola [...] Entdo eu acredito que a gente ainda tem muito que
melhorar nisso, sabe? Em todas as dreas, na equipe gestora também”. (VC2-G3)

O Nucleo 2 foi composto pelos indicadores: “6- Educagdo Inclusiva ¢ um desafio para
a equipe gestora?”, “7- A rotina de trabalho da equipe gestora e sua visdo sobre o processo de
inclusdo”, “4- Mudando o Cenario: da teoria a pratica - impactos do trabalho da gestao” e “2-
Educagao Inclusiva na escola: indicadores de qualidade™.

Desde a promulgacao da Constitui¢do Federal em 1988, documento que rege o nosso
pais, surgiram leis, decretos, portarias e resolugdes que tratam a questdo da inclusdo de alunos
com deficiéncia nas escolas regulares. Entretanto, mesmo apds mais de 30 anos da promulgagao
desse documento, percebe-se que esse processo acontece a passos lentos. Na rede estudada o
cenario ndo ¢ diferente: no ano de 2009 encerraram-se as atividades das chamadas salas de
recurso Il em que se matriculavam alunos considerados com deficiéncias severas. Até esse ano,
os alunos com deficiéncia estavam na escola regular, porém segregados em salas destinadas a

eles. A partir desse ano, os alunos das salas de recursos foram matriculados em salas regulares
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junto aos demais, entretanto, ndo houve um preparo do ambiente, tdo pouco alguma formagao
ou orientagdo aos gestores € professores, assim esse processo de inclusdo passou a ser um
desafio para toda a escola.

No processo de andlise desse nucleo, buscou-se identificar se apos 15 anos dessa
transicdo, a educagdo inclusiva continuava sendo um desafio para os gestores, como era sua
rotina do trabalho e como percebiam o processo de inclusdo de alunos com deficiéncia na
escola. Outro ponto relevante foi compreender como ocorreu e ainda ocorrem as mudancas
desse cenario indo da teoria a pratica e, desta, a teoria, em um movimento dialético continuado,
assim como entender em que medida e de que maneira a percepgao do gestor sobre os impactos
em que seu trabalho era determinante nesse processo e se havia na escola, de forma identificavel
e significativa, algum indicador de qualidade desse trabalho.

Em se tratando de a educagao inclusiva ser ou nao um desafio, percebeu-se contradi¢ao
na fala dos gestores: aqueles que ficam mais proéximo ao trabalho pedagogico ainda veem a
inclusdo de alunos com deficiéncia como um grande desafio; ja os que trabalham mais préximo
dos funciondrios e da organizagdo da escola percebem que o desafio acontece com todos os

alunos independentemente de deficiéncia.

Eu acho que o desafio com os alunos deficientes bem maiores. E infelizmente

a gente ainda ndo sabe como lidar com tudo isso. Para mim é um desafio.
(VC2-G2)

Acredito que ¢ um desafio, um grande desafio. A gente ndo teve formagdo, a

gente vai tentando, o professor vai tentando no dia a dia fazer o melhor para
eles. (CD2-G2)

Na parte pedagogica o desafio comega com a chegada do aluno, ja penso
como apresentar o aluno para o professor, como eu posso auxiliar o
professor. (CDI-G2)

Eu ndo vejo como um desafio, eu acho que assim sdo iguais os outros alunos,
os outros alunos também sdo. Na verdade, podemos dizer que ¢ um desafio os

dois alunos, com e sem deficiéncia. E o desafiador, a educagdo é um desafio.”
(VCi1-G2)

Acredito que a inclusdo ainda é um assunto delicado, complicado, e
desafiador dentro da escola [...] entdo eu acredito que a gente ainda tem
muito que melhorar nisso, sabe? Em todas as dreas, na equipe gestora
também. (VC2-G3)

Percebe-se a preocupacio dos gestores, ndo s6 com a possibilidade de o aluno estar na
escola, mas também que esses alunos possam se beneficiar do processo de ensino-aprendizagem

comprometido com a formacao na perspectiva inclusiva, assim como com todas as demais
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estratégias colocadas em curso que contribuam para a inclusdo escolar e social de todos.
Entretanto, nem todos os gestores voltam-se da mesma forma para a atividade pedagogica,
ficando claro que ainda existe na gestao escolar a separacao entre a atividade administrativa e
a pedagogica (Medeiros et al., 2024).

Esse modo de agir e pensar ainda carrega as marcas da administragao escolar entendida,
de modo geral, como algo fragmentado, linear e racional estabelecido de fora para dentro das
unidades escolares. Isso fica evidente na fala do gestor quando questionado se a educagao
inclusiva era um desafio para ele, se ainda havia resisténcias do grupo em relacao a inclusao de

alunos com deficiéncia na escola.

Eu trabalho mais com os funciondrios, limpeza, cozinha, secretaria,
inspetores, pessoal do pdtio, e eu ndo vejo isso. (VCI-G2)

Aspecto relevante nesta andlise, ¢ que esses funciondrios citados acima pelo gestor, ndo
lidam diretamente com esses alunos e ndo carregam a responsabilidade pelo seu
desenvolvimento, visto que durante as atividades extraclasses, como no caso dos intervalos,
eles seguem acompanhados apenas pelas auxiliares de inclusdo. Talvez seja por isso que eles
ndo percebam a educacdo inclusiva como desafio.

Ja os demais gestores, além de verem a inclusdo de alunos com deficiéncia como um
desafio, conforme falas acima, percebem existir resisténcia a esse processo, ndo mais uma

resisténcia explicita, mas sim uma “resisténcia velada”.

Olha, eu ndo vou dizer que ndo tem resisténcia [...], mas os professores estdo
mais receptivos. [...] antigamente tinha até embates, como eu ndo trabalho
[...] hoje a gente ndo tem mais esse embate, mas alguns casos sdo enxergados
como fardos, mais uma atividade adaptada, mais um na sala, uma tarefa a
mais.” (CD2- G2)

Ndo temos mais essa resisténcia do ndo querer fazer, eu ndo vejo isso, mas
ainda é tido como um fardo, uma tarefa a mais, eu acredito que sim. Muitos
querem auxiliares de inclusdo para todos os alunos, as vezes é dificil lidar
com isso, mas vamos dizendo que temos que fazer, oferece ajuda e ajudar eles.
(VC2-G2)

A equipe gestora, muitas vezes fica em situagdes conflitantes com os professores que
ainda apresentam essa “resisténcia velada” por ver o aluno com deficiéncia como um fardo. A
fala da gestora também revela exaustdo, insatisfacdo, limitagdo, com frases como “o que eu
pude fazer”. Isso pode indicar que os gestores também estejam sobrecarregados necessitando

de apoio e respaldo da Secretaria de Educacao.
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Eu tive uma situagdo com um professor, precisei orientd-lo em relagdo as
atividades aplicadas. Eu fui confrontada, uma conversa extensa, fui
confrontada com muitas leis. Entdo, o que eu pude fazer, foi pedir ao
professor o conteudo que a turma estava trabalhando, eu montei exemplos de
atividades, mostrei a ele. Ndo era uma resisténcia a produzir a atividade, ele
produziu, mas ndo de acordo com o que precisava, mas a conversa foi bem
acalorada. (CDI1-G2)

Talvez as falas dos gestores revelem necessidades de adequacao do sistema escolar: sera
que o professor ndo olha para esse processo como um fardo, uma tarefa a mais, por se sentir
sobrecarregado? Os gestores revelam em suas falas que oferecem ajuda, que buscam apoiar o
professor, mas seria isso suficiente? O gestor esta preparado para isso? O nimero de alunos por
sala permite ao professor desenvolver um acompanhamento apropriado a esses alunos? O
processo de inclusdo vem acontecendo ao longo dos anos e, historicamente, percebem-se
grandes evolucdes, mas serd que essa ndo seria a hora de rever algumas questdes? Serd que essa
resisténcia ndo € contra o sistema e ndo contra a equipe gestora e os alunos?

Em relagdo a postura dos professores podemos inferir que essa resisténcia apresentada
de maneira sutil, em que o aluno com deficiéncia ¢ posto como um fardo, pode demonstrar a
insatisfacao com o sistema que sobrecarrega o professor com questoes burocraticas; aponta, por
isso, falta de condi¢des de trabalho. Assim, possivelmente a resisténcia ndo € ao aluno e a equipe

gestora, mas, sim, com o sistema e o ambiente alineado, ressaltando a necessidade de mudancas

na educagdo. Como afirmam Aguiar ¢ Machado:

Quando se afirma a necessidade de transformacdo da educagdo, busca-se
indicar a importancia de incrementar processos de desalienacdo e de
constituicdo de praticas as quais permitam ao homem romper com a
pseudoconcreticidade ¢ com a desmistificacdo ideologica de acesso aos
conhecimentos socialmente produzidos pela humanidade. Como afirma
Mészaros (2004b) "o homem alienado ndo se apropria de sua esséncia total
como um homem total, mas limita sua atencdo a esfera do cotidiano, da
simples utilidade. Isso provoca extremo empobrecimento dos sentidos
humanos" (Aguiar; Machado, 2016, p. 182).

O gestor tem uma rotina de trabalho, seja ela ligada ou ndo ao processo pedagogico, €
bastante agitada ¢ a demanda de trabalho ¢ grande. Aparentemente eles compreendem a
importancia do seu trabalho no processo de inclusao de alunos com deficiéncia, mas evidenciam

que ha muitas falhas em seus papéis e muita coisa que precisa ser melhorada.

Eu acho o papel do gestor importante, assim falando de modo geral ele
direciona, acolhe. (VCI-G2)

Entdo eu acredito que a gente ainda tem muito que melhorar nisso, sabe? Em
todas as dreas, na equipe gestora também. (VC 2- G3)
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Nao ha uma rotina sistematizada no trabalho com os alunos com deficiéncia: apds
receber uma matricula nova e identificar o discente, as secretdrias informam alguém da gestao,
mas nem todos ficam sabendo. Aquele que recebe a informagao acaba passando s6 para as

coordenadoras que orientam os professores.

Eu ndo tomo ciéncia de que ele chegou, pode ser uma autocritica nossa, eu
nem, ndo fico sabendo, talvez com o tempo, é uma falha nossa. Até os nossos
alunos com deficiéncia eu ndo sei nem dizer quantos sdo, quem sdo. Tem
aqueles que eu tenho mais contato, os que a gente consegue perceber,
principalmente aqueles que tém um tipo de aparente que vocé percebe. Isso a
gente precisa melhorar bastante. (VCI- G2).

[...]. Hoje eu posso saber pela secretaria, mas eu que vou procurar saber.
(VC2-G2).

Eu ndo sei se ¢ por causa de estar relacionada a questdo pedagogica, mas eu
sempre fico sabendo. Sei pela dire¢do ou pela secretaria. Entdo geralmente
esses assuntos chegam para mim. (CDI1-G2).

Muitas vezes, o proprio responsavel ¢ quem procura o gestor para informar
a situagdo e solicitar auxilio. (CD2-G2)

A mde vem para a escola porque ela mesma pensa ele precisa de alguma
ajuda, por insegurancga, eu a atendo tentando diminuir a inseguranga dela,
me colocando a disposicdo, acolhendo e explicando como é que funciona a
escola. (VCI-G2)

Acho que quando o pai fala com um de nos ja é importante, quando a gente
tem esse primeiro contato com a familia as primeiras ag¢oes ficam
direcionadas. (CDI1-G2)

Embora tenham identificado falhas em seu trabalho, os gestores evidenciaram que, ao
longo do tempo, a escola tem experimentado mudangas positivas em relagdo a inclusdo de
alunos com deficiéncia. Atualmente, ja € possivel perceber impactos resultantes da mudanca de
pensamento sobre o assunto. Quando a equipe gestora se concentra na inclusao desses alunos,
reconhecendo e entendendo a importancia de seu papel nesse processo, as mudangas ocorrem e

se tornam visiveis.

[...] Euvejo que a gente sempre tem que buscar o avango sempre, melhorias.
Mas eu, particularmente gosto do jeito como a gente tem feito. Entdo, a
direcdo sempre acolhe as mdes quando vem, fala, procura saber o historico
do aluno, depois a gente apresenta isso para os professores em HTPC e depois
como coordenadora a gente tenta dar o suporte ao professor tentando mostrar
como é melhor. Tentar mostrar o melhor caminho para gente atingir a

qualidade de ensino desse aluno. Entdo eu acho que esse é o nosso papel
(CDI-G1)
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Acho que o gestor tem a questdo também da infraestrutura da escola, adequar
a escola a eles. Com a modificagdo da propria infraestrutura da escola,
adquirir equipamentos, a escola aqui tem tablet, jogos para que o professor
possa usar. [...]. Eu acho que a equipe gestora vice-diretor, diretor trabalha
mais nessa area. (VCI-GI)

Sempre que o que o aluno chega, entdo eu vou la conhecé-lo me apresento
(CD2- Gl)

E esse olhar de andar pela escola, ver alguma coisa que possa dificultar do
aluno andar, assim fazer atendimento a esse aluno na questdo da
infraestrutura. (VCI1-GI)

No meu caso fui trabalhar perto das auxiliares de inclusdo, entdo verificar
como que estd, se os alunos estdo sendo atendidos pelos professores com
materiais adequados e adaptados pra atividades que ele precisa fazer,
orientagdo para elas, essa proximidade com elas, acompanhamento do
trabalho delas” (VC2- G1)

Assim, o processo de inclusdo tem acontecido, ultrapassando barreiras educacionais e
atitudinais, superando os desafios. A equipe tem vivenciado grandes transformagdes e

aprendizado, e a escola tem se tornado referéncia no bairro.

A nossa a ideia de inclusdo, que é atingir o aluno prioritariamente, tanto que
a gente ja esta meio que virando referéncia no bairro. (CDI-G2).

Na verdade, isso tudo foi um aprendizado até para a gente. Porque eu também
ndo tinha toda essa amplitude de conhecimento. Entdo agora quando eu vejo
eu consigo dar esse suporte, entdo eu vejo que eu também evoluo junto com
eles, eu comsigo até detectar quando uma atividade realmente ndo estda
adaptada, por que no comego da coordenagdo eu ndo sabia, eu ndo conseguia
perceber. Hoje eu ja consigo. (CDI1-GI).

Lancando mao da categoria mediagcdo, compreendemos que a transformagdo vivenciada
pelos participantes ocorre através da relacdo que o homem estabelece com o meio,
transformando a realidade ao mesmo tempo em que é transformado por ela. E nesta relagio de
mediagdo que o homem se apropria da historia a0 mesmo tempo em que a constitui. Assim, a
mediacao sé se efetiva por meio de agdes concretas (Aguiar; Ozella, 2006).

Essencialmente, apresentando contradicoes, as falas revelam que o processo de inclusao
acontece, mas que nao ¢ como gostariam, como acreditam que deveria ser e tém consciéncia da

EE 1Y

situacdo: “estdo tentando”, “estdo fazendo

99 ¢

como podem”, segundo a gestora, demonstrando
que nao depende s6 deles, dos funcionarios e professores, a inclusao escolar precisa de um olhar
que abarque, catalise e organize os outros olhares, pois a inclusao escolar ¢ responsabilidade de
todos, todos os olhares e agdes sdo fundamentais para que o processo de inclusdo ocorra. Nao

basta apenas a iniciativa e comprometimento de sujeitos isolados ou somente do gestor. Ha que
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se ter a participagdo de todos sob uma batuta organizativa e preocupada com a formagao
continuada de todos. Ai percebemos notadamente que as discussdes sempre retornam para a

falta de formagao, orientagdo e apoio do e ao gestor.

Eu acredito que ela acontegca. Na verdade, os professores, as auxiliares eles
fazem o que podem e a gente também (VC2-G2)

Ela ndo acontece do jeito que gostariamos. De repente, o que a gente espera,
da forma que a gente espera, mas ela acontece sim, a gente vé certo empenho
por parte dos professores em preparar material, atender o aluno. Mas ainda
precisa de muitos ajustes (CDI1-G2)

E, acho dificil dizer ela acontece, ela ndo acontece. Acho que tem coisas at
no meio, eu acho que ja avangou bastante, os alunos sdo aceitos na escola de
maneira geral, ja ndo tem mais nenhuma discussdo em torno do professor

aceitar ou ndo o aluno [...] acredito que tem coisas para melhorar sim. (VCI-
G2)

Eu também acredito que pode melhorar, porque no mais a gente meio que vai
no achismo. A gente acha que esta correto do jeito que a gente estd fazendo,
ndo tem uma dire¢do. Porque nds ndo temos orientagdo enquanto gestores,
nem formagdo, mas ela acontece desse jeito mesmo. (VC2-G2)

Analisando essa ultima fala em que a gestora relata que vai fazendo no achismo, do jeito
que acha que ¢, pois ndo recebe orientagdo nem formacgao, vemos uma demonstragdo de que os
gestores enfrentam inumeras situagdes de desafios com alto grau de complexidade. Para Liick
(2009), o trabalho de gestdo escolar exige o exercicio de multiplas competéncias. Essa
diversidade torna-se um desafio para o gestor: de um lado hd essa multiplicidade de
competéncias e, de outro, enfrentam uma dindmica de situacdes que exigem desdobramentos
desafiadores ao gestor. Assim, € necessario considerar fundamental a formagdo de gestores em
um processo continuado e em servico, além de programas especiais destacadamente
concentrado em temas especificos no que concerne ao arcabouco teodrico-metodoldgico exigido
pelo processo de inclusdo escolar. Este a rede pesquisada ndo oferta aos gestores.

Em relag@o a maneira como era acompanhado o desenvolvimento desses alunos, a forma
em que era apresentada aos pais € se havia indicadores de qualidade desse ensino inclusivo, os
gestores perceberam que ndo haviam se preocupado com isso até entdo, ficando apenas com
uma planilha de notas e relatos de professores, mas nada possivel de ser mensurado. Essa
realidade também foi observada na pesquisa de Vilaronga e Mendes (2014), em que apontam o
debate acerca da inclusdo escolar como um assunto recorrente em nosso pais, principalmente
pelo aumento do niimero de alunos com deficiéncia matriculados nas escolas regulares e pela

falta de indicadores para monitorar esse processo.
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O unico indicador que nos temos seria a planilha de notas da secretaria e
quando o aluno necessita de inclusdo, ali a gente consegue ver o grdfico nessa
planilha, ela da até o grdfico das notas do aluno dentro dos anos. Entdo a
gente sempre mostra pros professores no final do bimestre, quando essa
planilha estd preenchida a gente tem sempre um momento no HTPC pra falar
mostrar essas notas como é que foram ( CDI1-G2)

Mas eu acho que ainda falta sim, de repente um relatorio, alguma coisa mais
especificos até para os pais entenderem, porque eu acho que so os dados pra
gente sdo muito claros. Mas pro pai nao (VC2- G2)

Ver o professor dizendo assim esse aluno ndo estd precisando mais de
inclusdo, de adaptagdo, por exemplo, a gente percebe um avango ja. [...]
Entdo tem coisas que os alunos ja estdo progredindo e isso é legal. Eu gosto
tanto quando os professores contam isso. Mas é so na conversa ali do HTPC,
do conselho ou alguma coisa né? (CDI- G2)

Vemos avangos, sim, em muitos aspectos, mas além da planilha de notas, ndo
temos indicadores sistematizados. (CD2-G2)

Na analise do nucleo 2, percebeu-se que a inclusao de alunos com deficiéncia nas escolas,
veio acontecendo ao longo dos anos e mais efetivamente nessa rede desde 2009. H4 uma rotina
exaustiva na demanda de trabalho do gestor escolar, e ainda hé resquicio de uma educagdo em
que a administragdo escolar estd dissociada do pedagogico. Dentro dessa demanda de trabalho,
a educacao inclusiva acontece nao da maneira como deveria, existindo grandes lacunas nesse
processo, a questao ainda € um desafio para o gestor que tem enfrentado uma resisténcia velada
da sua equipe quando se trata das questdes pedagdgicas voltadas ao desenvolvimento pleno do
aluno. Entretanto, os gestores observam mudangas ocorrendo, percebendo o processo de
inclusdo para além da teoria, e os impactos que tém causado nesse cenario, assim como a
relevancia de seu papel nesse processo. Outro fato importante ¢ que percebem avangos no

desenvolvimento dos alunos, mas ainda ndo hd nada que documente os avangos.

4.3.3 Nucleo 3 - Da visdo da comunidade escolar sobre o processo de inclusao de alunos
com deficiéncia na unidade a conscientizacdo de responsabilidades da equipe gestora
acerca de suas funcoes para a transformacio: “Nds ndo sabemos que isso acontece, a gente
ndo consegue ver tudo, acompanhar tudo e se a mae niao vem reclamar a gente acaba nao
fazendo nada para melhorar. E triste ouvir isso”. (VC2- G3)

O Nucleo 3 foi composto pelos indicadores: “8 — Percepcao da inclusao pelo olhar da
comunidade sobre criticas ao trabalho.”, “9 — Percepcao do olhar da comunidade sobre a fungao
exercida pela equipe gestora: reconhecimento, valorizagdo e expectativas do seu trabalho.” “10
— Reflexdo sobre a pratica e possibilidade de aprimoramento do trabalho.” e “11 — Tomada de

consciéncia e reconhecimento de sua funcdo no processo de inclusio pelos olhos da
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comunidade”.

Para a andlise das significagdes dos gestores acerca de sua fungdo no processo de
inclusdo de alunos com deficiéncia, foi de fundamental importancia as entrevistas feitas com os
participantes coadjuvantes, pois permitiram que os gestores pudessem conhecer a percepgao da
comunidade escolar. Muitas vezes, precisamos sair do nosso campo de visdo e analisar a
situacdo pelo campo de visdo do outro para compreender as lacunas que, muitas vezes, nao
conseguimos perceber da nossa posi¢ao. Assim, esse nlicleo expressa as reacoes, sentimentos e
emocdes sentidas pelos participantes ao terem a possibilidade de conhecer o outro lado da
inclusdo escolar em sua escola.

Conforme ja explicado no nucleo anterior, a inclusdo dos alunos com deficiéncia em
salas regulares nesta rede aconteceu de maneira abrupta, sem preparo algum, tanto para
professores como para gestores. Desde entdo, a escola vem passando por diversos processos
buscando aprimorar o atendimento desses alunos.

Em todos os grupos de discussdo os gestores relataram as dificuldades enfrentadas e a
percepcao de que o processo de inclusdo ndo ocorre da forma que deveria ser. Kassar,
Lockmann e Rebelo (2023) apontam que essas dificuldades nao devem ser tratadas de maneiras
simplistas, uma vez que se configuram como fendmenos complexos, marcados por contradi¢des
e caracteristicas historicas decorrentes de politicas, apresentando limitacdes que podem ser
ampliadas ou mitigadas por questdes econdmicas e interesses politicos. Nao obstante, apesar
dessas dificuldades, os gestores continuam a buscar melhorias e t€ém obtido €xitos em diversas
areas e a institui¢do, por conta disso, tem se tornado uma referéncia no bairro.

Ao ouvir as falas dos participantes coadjuvantes, surgiram diversos sentimentos e
emocdes levando os gestores a profunda reflexdo sobre sua pratica e o quanto ela ¢é relevante
para se ter uma escola realmente inclusiva e de qualidade, assim como perceber que a
comunidade reconhece a importancia dos gestores nesse processo.

Nas entrevistas com os coadjuvantes, “pais ou responsaveis”, houve relatos de grandes
falhas ocorridas na unidade em relagdo aos alunos com deficiéncia. Uma responsével relatou
que antes nao havia inclusao na escola, que os alunos eram separados entre burros e inteligentes,
que seu filho ficava no grupo dos burros. Sobre esse aspecto Kassar, Lockmann e Rebelo (2023)
relembram que, com a politica de 2008, varios municipios encerraram formas de atendimento
oferecido por institui¢cdes publicas, alegando que essas formas ndo estariam de acordo com a
Educacao Inclusiva e concentram seus atendimentos nas salas de recursos multifuncionais, nem
sempre com recursos materiais € humanos adequados. Entdo, em nome de uma “Educagao

Inclusiva”, municipios aproveitaram para “enxugar a maquina” publica, encerrando
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atendimentos especializados. De forma analoga a transi¢cdo ocorrida nessa rede, os alunos com
deficiéncia foram alocados nas salas regulares, porém, sem formagdo direcionada aos
professores, gestores e funcionarios. O relato da responsavel expde que a “inclusao” muitas
vezes nao passa da “exclusdo disfargada de inclusdo” caracterizada por sua natureza perversa.

Ao ouvir a exposi¢ao feita pela responsavel, os gestores relataram:

Ah, ouvir que a nossa escola separava as criangas entre burros e inteligentes
é lamentavel. Mas que bom que isso foi superado, na fala da mde parece que
foi superado (CDI- G3)

Acredito que isso é uma opinido da mde, porque na verdade ninguém garante
que isso acontecia na sala de aula, porque eu desconhego esse tipo de coisas.
Acredito que isso é uma opinido dela. (VC2- G3)

Ninguém garante que acontecia isso mesmo, pode ser a visdo dela pelo que o
filho falou, contou para a mde é a visao dele. (CD2-G3)

Eu entendo que isso pode ter acontecido la atrds, mas eu acredito que tem
evoluido muito agora. Na nossa visdo aqui da escola, de todos os professores,
todos os funciondrios isso ndo pode acontecer e ndo acontece mais na nossa
escola. (VC2-G3)

A percepgdo que ela tem da escola sempre parte de alguma coisa, mesmo que
seja da fala da crianga, partiu de alguma coisa. Entdo pode ser que em algum
momento, a escola pode ter falhado em algum momento, isso pode ter
acontecido. (VCI-G3)

Nos ndo sabemos que isso acontece, a gente ndo consegue ver tudo,
acompanhar tudo e se a mde ndo vem reclamar a gente acaba ndo fazendo
nada para melhorar. E triste ouvir isso. (VC2- G3)

A concepcao dos gestores a respeito da problematica apontada pela responsavel sdao
construidas a partir das suas concepgdes pessoais, ou seja, sobre aquilo que acreditam,
revelando as suas subjetividades, sentimentos, afetos, valores e crencas, e, ndo, por um fato que
realmente foi observado a partir de um acompanhamento das atividades que ocorreram na
escola, revelando o distanciamento entre o gestor e as atividades escolares, assim como a falta
comunicagdo ¢ de aproximacdo com a familia. Para explicar esse movimento, recorre-se a

categoria subjetividade. E necessario compreender que essa categoria:

[...] decorre das duas categorias fundamentais de constituicdo do humano, a
consciéncia ¢ a atividade. Essa categoria refere-se ao reconhecimento da
subjetividade agregada a realidade social; a realidade tem multiplas
determinagoes, que incluem a presenca de sujeitos e sua subjetividade em sua
constituicdo; uma subjetividade que ndo fica encapsulada no individuo, mas
que se espraia nas objetivacdes das produgdes humanas, ou seja, uma
dimensao subjetiva da realidade (Furtado et al., 2022, p. 34).
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E nesse sentido que a praxis comanda a relagdo de apossamento sobre a natureza, que
ndo se pode afirmar ainda como uma relagdo consciente. E a préaxis, com fins e finalidades
especificas (carater teleologico), que ira determinar e expandir a consciéncia. Assim, praxis
consciéncia constituem o conjunto que estabelece o trabalho como funcao central dos atributos
da espécie humana (i.e., processos de hominizac¢do) e, por consequéncia, da humanizagdo. Ao
mesmo tempo constitui a singularidade, que permite o reconhecimento de si, mais
especificamente no campo da Psicologia Socio-historica, permite o reconhecimento do ser
social. Ja a categoria atividade ¢ outro elemento de ligagdo na constituicdo humana, pois a
consciéncia se configura por meio do trabalho e da praxis, esta como a¢do humana sobre a
natureza e trabalho como condigdo social de produ¢ao da humanidade. Nao existe consciéncia
sem a praxis humana, que ¢ entendida com base em uma finalidade da mesma forma que nado
existe trabalho, no sentido da transformacao consciente do meio ou da natureza, sem essa praxis
socialmente orientada (Lukacs apud Furtado et al., 2022).

Um gestor aponta que o fato ocorreu no passado e ndo acontece mais; nesse momento
foi apresentado um relato que aconteceu recentemente na escola: uma responsavel citou que
sua filha precisa ser levada até a sala e, muitas vezes, fica de 10 a 15 minutos esperando; a
funciondria, as vezes, chega para levé-la e ndo olha pra a menina, ndo a cumprimenta e ndo fala

com ela, apenas empurra a cadeira como se a menina nao fosse uma pessoa. A responsavel diz:

Porque ¢ a pessoa com deficiéncia, a pessoa sempre vem na frente, é uma
pessoa que estd com deficiéncia, ndo ¢ a deficiéncia que estd carregando uma
pessoa. E as vezes as pessoas agem como se fosse ao contrdrio, porque tipo

chega e ja vai empurrando a cadeira, ndo cumprimenta, ndo fala com ela.
RESP 1 (E1-17/07)

A partir da fala da responsavel identifica-se a presenca de capacitismo na unidade
escolar, em que corpos que nao se ajustam ao conceito de “normalidade” sdo muitas vezes
desvalorizados e marginalizados baseando-se num modelo médico que ainda permeia nossos
pensamentos, perpetuando falsas concepgdes de realidade, levando a percepcao de que pessoas
com deficiéncia sdo inferiores se comparadas a idealizagao de integridade corporal (Magalhaes,

2022). Os gestores reagiram conforme as falas:

Falta um pouco de empatia por parte dos funcionarios. (VC2-G3)

E muito triste isso. Pior que eu ja presenciei o ocorrido. Eu vi a aluna
esperando, a funciondria passou por ela, entrou, ndo pegou a aluna e nem
falou com ela. Na hora eu fui atrds da funciondria, falei com ela e chamei pra
falar: “olha, a aluna ja chegou, vocé passou por ela e ndao pegou”. (CD2-
G3)
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Que otimo, mais uma falha nossa, né? (CD2- G3)

Imagina a mde vendo tudo isso acontecendo com o seu filho eu me coloco num
lugar e eu também ndo gostaria. (CD2- G3)

Nesse momento, percebemos uma contradi¢do entre aquilo que o gestor ndo acredita
que ocorre na sua unidade escolar e o que ainda esta presente na realidade, parece que o gestor
entra em contato com uma situagdo, aquela que causa um desvelamento da realidade e que
proporciona a oportunidade de refletir e analisar o cenario real, identificando falhas,
principalmente na comunicacao entre gestores, visto que um deles presencia a situagao,
intervém imediatamente, mas deixa de compartilhar o ocorrido com os demais, para que todos
tenham conhecimento e possam analisar a situacdo e buscar solu¢des. Isso pode ocorrer devido
as inimeras atividades desenvolvidas pelos gestores, entretanto faz-se necessario voltar o olhar
para situacdes como essa que caracterizam o capacitismo na equipe que trabalha diretamente
com os alunos com deficiéncia evidenciando a falta de formagao e orientacao para as auxiliares
de inclusao.

Ainda nesse sentido, pode-se levantar a questdo da organiza¢do e comunicagao entre a
equipe gestora como um elemento fundamental para agdes dentro da escola, incluindo as
atividades inclusivas.

Apesar das situagdes apontadas acima, a responsavel pelo aluno “que ficava na fileira
dos burros” relatou que hoje a situagdo ¢ diferente, que agora seu filho ¢ atendido
satisfatoriamente, que teve um bom desenvolvimento e que hoje ndo precisa mais de
acompanhamento de auxiliar de inclusdo, que consegue acompanhar a turma. Outras
responsaveis também demostraram satisfacdo com o atendimento da escola. Nesse momento

houve um certo alivio para os gestores.

Mas que bom que isso foi superado, que essa pratica na fala da mde parece
que foi superado.(CDI- G3).

Numa visdo geral a maioria elogiou, mas tipo assim agora esta bom, que
superamos isso. (CD2-G3)

Entdo se essa mde falou, se isso aconteceu aqui. Agora ndo tem mais. E como
é bom saber que ndo tem mais isso aqui. (VC2-G3)

Mas como ela disse a maior parte da percep¢do das mdes é positiva, né?
(VCI1-G3)

Essa reacdo satisfatoria dos gestores mostra o entendimento de que ainda nao ¢ como

deveria, como gostariam, mas percebem que houve a superacdo de desafios ao longo das
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iniciativas inclusivas tomadas.

As participantes coadjuvantes “auxiliares de inclusdo” revelaram que em nenhum
momento tomam ciéncia sobre qualquer coisa do aluno com deficiéncia, ou sobre as atribuigdes
de seu trabalho, apenas sao direcionadas para as salas e precisam trabalhar com o aluno, muitas
vezes ndo sabem a deficiéncia e as caracteristicas da crianga, tampouco recebem orientacao
para trabalhar, reduzindo suas func¢des a tarefas mecanicistas que nao necessitam de
conhecimento tedrico no exercicio de seu trabalho. Partindo dessa realidade expressada, a

reflexao dos gestores foi:

Eu ndo fico surpreso com isso, com a fala das funciondarias. Eu acho que o
nosso papel como gestor ¢ fazer a informagdo chegar no lugar certo. Elas
estdo sem a informagdo. As vezes, a informacdo ndo é nem importante para
mim, mas é muito importante que eu saiba quem tem que saber aquilo dentro
da escola. Eu acho que a gente falha nisso. (VCI- G3)

Ficoufalho. Quando fala de inclusdo a gente foca no professor, como o centro
do processo. A gente voltou o olhar muito para o professor, ndo para
auxiliares de inclusdo, mas elas estdo ligadas diretamente ao aluno e ndo nos
atentamos a elas. (CDI1- G3)

Com isso elas se sentem desvalorizadas e isso prejudica o trabalho delas.
(VCI- G3)

Elas ficam perdidas sem saber o que é para fazer sem nenhuma informagdo,
imagina como trabalhar assim? (VC2 -G3)

Nossa, que falha a nossa, uma grande falha nossa. Acredito que tem que
mudar, as reunioes com elas ndo pode ser so para chamar a atengdo delas,
temos que pensar na organiza¢do do trabalho com elas, na entrega das
informagoes corretamente. (VC2 — G3)

Eu acho normal elas esperarem isso de nos, até mesmo por conta da
inexperiéncia delas, esperam que alguem diga o que elas tém que fazer. E
acho que é fung¢do nossa. (VCI1-G3)

Nesse momento os gestores retomam a consciéncia sobre a importancia da comunica¢ao
dentro do cendrio educacional, percebem que uma das fungdes do gestor nesse processo ¢ fazer
com que a informagdo chegue a quem precisa para que possa desenvolver seu trabalho.
Percebem que deixaram de focar no trabalho das auxiliares de inclusao, voltando seu olhar para
os professores quando se fala em inclusdo escolar, mas que elas estdo diretamente ligadas ao
trabalho com esses alunos. Durante as discussdes os proprios gestores ja foram indicando os
caminhos necessarios para mudancas e melhorias no atendimento educacional inclusivo.

O terceiro grupo de participantes coadjuvantes, “os professores”, voltaram-se mais para
as acdes da equipe gestora, relatando que existe mais cobranga que apoio, mas a critica mais

relevante foi para o posicionamento dos gestores em relagdo aos professores que nao realizam



115

as acdes necessarias para que o ensino inclusivo aconteca. Esse posicionamento dos gestores
causa desmotivacao aos professores que se dedicam, visto que a educagdo inclusiva demanda
essa dedicacao, tempo e trabalho para além do ordinario, pois envolve questoes singulares desse
universo para as quais nao existe um manual, mas uma gama de procedimentos basicos, de
investigacdes nem sempre faceis de realizar, de apropriacdes didatico-pedagogicas que sdo
apenas possibilidades de ensino-aprendizagem criadas para serem experienciadas na sala de
aula. Indicaram também o “excesso de cobranca ¢ a falta de reconhecimento do trabalho deles”.

Nesse momento percebe-se uma tensao nos gestores

“Estranho isso, o professor falar que esta sendo cobrado, como assim? Estd
sendo cobrado de algo que é a funcdo dele. Entdo até parece aluno quando
fala que eu sé dou bronca nele e ndo no amigo dele. E a sua fun¢do fazer
aquilo, vocé tem que fazer.” (VCI- G3)

“Mas na verdade ele ndo sabe o que a gente faz, a gente fala no particular.”
(CDI-G3)

Dois aspectos podem ser percebidos: o primeiro diz respeito ao acompanhamento das
atividades desenvolvidas pelos professores, quando algo deixa de ser cumprido, o gestor, sem
expor o servidor, desenvolve um trabalho com foco na conscientizacao e colaboragao entre os
grupos. Ja o segundo, se refere ao desconhecimento, por parte dos professores, das atividades
realizadas pela gestdo, sobre esse processo. Ao acessar essa realidade os gestores buscam

solugoes e relatam:

Eu ja havia percebido, eu estava na sala de aula até esses dias e me sentia
exatamente assim. Porque quem faz recebe o mesmo tratamento que quem ndo
faz, ndo muda nada. Entdo, o que que acontece vocé faz o trabalho, é da sua
responsabilidade, a gente faz certinho para ajudar o aluno e outro ndo faz, e
ndo muda nada para ele. (VC2- G3)

Agora o que poderia fazer é ja esclarecer o que vai acontecer com aquele que
ndo fez e isso tem que acontecer, vamos orientar, depois encaminhar a
direcdo, fazer ata registro, encaminhar ao supervisor. Ja deixa claro as
agoes. Eu gosto muito dessa ideia, deixar claro o que acontece se vocé nao
cumprir sua obrigagdo. Ndo pode existir isso do professor ndo fazer, ficar
assim e desmotivar os demais. (VCI1-G3)

Mas isso ndo pode acontecer, o professor ficar sem fazer. Precisamos
esclarecer as agoes. [...] Vocés passam para gente da dire¢do e a gente pede
auxilio para a supervisdo. (VCI-G3)

Na verdade, acho que ele quer o reconhecimento do trabalho e talvez
tenhamos falhado, podemos fazer apresentacdo de boas prdaticas na inclusdo.
E ai ele talvez sentisse valorizado. (CD1-G3)

O caminho que os gestores apontam ¢ o de registro e encaminhamento para instancias
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superiores (como encaminhamento para supervisdo e comité de ética), os resultados dessas
medidas ndo sdo apontados. Além disso esses gestores buscam orientar e incentivar a
conscientizagdo e o trabalho colaborativo entre os grupos. Devido a auséncia de documentos
legais, que possam regulamentar as acoes inclusivas educacionais no ambito de atribuigdes dos
gestores, cabe perguntar: sera que os gestores ndo poderiam demonstrar mais reconhecimento
e valorizacdo ao trabalho dos bons profissionais e o compartilhamento das experiéncias bem-
sucedidas e assim promover maior engajamento e contribuir para um melhor desempenho dos
docentes? Como estratégia para transformar essa realidade, recorremos a Liick (2009) que

aborda de forma coerente os aspectos de motivagdo e avaliacdo do desempenho:

Toda pessoa tem necessidade de alcangar sucesso e assumir responsabilidades
como condi¢do de elevacdo de sua autoimagem e identidade social e
profissional. Também tem necessidade de reconhecimento pelo esforgo e
trabalho diferenciado que realiza, assim como necessita ter perspectivas de
aprendizagem e desenvolvimento [...] Apesar de essas necessidades serem
inerentes ao ser humano, o contrdrio da sua orientacdo pode ocorrer, em
ambientes escolares em que ndo sejam reconhecidas, ndo sejam valorizadas e
ndo estejam organizadas para atendé-las de forma a canaliza-las em proveito
de todos e do bom desempenho educacional. E o que acontece em escolas
burocratizadas, onde o cumprimento de formalidades ¢ mais importante; onde
faltam pardmetros orientadores do desempenho [..] a avaliagdo de
desempenho é um processo continuo, dindmico e sistematico de construcéo de
conhecimento sobre como ocorre o desempenho profissional, na perspectiva
da evolugdo da organizacao da escola, dos servicos prestados em todas as areas
de atuacdo e em especial, nas atividades de ensino—aprendizagem. [...] A
avaliagdo de desempenho na escola ¢ um fator de valoragdo da gestdo, do
trabalho docente e dos demais segmentos escolares, voltados para a qualidade
da formagdo e aprendizagem dos alunos. (Liick, 2009, p. 84-90).

Ademais, outras reflexdes foram surgindo ao longo da discussao e conforme as falas dos
participantes coadjuvantes (auxiliares de inclusdo, pais ou responsaveis e professores) foram
sendo apresentadas: os gestores refletiram sobre possibilidades de aprimoramento de seu

trabalho, colocando diversas possibilidades de mudangas e melhorias.

Eu acho que envolver mais essas auxiliares nesse processo, dar
responsabilidade para elas. Por exemplo chamar elas para participar da
conversar com as mdes, a gente cria empatia quando a gente conhece a
pessoa. Valorizar o trabalho delas. (VCI-G3).

Ainda falando de acolhimento que a diregdo tem feito, falando de organizar
o trabalho, pensando em criar um protocolo para organizar essa acolhida
[...]. E bom saber que a direcio tem esse olhar e faz esse acolhimento. Mas
pensando no que o vice-diretor falou como de repente colocar incluir um ou
outro funciondrio além da diregdo. (CDI-G3)

Eu acho que ¢ uma solicitagdo delas, agora a gente esta ouvindo-as, eu acho
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extremamente importante, de repente, organizar esse trabalho [...] (CD2-G3)

Poderia ser na reunido de pais, fazer separado dos demais pais, porque hoje
eles recebem um boletim com nota, so isso. (VC2- G3)

Eu vejo como sugestdo a gente sistematizar essas agoes, acho que deveria ser
sistematizado. O que faremos passo a passo, por exemplo/...] assim, se ficar

sistematizado acho que vai melhorando esse processo pra gente e para todo
mundo. (CDI1-G3)

Eu acho que todo mundo deve estar envolvido nesse processo para funcionar.
(VCI-G3)

Fazer formag¢do com os demais funciondrios, escriturdrio, inspetores e
auxiliares de inclusdao também/...]. (VCI1-G3)

E hoje em dia a gente também esta vendo com as matriculas que vai ter mais
de uma crianca que necessite de auxilio, teremos de duas a trés criangas na
mesma sala precisando desse auxilio e vai ter so uma auxiliar e uma
professora para atender todo mundo, é realmente desafiador da para
entender o professor e suas angtuistias, 8 eles precisam de apoio e auxilio (VC2-
G3)

A professora especialista ndo é a redentora do mundo, mas dentro da escola
devido a falha de formacgdo, falta de conhecimento nos recorremos a ela,
mesmo sendo os gestores elas nos orientam e ajudam e os professores buscam
o mesmo, falhamos muito em relagdo as especialistas, em relagcdo ao contato
delas com os professores (CD2- G3)

Entdo nossa fungdo seria estreitar essa relagdo, fazer essa ponte entre eles.
(VCI-G3)

Eu acho que poderia melhorar essa parte de informagdo também, porque
muitas vezes o aluno chega e nos vamos correr atras da informagdo, era assim
quando eu era professora. Agora a informagdo esta chegando, mas ndo
organizada e ndo chega para todo mundo. (VC2- G3)

E para a gente pensar, deu para ver os erros e acertos. Saber o que eles
esperam da gente também auxilia e facilita as nossas agoes futuras. (VC2-G3)

A gente tem que pensar nesse reconhecimento daqui para frente.(CDI1-G3)

Entdo, é bom ver que ja esta acontecendo a gente mesmo ouvindo isso, vendo
tudo isso. Essa organizagdo, a criagdo de um protocolo vai de encontro ao
que a gente foi colocando, da fun¢do da equipe gestora, tendo uma escola que
tem tudo isso organizado da para usar com os demais alunos, estando
organizado conseguiremos atingir muito mais professores. Quando a gente
tem isso organizado podemos atingir outros alunos que ndo se encaixam
nessa situagdo de inclusdo. (VCI-G3)

Os participantes coadjuvantes (auxiliares de inclusdo, pais ou responsaveis e professores)
também expressaram que entendem o cargo do gestor como lideres, incentivadores e

organizadores nesse processo, para eles cabe aos gestores fazerem com que as legislagoes e
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politicas publicas se cumpram. Assim como muitas vezes, os gestores enxergam os professores
como principais protagonistas da inclusdo escolar, a comunidade escolar enxerga o gestor como
a peca central de um quebra-cabeca, aquele que liga as demais pecas, fazendo com que todas
as outras se encaixem. Como se fosse a engrenagem principal, que faz com que todas as outras
engrenagens se movimentem. Os responsaveis depositam nos gestores a confianga de que seus
filhos serdo atendidos em sua necessidade, os funcionarios acreditam que terdo o apoio e
orientagdo para realizarem seus trabalhos, assim como esperam reconhecimento por parte dos
gestores. Ficou evidente que todos compreendem que o processo de inclusdo ¢ algo que vem
sendo construido e até mesmo os gestores apresentam dificuldades nesse processo, talvez por

falta de formagao e de orientagdo conforme relatos.

E bom ver esse reconhecimento e a gente acaba sentindo a responsabilidade,
porque sempre que falamos de inclusdo ja pensamos no professor. E foi um
descobrir da real fun¢do da gente, que a gente pode fazer o trabalho
acontecer da melhor maneira, é para a gente pensar, deu para ver os erros e
acertos. Saber o que eles esperam da gente também auxilia e facilita. (VC2-
G3)

Realmente a gente é a porta de entrada, os pais que chegam, vdo conversar
com a gestdo e é a gente que recebe tudo, e depois a interagcdo com
professores, auxiliares, funcionarios parte da gente mesmo. (CDI-G3)

E ficou claro que os professores, os pais e os auxiliares vém na gestio o
suporte. Principalmente os professores, eles reconhecem que é novo para
todos nos, que ndo sabemos tudo, mas que nos somos o suporte. E a gente
precisa dar seguranga para eles, para os pais, funcionarios e alunos. Eles
buscam amparo na gente. Por isso que realmente a gente tem que passar as
informagoes corretamente. (CD2-G3)

Eu acho que assim, o que eles falaram, o que eles pensam sobre a gente, sobre
o0 nosso trabalho que a equipe de gestores tem que liderar, tem que incentivar
tem que organizar, essas coisas, realmente é esse o nosso papel. A gente ndo
vai estar em todos os lugares, fazer tudo, mas nos vamos organizar e fazer
acontecer. (VCI-G3)

Entdo, ¢ bom ver que ja esta acontecendo, a gente ouvindo isso, vendo tudo
isso. Organizar e sistematizar o trabalho, fazer um protocolo vai de encontro
ao que a gente foi colocando, da fun¢do da equipe gestora, tendo uma escola
que tem tudo isso organizado da para usar com os demais alunos, estando
organizado conseguiremos atingir muito mais professores. Quando a gente
tem isso organizado podemos atingir alunos de inclusdo e os que ndo se
encaixam nessa situag¢do de inclusdo. (VCI1-G3)

Muitas coisas a gente ja faz, mas acho que vendo o que eles pensam levam a
consciéncia do nosso trabalho. (VC2-G3)

Diante dessas falas os gestores tiveram a oportunidade de compreender e conscientizar-se

das expectativas de sua comunidade escolar, bem como da confianga que esta deposita neles.
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Esse momento permite ao gestor reavaliar e refletir sobre o seu papel, o que pode ser observado
nas falas como: “ver o que eles pensam nos levam a consciéncia do nosso trabalho” e “deu para
ver os erros € acertos. Saber o que eles esperam da gente também auxilia e facilita.” O que
refor¢a a relevancia da gestdo democratica e participativa que valoriza a voz da comunidade,
delega responsabilidades e promove um trabalho colaborativo. Capellini ¢ Mendes (2007)
entendem que o processo de reflexdo e discussdo sobre a pratica por si s6 ndo ¢ suficiente para
efetivarem mudangas, mas ele ¢ indispensavel para se criarem outras condi¢des, sem as quais
as mudancas ndo acontecem, como perceber a transformacao como uma necessidade individual
e coletiva, criar o hdbito de observar e estudar as proprias a¢des (discutir e avaliar dados com o
grupo), estudar alternativas de agdes, experimenta-las e avalia-las individual e coletivamente.
Na analise do Nucleo 3, foi proporcionado aos gestores a oportunidade de conhecer as
diversas dimensoes da inclusao de alunos com deficiéncia em sua escola, a partir da perspectiva
de sua comunidade. Nesse processo, os gestores foram expostos a situagdes que, muitas vezes,
lhes passavam despercebidas. Tal momento permitiu a reflex@o sobre suas praticas, algumas
delas assertivas e outras nao. Observou-se que, apesar de nao receberem qualquer tipo de
formagdo continuada ou em servigo por parte da Secretaria de Educacao, e de ndo disporem de
documentos especificos da rede que abordem suas func¢des relacionadas a inclusdo de alunos
com deficiéncia, os gestores t€m realizado seu trabalho de maneira satisfatoria. De maneira

geral, a comunidade reconhece esse esforco e confia nas a¢des desenvolvidas por eles.

4.4 Analise internucleos

A analise internticleos evidenciou desafios e lacunas na formacao dos gestores: em todos
os nucleos foi destacada a falta de formacao formal ou continuada para os gestores como um
grande obstaculo, sejam elas relacionadas a gestdo propriamente dita ou em relacdo as praticas
pedagdgicas inclusivas. Ao se tornarem diretores ou vice-diretores por indicagdo ou processo
seletivo os gestores assumem a fungdo e ndo ¢ ofertado formagdo para o cargo. As
coordenadoras pedagogicas recebem formagao posterior e ha algumas formagdes sobre o tema
da inclusdo, porém teodricas e descontextualizadas. Entende-se a falta de formacgao ou formacao
inadequada como a questdao central identificada por essa pesquisa como a fragilidade que
dificulta o desenvolvimento do trabalho do gestor com inclusdo de alunos com deficiéncia na
rede regular e a oferta de ensino de qualidade.

Sobre a formagdo dos gestores escolares, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional

(Brasil, 1996) traz em seu artigo 64 a formagao para os profissionais de educacao com foco em
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administragdo, planejamento, supervisdo e orientagdo educacional. Esta deve ocorrer no curso

de graduagdo em pedagogia ou em niveis de pds-graduagao:

Art. 64. A formagdo de profissionais de educagdo para administracao,
planejamento, inspe¢do, supervisao e orientagdo educacional para a educacdo
basica, sera feita em cursos de graduagdo em pedagogia ou em nivel de pos-
graduacao, a critério da instituigdo de ensino, garantida, nesta formagao, a base
comum nacional (Brasil, 1996).

O gestor da rede pesquisada € o professor que assumiu essa funcao, entende-se que além
da formacao inicial exigida pela legislagdo ele carrega consigo as experi€ncias profissionais;
entretanto, a lacuna relatada por eles diz respeito a formagao institucionalizada para atender as
demandas exigidas em seu cotidiano.

Apesar da auséncia de formacgdo institucionalizada, os gestores demonstraram clara
disposicao para buscar conhecimento de maneira autonoma, pois compreendem a importancia
da inclusdo de alunos com deficiéncia nas escolas regulares e, assim, tém adaptado suas praticas
partindo de inciativas proprias. Essa autonomia do gestor ¢ destacada nos nucleos 2 e 3, em
que, embora sem suporte formal da Secretaria de Educagdo, os gestores se empenham de
maneira satisfatoria perante o olhar da comunidade nesse processo de inclusdo. A busca por
aprendizado continuo evidenciou caracteristicas positivas dos gestores como pessoas engajadas
com a inclusdo e em promover mudangas dentro da unidade escolar por compreenderem a
inclusdo dos alunos com deficiéncia no ensino regular como benéfica nao sé para os alunos,
mas para todos os envolvidos no processo, como possibilidade de mudanga na sociedade. Assim
os gestores demonstraram autonomia e comprometimento nas praticas inclusivas.

A transicdo dos alunos com deficiéncia das salas especiais para as regulares aconteceu de
maneira abrupta na rede para professores, gestores e alunos. Gestores vém trabalhando sem
uma diretriz clara e objetiva e, ao longo dos anos, vém enfrentando diversas situagdes como a
resisténcia velada dos professores a educagao inclusiva, a inser¢do de alunos com deficiéncia
nas salas regulares. Mesmo nao sendo objeto dessa pesquisa, evidenciou-se que, muitas vezes
i1sso pode ocorrer devido a grande demanda de trabalho dos professores em sala de aula, como
salas superlotadas, falta de formacdo e de apoio. Essa resisténcia apresentou-se como um
obstaculo significativo para os gestores, parece ser um ponto de tensdo enfrentado por eles,
necessitando de ressignificacdo, pois essa resisténcia ndo esta diretamente ligada ao trabalho
dos gestores e sim com as condi¢des de trabalho e ambiente alienado. Apesar disso, os gestores
descrevem ter agdes que parecem ter sido capazes de provocar mudangas positivas como

indicado no nucleo 2.
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A formacao inicial e continuada, bem como a infraestrutura para o ensino sdo bases para
uma pratica pedagogica de qualidade. As possiblidades para melhor atender alunos com
deficiéncia, podem ser ampliadas por meio da colaboragdo entre os professores da educagao
comum e especial. Quando se fala em infraestrutura, cabe ressaltar que existem situagdes
relacionadas as condi¢des de trabalho, em que os gestores e docentes sdo “sufocados” pela
burocracia, por tarefas e projetos impostos pelo sistema educacional, fato que ndo permite
realizar seu trabalho com base na reflexdo, assim suas agdes visam o cumprimento de tarefas
se distanciando dos objetivos relativos a formagao critica, inclusiva e emancipatoria. Por esse
motivo, a inclusdo escolar deve ser considerada um processo, baseado em agdes e
planejamentos colaborativos, respeitando a quantidade de alunos por sala, a infraestrutura da
escola, tanto em termos fisicos como de recursos humanos, bem como a formag¢ao continuada
em servigo. Para isso, ¢ necessaria que uma mudanga radical de filosofia e reestruturagcdo da
escola e do sistema escolar seja construida, impactando em outras mudangas mais especificas,
mas fundamentais nas grades curriculares, praticas pedagogicas, formacao continuada dos
professores (Capellini; Mendes, 2007), etc.

Cabe destacar que a formagao inicial possui limites, pois os conhecimentos advindos das
licenciaturas ainda serdo consolidados na pratica pedagégica, ou seja, dependem dessa
experiéncia. Ao ingressar na Secretaria Municipal de Educagdo, a responsabilidade sobre a
formacao continuada passa a ser da institui¢ao, conforme preceitua a LDBEN, no paragrafo 1°,
do artigo 62, que prevé: “A Unido, o Distrito Federal, os Estados e os Municipios, em regime
de colaboragdo, deverdo promover a formagdo inicial, a continuada e a capacitacao dos
profissionais de magistério (Brasil, 1996 n.p.). A inclusdo ¢ corresponsabilidade de todos os
envolvidos. Nesse sentido, possuem responsabilidades a Secretaria de Educagdo, que prepara
ou ndo a formacao, a equipe gestora, os professores ¢ os auxiliares de inclusdo. Portanto, ao
desenvolver acdes inclusivas significativas, competem algumas perguntas: Quando se cobra
que o ensino inclusivo seja desenvolvido na rede, quantos esforcos e apoio sdo empregados
para que esse ensino de fato ocorra? H4 quanto tempo a auséncia da formagao continuada se
faz presente? Como estao sendo desenvolvidas as agdes formativas na rede de ensino e na
escola? Quais tipos de formagdo sao oferecidos? Esses formadores possuem conhecimento e
atendem as necessidades formativas? Como ocorre o acompanhamento do processo de inducao
profissional dos auxiliares de inclusdo? Como estabelecer comunicagao e organizar formagdes
dos diferentes atores para que, em sinergia, transformem os processos de ensino-aprendizado?

Compete ressaltar que processos de formagdo necessitam de aprimoramento, a rede

analisada incentiva e promove subsidios para que os servidores de carreira, busquem formacao
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para atender suas demandas formativas, por meio de concessao de bolsas de ensino. Portanto,
ndo seria justo apontar que a Prefeitura permanece inerte no tocante a formacao, inclusive esta
pesquisa ocorre de forma subsidiada pela institui¢do. A questdo se trata sobre reconhecer e
valorizar a importancia das acgdes de formacdo subsidiadas pela instituigdo e apontar a
necessidade do aprimoramento das formagdes em servico. Uma estratégia defendida nesta
pesquisa € a Pesquisa-Trans-Formagdo, a qual promove acdes de autogestdo dos processos
formativos que privilegiam a participacao de todos os envolvidos no processo educacional, uma
formacao que nao ocorra de fora para dentro da escola, e, sim, no seu cerne, a partir da produgao,
pesquisa, transformagao e a¢cdo na realidade (Magalhaes; Aguiar, 2022).

Sobre os limites de uma escola que busca uma transformagao, alinhada com a perspectiva
da educagdo especial e inclusiva, focada na qualidade do ensino comum e especial, ressalta-se
a necessidade de apoio do sistema escolar na qual esta inserida, pois sem esse apoio pode vir a
precarizagdo do ensino e, em consequéncia, o colapso da estrutura administrativa e pedagdgica
escolar.

Os gestores reconhecem que a inclusdo de alunos com deficiéncia na escola, embora
apresente muitos desafios como os citados acima, tem causado impactos positivos
transformando a cultura escolar, mas ocorre num processo lento, como enfatiza uma gestora, “é
um trabalho de formiguinha”, voltando sempre a falta de formacgao e orienta¢ao organizada e
sistematizada para desenvolverem o trabalho. Em falas trazem constantemente nos grupos de
discussao a questao de ela acontecer na escola como algo benéfico, mas enfatizam o tempo todo

que nao ¢ como deveria, nao ¢ o ideal. Sobre isso, ha uma fala impactante de uma gestora:

Como eu ja falei, acho que nunca vai ser ideal, a gente busca o ideal, mas,
sim, ja percebo e eu acho que esse impacto ja é percebido por toda
comunidade escolar/...](CDI-G2)

Essa crenca indica que, na sua visdo, o processo de inclusdo nunca sera ideal, dadas as
condi¢des materiais que determinam suas agdes no cotidiano. Ainda assim, tem buscado
transformar a realidade, além de reconhecer os impactos desse processo que também sdo
percebidos pela comunidade. Nao acredita que a escola conseguira atingir o ideal dentro da
educagdo inclusiva, mas seria mesmo possivel acreditar que se alcance o ideal dentro da
proposta dessa rede municipal?

A inclusdo de alunos com deficiéncia vem ocorrendo, durante a pesquisa foi possivel a
mim e aos gestores reavaliarmos o processo de inclusdo na escola, os proprios pesquisados

foram ao longo das discussdes percebendo falhas nesse processo como a falta de organizagao
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sistematizada, o desencontro de informacdes, indefinicdo de suas atribui¢des onde todos sao
responsaveis por tudo e ndo existe divisdo de tarefas, falta de registro do desenvolvimento
desses alunos e a precariedade da forma de entregar as informagdes aos responsaveis, dentre
outros. Assim, eles mesmo perceberam a importancia da proposta trazida por essa pesquisa, a
de possibilitar transformagdes no ambiente e a criagao de um roteiro de acdes para sistematizar
o trabalho criando a possibilidade de divisdo das agdes, visto que estardo claras e definidas.

A proposta desta pesquisa, enquanto Pesquisa-Trans-Formagao busca a producdo de uma
pratica cientifica, recorrendo aos processos de producdo de informagdo e conhecimento
promovendo conscientizacdo critica para os envolvidos, além de contemplar, descrever e
idealizar a realidade; ela vai além, contribui, com suas estratégias, para aprofundar o
conhecimento sobre a realidade para, entdo, transformé-la; prospecta informagdes a partir da
materialidade, produzindo subsidios para promover agdes complexas, estratégias de ensino-
aprendizagem para fomentar o processo de formagao (Magalhaes; Aguiar, 2022).

Tornar a inclusdo escolar mais do que um discurso tedrico e, sim, uma realidade pratica e
efetiva tem sido o grande desafio desses gestores, essa tensdo teoria-pratica parece ser um
processo continuo no dia a dia deles que buscam equilibrio em suas agdes tendo que lidar com
suas proprias dificuldades e com as expectativas, anseios e desafios dos professores e
funciondrios. A pesquisa possibilitou também aos gestores perceberem o processo de inclusao
de alunos com deficiéncia em sua escola por outras perspectivas, aprofundando sua relagdo com
a realidade permitindo a reavaliacao de suas praticas, assim como compreender a relevancia de
sua fungdo para sua comunidade escolar. O reconhecimento da comunidade também provoca
motivagdo ao trabalho do gestor.

Dessa forma, nessa analise internticleos pode-se concluir que a educagdo inclusiva de
alunos com deficiéncia na escola acontece e vem apresentando progressos significativos. A
equipe gestora demonstrou reconhecer e valorizar a importancia da educagao inclusiva, assim
como tem desempenhado um papel de relevancia nesse processo, enfrentando desafios
diariamente, enquanto compreendem mais consistentemente o seu papel no processo de
inclusdo de alunos com deficiéncia na escola. A pesquisa aprofundou o conhecimento da
realidade e gerou momentos reflexivos, assim como possibilitou levantamento de inimeras
possibilidades de aprimoramento e organiza¢do do trabalho que ja vém sendo feito e ¢
reconhecido pela comunidade. Essa pesquisa impulsionou transformagdes na escola apesar das

limitagdes e falta de diretrizes superiores.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A escola como espago de sociabilidade ¢ indiscutivel na nossa cultura, pois desempenha
um papel fundamental de acolhimento na diversidade. Ao tomar como objeto de estudo as
funcdes da equipe gestora no contexto do processo de inclusdo mediadas pela abordagem da
Pesquisa-Trans-Formagdo, buscou-se criar um ambiente reflexivo que incentivasse o
questionamento sobre as praticas adotadas.

A problematica central desta pesquisa se pautou na seguinte indagagdo: de que forma a
apreensdo das significacdes dos gestores contribuem para identificar possibilidades e elaborar
propostas para a construcdo de uma escola na perspectiva inclusiva? Para isso, foi crucial
investigar quais as significagdes atribuidas pela equipe gestora a sua funcao no contexto do
processo de inclusdo escolar, pois a clareza em relacdo as suas fungdes e responsabilidades
podem determinar estratégias efetivas para enfrentar os desafios e garantir uma educacdo de
qualidade a todos os estudantes.

A investigagao desses aspectos contribuiu para o aprimoramento da atuacao da equipe
gestora e para a construg¢do de uma escola de qualidade consentanea a perspectiva inclusiva. No
processo de investigacdo, manteve-se como foco a equipe gestora, suas atribuicdes e
responsabilidades, buscou-se interpretar as politicas, levantar a documentacdo da rede,
investigar as agoes da equipe gestora, investigar nos grupos de discussao com os gestores como
o processo de inclusdo ocorre a partir da sua realidade e com informagdes prospectadas junto a
comunidade (auxiliares de inclusdo, responsaveis e professores).

Ao interpretar as politicas publicas relacionadas a Educacao Especial na Perspectiva
Inclusiva que orientam a inclusdo de alunos com deficiéncia no contexto educacional, em
sintese, constatou-se que, desde a Constituicado Federal de 1988, o direito a educagdo de
qualidade, em escola regular, sem ser admissivel qualquer forma de segregacdo, exclusdo,
discriminagao ou preconceito passou a ser garantido. Desde entdo, outras legislagdes e politicas
publicas foram criadas para garantir esse direito como o ECA, PNEEPEI, Declaracao de
Salamanca, LDBEN e LBI. Contudo, o publico-alvo da educagdo especial inclusiva ainda
encontra barreiras o que indica que os desafios para todos os envolvidos no processo ndo sao
poucos.

Ao levantar a documentagdo legal da rede municipal analisada referente ao papel da
equipe gestora, concernente as suas atribui¢des e responsabilidades no contexto da inclusao
escolar, percebeu-se que a rede municipal ndo apresenta documentos especificos sobre papel da

equipe gestora acerca do processo de inclusdo. Os documentos analisados foram o Projeto
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Politico Pedagogico desatualizado (do ano de 2013 e ultima alteragdo em 2014) e uma minuta
de um novo regimento escolar que estava em tramitagao.

Em um primeiro momento, ao investigar nos grupos de discussao as agdes da equipe
gestora, referentes ao papel desempenhado para a garantia de acesso, permanéncia e
aprendizagem de estudantes com deficiéncia e necessidades especificas no ambiente escolar
revelou-se que os gestores atuam reconhecendo a educacdo inclusiva como aspecto importante
que contribui para a formagdo cidadd e processos emancipatérios. Suas praticas sao
determinadas principalmente pelos aspectos previstos nas legislacdes e politicas publicas,
entretanto, recorrem a formag¢ao de maneira autdbnoma para suprir lacunas da formacao inicial,
continuada e em servigo, visto que ndo sdo ofertadas pela rede municipal. As praticas dos
gestores tém incitado transformacgdes na cultura escolar e reconhecimento da comunidade, pois
buscam desenvolver um trabalho de apoio, orientacdo e acompanhamento junto aos docentes,
bem como destinar verbas publicas para compra de materiais especificos para atender a
demanda. Entretanto, reconhecem as dificuldades ainda existentes e entendem que o
atendimento desses alunos ainda nao ¢ o ideal e precisa ser melhorado, que ha uma grande
lacuna na comunicag¢ao entre gestor-professor-auxiliares-familiares. Essa lacuna tem permitido
situacdes que desfavorecem o processo de inclusdo de alunos com deficiéncia na escola e
precarizam o trabalho dos funcionarios.

Ao apreender nos grupos de discussdo as significagdes da equipe gestora acerca do
processo de inclusdo escolar a partir da realidade dos gestores e de informacdes prospectadas
por meio de entrevistas com familiares, auxiliares de inclusdo e professores, apreendeu-se
inimeros fatores que determinam suas formas de agir, sentir e pensar.

Os gestores sdo professores que acessaram ao cargo, por meio de indicacdo ou
processo seletivo e que demonstraram aptiddo necessarias para o exercicio da sua fungdo.
Atuando em um ambiente com alta demanda de atribui¢cdes administrativas e pedagogicas
(gestdo administrativa, pessoal, financeira, conflitos, infraestrutura, bancos de dados
educacionais junto aos sistemas informatizados, comunicagdo com 6rgao publicos relacionados
a crianga e ao adolescente, seguranga, formacao, orientacdes com servidores e responsaveis,
acompanhamento pedagogico, etc.), assim o gestor precisa desenvolver ubiquidade, pois tudo
aquilo que resulta de seu trabalho passa ser de sua responsabilidade, ou seja, seu trabalho ocorre
em de um ambiente de constante tensao.

E nesse ambiente que as a¢des inclusivas ocorrem, gestores em cargos de vice-direco
desempenham mais fungdes administrativas do que pedagdgicas, e em cargos de coordenagao,

0 oposto, ou seja, a gestdo ainda carrega marcas historicas associadas a sua fun¢do que precisam
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ser superadas. Por esse motivo, em servigo, os vice-diretores recebem informacgdes (informes
administrativos) e inexistem formagdes; ja os coordenadores recebem formagdes. As formagdes
para a educacao inclusiva estdo muito mais vinculadas aos aspectos normativos, quando se
voltam aos aspectos pedagdgicos sdo superficiais e repetitivas agregando pouco para a
formagdo. Esse tipo de formacdo revela que a dicotomia entre atividades administrativas-
pedagogicas, faz parte da rede educacional, e o que ocorre na escola ¢ determinado por raizes
socio-historicas. Os gestores destacam a necessidade e importancias de formagao continuada.

Ao serem estimulados a refletir sobre suas acdes a partir das informagdes prospectadas
da comunidade escolar, eles evidenciam a necessidade de melhorar a comunicacio gestores-
professores-auxiliares-familiares, bem como o estabelecimento de processos que sistematizem
suas de acdes no processo de inclusdo, tais como, acolhimento, formagdo com auxiliares de
inclusao, motivagao e reconhecimento do trabalho docente, comunicagao entre si € com seus
liderados, levantamento das habilidades e caracteristicas dos alunos etc.

Finalmente, a partir das significa¢des apreendidas foi produzido colaborativamente ao
grupo pesquisado, como produto técnico desta pesquisa, um roteiro de agdes para viabilizar o
trabalho da equipe gestora como organizadora e facilitadora no processo de inclusao de alunos
com deficiéncia.

A pesquisa teve o objetivo de investigar as significagdes atribuidas pela equipe gestora
de uma escola publica municipal acerca do processo de inclusdo de alunos com deficiéncia,
com o intuito de identificar e propor possibilidades para a constru¢do de uma escola na
perspectiva inclusiva. Foi possivel concluir que a investigacao sobre as significagdes da equipe
gestora na inclusdo escolar e sobre a analise de pesquisas correlatas trazem a relevancia do
papel do gestor como agente de mudanga e importante promotor do processo de Educacdo
Especial-Inclusiva, pois o engajamento ativo da equipe gestora na reflexao sobre suas praticas,
bem como o estabelecimento de parcerias colaborativas contribui para a reducao de barreiras
encontradas nesse processo.

Assim, esta pesquisa colaborativa, utilizando-se do arcabougo tedérico-metodologico da
Pesquisa-Trans-Formagao, buscou ir além da dicotomia entre teoria-pratica para, de modo
praxico, problematizar a realidade com o objetivo de compreendé-la e modificé-la para, entdo,
contribuir efetivamente, para a construcao de praticas inclusivas e transformadoras no ambiente
escolar.

Espera-se que este estudo possa contribuir para o debate sobre a importancia da equipe
gestora na promocado da inclusdo escolar e que as reflexdes aqui apresentadas sirvam como

subsidio para a implementacdo de praticas inclusivas e transformadoras no ambiente
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educacional. A educagdo inclusiva ¢ um direito de todos os alunos e cabe fundamentalmente a
equipe gestora assumir o papel de agente de mudanga e de promotora de uma educacio que se
constitua efetivamente inclusiva.

Esta pesquisa contribuiu para a produg¢ao de conhecimento sobre o tema gestao escolar
e educagdo especial na perspectiva inclusiva, e ainda, para minha formagdo enquanto
pesquisadora e docente. Ressignificou crengas e concepcdes pessoais-profissionais,
contribuindo para transformagdes significativas no meu /ocus de atuagao profissional. Alterou
significativamente a minha visdo da deficiéncia e minha pratica gestora, permitindo o
aprofundamento tedrico sobre as politicas de inclusdo, as legislagdes vigentes e praticas
pedagogicas. Dessa forma, hoje consigo embasar minhas decisdes e a¢des na escola com base
em evidéncias e estudos para que as politicas de inclusdao sejam implementadas de forma
consistente e alinhadas com as necessidades dos alunos.

Ao conduzir a dissertagdo, tive a oportunidade de investigar situagdes especificas em
minha comunidade escolar que possibilitaram desenvolver processos para aprimorar a inclusao
educacional. Ao me tornar gestora os casos de alunos com deficiéncia, dificuldades de
aprendizagem ou outras barreiras a inclusao passaram a despertar meu interesse criando uma
inquietacdo devido a minha falta de conhecimento sobre o tema, o que me levou a essa pesquisa.

Em suma, essa pesquisa contribuiu significativamente para a minha pratica gestora,
fornecendo conhecimentos e subsidios para que eu possa coordenar acdes € promover uma
educagao inclusiva, alinhada com os principios de igualdade, respeito a diversidade e garantia
dos direitos de aprendizagem de todos os alunos. A jornada iniciada na pré-escola e a busca
pelo aprendizado continuam a moldar meu caminho profissional. Hoje, como gestora escolar e
pesquisadora sigo em busca de aprimoramento para contribuir positivamente na vida dos
estudantes, professores e comunidade escolar. Acredito que a educacao € o alicerce para uma
sociedade mais justa e desenvolvida, com gratiddo continuarei essa trajetoria repleta de

aprendizados e descobertas constantes.
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6 PRODUTO TECNICO EDUCACIONAL: O Protocolo de acessibilidade educacional
INTRODUCAO

A intencionalidade contida no presente produto técnico visa garantir que todos os alunos
tenham uma educagdo inclusiva e de qualidade apropriada por meio da organizagao dos
processos, que se iniciam na escola, a partir recep¢ao de alunos e durante o acompanhamento
do seu desenvolvimento.

A legislacao ¢ um dos eixos que norteiam o trabalho com a inclusdo escolar trazendo a
possibilidade de garantia de respeito e qualidade nos servigos oferecidos as pessoas com
deficiéncia. Incluir significa proporcionar condigdes de acesso e permanéncia a todos os alunos
na escola regular, sempre levando em considerac¢do sua condi¢@o social, cultural, economica,
fisica, intelectual respeitando a singularidade no modo de aprender de cada um.

Em 2008, foi publicada a Politica Nacional de Educag¢dao Especial na Perspectiva da
Educacdo Inclusiva (PNEEPEI), na tentativa de romper com a disparidade e promover a
inclusdo aos alunos da Educagdo Especial, cujos programas e agdes se destinam a possibilitar o
acesso e a permanéncia do seu publico-alvo no ensino regular e ampliar a oferta do AEE.

O Plano Nacional de Educacao — PNE, de 2014, prevé em sua meta 4:

Universalizar, para a populagdo de quatro a dezessete anos com deficiéncia,
transtornos globais de desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagao,
0 acesso a educagdo basica e ao atendimento educacional especializado,
preferencialmente na rede regular de ensino, com a garantia de sistema
educacional inclusivo, de salas de recursos multifuncionais, classes, escolas
ou servigos especializados, publicos ou conveniados (Brasil, 2014, n. p.).

Em 2015, é sancionada a Lei n® 13.146, LBI — Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia, também conhecida como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, que estabelece
diretrizes em consonancia com o previsto na Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com

Deficiéncia. Sobre os direitos da pessoa com deficiéncia a educagado, prevé:

Art. 27. A educacgdo constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurados
sistema educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo de
toda a vida, de forma a alcancar o maximo desenvolvimento possivel de seus
talentos e habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo suas
caracteristicas, interesses e necessidades de aprendizagem. Paragrafo tnico. E
dever do Estado, da familia, da comunidade escolar ¢ da sociedade assegurar
educacdo de qualidade a pessoa com deficiéncia, colocando-a a salvo de toda
forma de violéncia, negligéncia e discrimina¢ao (Brasil, 2015, p. 6).

Analisando politicas de educagdo inclusiva e praticas pedagdgicas voltadas a inclusao e
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a diversidade sociocultural, evidencia-se a relevancia da equipe gestora na concretizacdo do
objetivo de oferecer a todos os alunos uma educagdo de qualidade. No entanto, a presenga de
fungdes burocratizantes na equipe gestora pode distancia-la dessa intencionalidade, resultando
em uma indefinicao de suas atribuigdes.

Outra problematica recorrente ¢ que os problemas do cotidiano ndo costumam ser
solucionados, rarissimas vezes algo realmente estrutural envolvendo o ensino e a aprendizagem
ou desenvolvimento ¢ transformado de forma significativa ou se coloca no caminho para a
transformagdo, tanto a nivel pedagdgico-didatico como na gestdo escolar. Tal fato, parece
ocorrer porque solucdes ou formagdes se distanciam muito da realidade escolar, em muitas
situacdes sequer existindo a preocupacao de conhecer a comunidade.

Nessa medida, buscando superar a problematica, entende-se que a partir de agdes de
gestao democratica, da pesquisa, e do conhecimento produzido acerca da realidade investigada,
seja possivel superar essas dificuldades e contribuir para os processos de inclusdao, em busca de
emancipag¢ao e transformacao, permitindo condigdes para o aprendizado de todos (Magalhaes,
2021).

Nesse sentido, a gestdo democratica e a formacao passam a ter um papel importante e
necessario. E fundamental expandir para a criagdo de uma cultura, seja por meio de formagéo,
como pela criagdo de protocolos alinhados a partir da realidade da comunidade escolar.

O presente produto técnico se configura como protocolo de acessibilidade para inclusio
de alunos com deficiéncia e ¢ fruto da dissertagao de mestrado intitulada: “Equipe Gestora e as
significacdes acerca de sua funcao no processo de inclusdo”, essa pesquisa objetivou resolver
o seguinte problema: de que forma a apreensdo das significacdes dos gestores poderiam
contribuir para identificar possibilidades e elaborar propostas para a constru¢ido de uma escola
na perspectiva inclusiva?

Para isso, foi crucial investigar as significacdes atribuidas pela equipe gestora a sua
funcdo no contexto do processo de inclusdo escolar. Essas questdes se mostraram essenciais
para compreender o papel desempenhado pela equipe gestora na promogdo de praticas
inclusivas e na efetivagao dos direitos dos alunos com deficiéncia no ambiente educacional.
Pois a clareza em relagdo as funcdes e responsabilidades da equipe gestora contribui para
transformagoes mais efetivas para enfrentar os desafios e garantir uma educagdo inclusiva e de

qualidade a todos os estudantes.
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PUBLICO ALVO

e Profissionais da Educacdo interessados em compreender melhor as necessidades,
desafios e potencialidades dos alunos com deficiéncia;

e Pesquisadores e académicos que buscam no aprofundamento das pesquisas sobre as
fungdes da equipe gestora no processo de inclusao;

e Equipe Gestora e politicos responsaveis por tomar decisdes e criar politicas publicas
educacionais mais inclusivas e eficazes;

e Pais e responsaveis interessados em conhecer as possibilidades do processo de inclusao

para o desenvolvimento de seus filhos;

OBJETIVO

O objetivo foi desenvolver um protocolo de acessibilidade educacional para o
desenvolvimento de agdes inclusivas que visam garantir que todos os alunos tenham uma
educagao inclusiva e de qualidade por meio da organizagao de processos, que se iniciam na

escola, a partir recepcao de alunos e durante o acompanhamento do seu desenvolvimento.

BASE TEORICO-METODOLOGICA

O caminho estabelecido nesta pesquisa teve como base tedrico-metodoldgica os
pressupostos da Psicologia Socio-histérica que foi introduzida no Brasil por Silvia Lane, nos
anos 1970. Nesse periodo, pesquisadores da area de psicologia social se uniram buscando criar
uma psicologia que se voltasse criticamente para questdes da realidade de uma América Latina
que sofria com a dissemina¢do dos regimes militares e o aumento de desigualdades, dando
visibilidade as injusticas, ao mesmo tempo criando possibilidades de justica social. Pode-se
compreender que a Psicologia Sodcio-historica surge para superar a dicotomia
subjetividade/objetividade e demonstrar que ndo hé a possibilidade de explicar a desigualdade
sem a subjetividade.

Assim, a subjetividade, torna-se categoria central desse discurso. Estando essa
psicologia voltada para o social, ela ndo o trata como algo isolado, mas, sim, como parte
essencial do que se estuda e transforma. Rompe com a separagdo entre subjetivo (individual) e
objetivo (coletivo) ao analisar as desigualdades, entendendo as questdes de forma ampla,
ultrapassando aspectos econdmicos. Considera que as necessidades e desejos das pessoas sido

moldados pelas condigdes sociais e conflitos entre as diferentes classes (Sawaia, 2022).
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A Psicologia Socio-histérica pertence ao campo do Materialismo Histdrico-dialético, e
segue as concepgoes teoricas € metodologicas expressas originalmente por Marx e Engels e a
construgdo de uma psicologia concreta elaborada pela “troica” Vigotski, Luria e Leontiev
(Furtado et al., 2022).

Alinhada com a psicologia de Vigotski, compreendendo a concepgao de individuo pelo
Materialismo Historico-dialético, temos uma modalidade de pesquisa colaborativa e critica
consoante a Psicologia Socio-historica que ¢ a Pesquisa-Trans-Formagdo. Ela engendra
processos de participagdo e integracdo em diferentes atores envolvidos no processo de pesquisa.
Essa modalidade supera a simples investigacao e tem como objetivo promover transformagdes
na realidade, notadamente nos participantes e nos pesquisadores envolvidos. Adiante
exploraremos mais sobre essa pesquisa e suas particularidades.

A Pesquisa-Trans-Formagdo (Magalhdes, 2021) inclui todos os participantes,
envolvendo-os de forma ativa propondo uma troca de experiéncias, valorizando seus saberes e
perspectivas contribuindo para a constru¢cdo conjunta do conhecimento. Assim os participantes
passam de cooperadores para colaboradores da pesquisa promovendo uma ruptura com as
praticas tradicionais de investigagdo. Alicercada nos principios da pesquisa participativa,
emancipatoria e colaborativa. A principal caracteristica dessa abordagem ¢ a busca por
parcerias entre pesquisadores académicos, profissionais, membros da comunidade e outros
relevantes para a pesquisa. Essa colaboracao acontece em todas as etapas do processo de
investigacao, desde a concepcao do projeto até a analise dos resultados e implementacao das
mudangas propostas.

E importante destacar que, nessa modalidade de pesquisa, os participantes da pesquisa
além de sujeitos do estudo, também tém um papel ativo na definigdo das questdes de pesquisa,
na producdo e andlise de dados e na interpretacdo dos resultados. Suas perspectivas e
conhecimentos sdo valorizados e incorporados ao trabalho de pesquisa. Outra questdo a ser
evidenciada ¢ referente ao estabelecimento do didlogo aberto e na igualdade de vozes entre os
participantes. Deste modo, as relagdes entre pesquisadores e colaboradores sao horizontais,
evitando hierarquias que possam impedir a expressao de diferentes pontos de vista.

A partir da Pesquisa-Trans-Formagdo, advindo da pesquisa: “Equipe Gestora e as
significacdes acerca de sua fungdo no processo de inclusdo” o conhecimento produzido
coletivamente a partir da troca de saberes entre a pesquisadora e os colaboradores, permitiu
uma compreensao mais abrangente e rica da realidade investigada. Dessa forma, além de

produzir conhecimento, essa pesquisa teve como objetivo gerar impactos positivos na
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comunidade escolar a partir das descobertas e analises, como fruto dessas agdes e intervengdes
originou-se um protocolo de acessibilidade educacional, que visa a promog¢ao de mudangas e
melhoria da qualidade de ensino aos estudantes publico-alvo da presente pesquisa. O fluxo de
acoes foi pensado a partir de uma visdo de desfragmentacdo, corresponsabilidade e
comunicagdo a serem desenvolvidos na comunidade escolar, isto é, com todos os envolvidos
no processo educacional (responséaveis, auxiliares de inclusdo, funciondrios, professores e
equipe gestora). Na figura 2 a seguir podemos visualizar as agdes que se iniciam com a

matricula do aluno e ocorrem em um continuum durante vida escolar.

Figura 2: Fluxograma de acoes desenvolvidas no protocolo de acessibilidade
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PROCESSO DE INCLUSAO | - Promover a construgao coletiva do dossié do aluno.
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-Acompanhar a adaptacdo da rotina;
-Promover agdes para a sensibilizagdo da comunidade escolar;
-Promover agdes para o acompanhamento continuo;

-Promover um ambiente inclusivo e acolhedor;

Fonte: elaborado pela autora (2025)

#ParaTodosVerem: Esta ilustracdo apresenta o fluxo de agoes do protocolo de acessibilidade
educacional. No cabegalho da imagem existe uma caixa com o titulo “protocolo de acessibilidade
educacional”; abaixo do titulo, da esquerda para a direita, temos um circulo preenchido com a cor
cinza claro, em seu interior estd escrito “matricula”, ao lado a descri¢do das atividades: proceder a
matricula, identificar o aluno com deficiéncia, recepcionar documentos (se existirem) e agendar
reunido com um membro da equipe gestora; logo abaixo, interligado por uma linha com uma seta na
ponta, uma caixa preenchida na cor verde, em seu interior esta escrito ‘“reunido, acolhimento da
familia”, ao lado a descri¢cdo das atividades: estabelecer lagos, conhecer o aluno pela familia; explicar
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como é a escola;, como ocorre o processo de inclusdo na unidade e registrar a reunido em ata; logo
abaixo, interligado por uma linha com uma seta na ponta, um losango preenchido na cor azul claro,
em seu interior esta escrito “encaminhar as informagoes para quem vai trabalhar com o discente”, ao
lado a descrigcdo das atividades: ao gestor responsavel pelo atendimento compete comunicar todos os
envolvidos; ao centro, setas ligam esta ultima agdo com cinco caixas preenchidas com a cor azul, com
nomes dos envolvidos da comunidade escolar, sendo eles: equipe gestora, professor especialista,
professores, auxiliares de inclusdo e funcionarios; uma caixa com o nome responsavel esta acima
dessas caixas; todas elas estdo contornadas por uma linha tracejada na cor verde, acima esta escrito
“estabelecer comunicagdo e desfragmentar a comunidade” e abaixo ‘“responsdveis pelo processo de
inclusdo”; A caixa equipe gestora se liga a um losango preenchido com a cor azul claro, em seu interior
esta escrito “‘coordenadores pedagogicos”, o vértice superior esta ligado a caixa responsavel que esta
ao centro, acima da linha que interliga as duas figuras consta a descri¢do das atividades * realizar
reunido com o responsavel para esclarecer questoes cognitivas e de planejamento de desenvolvimento
didatico-pedagogico para o aluno, o vértice inferior liga o losango a caixa professor especialista, acima
da linha que liga as duas caixas consta a descri¢do “solicitar avaliagdo”, e o vértice direito estd ligado
a caixa professores, acima da linha que liga as duas caixas constam as descri¢oes “orientar docentes,
solicitar avalia¢do diagnostica e promover adaptacdo curricular quando necessario”; por fim, uma
seta liga a caixa da equipe gestora a um losango preenchido com a cor azul claro, acima dessa figura
estd escrito “promover junto aos professores, auxiliares e funciondrios agoes para oferta de servico de
qualidade, logo abaixo o vértice inferior aponta para agoes a serem desenvolvidas em conjunto com a
comunidade escolar, sendo elas: “promover um ambiente inclusivo e acolhedor; acompanhar a
adaptagdo da rotina;, promover agdes para o acompanhamento continuo, garantir que recursos e
ferramentas sejam adquiridos para atender as demandas da comunidade escolar; e promover agoes
para a formagdo em servico. A intengdo dessa ilustracdo é evidenciar ao centro que todos os participes
da comunidade escolar devem atuar em colaboragdo e com corresponsabilidade no processo de
inclusdo, sem hierarquizagdo com o intuito de desfragmentar a comunidade definindo uma rede de
atribuigoes e formas de comunicagdo entre os envolvidos.

DETALHAMENTO DAS ACOES DO PROTOCOLO DE ACESSIBILIDADE
EDUCACIONAL

1. Matricula: Identificacio do aluno com deficiéncia no ato da matricula
Ao realizar a matricula, o atendente devera identificar o estudante com deficiéncia, se
apropriar dos documentos, se houver, e agendar uma reunido de acolhimento dessa familia com

algum membro da equipe gestora.

2. Acolhimento da familia

Esse momento ¢ imprescindivel para criar lagos com os familiares. O gestor fara o
acolhimento da familia, que, provavelmente, estara cheia de expectativas, anseios e
insegurangas. E o momento de escuta ativa, de conhecer o novo aluno pelo olhar da familia.
Levantar quais as primeiras a¢des que a escola deve ter para a adaptacdo do aluno. Também ¢
o momento de explicar como funciona a escola, regras e normas, servi¢os e apoio para educagao
inclusiva e propor parceria com a familia.

Algumas questdes que podem nortear esse acolhimento:
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v" Quem é o (a) , conte-me um pouco sobre a vida dele (a),

v" O que vocé, como responsavel, acredita que nos, da escola, precisamos saber sobre o
seu filho?

v Faz terapias? Toma medicagdes?

<\

Como se sentem nessa nova fase da vida escolar dele?

v O que mais gostaria que a escola soubesse sobre a dindmica familiar e as expectativas
de vocés?

v Quais sdo os maiores desafios que vocés percebem no dia a dia € como costumam lidar
com eles?

v" Poderiam compartilhar algumas estratégias que costumam usar com ele em casa e que
funciona bem?

v Existe alguma recomenda¢do médica, terapéutica ou pedagogica que seja importante
para nossa pratica?

v' Ha algo especifico que devemos evitar ou que pode ser um gatilho de desconforto para
ele?

Momento de explicar a rotina da escola, as regras e normas que devem ser seguidas por
todos os alunos e pais. Explicar sobre o trabalho com a inclusdo escolar e os recursos como
adaptacao de curriculo, auxiliares de inclus@o e a sua fun¢do nesse processo, atendimento no
AEE (Atendimento Educacional Especializado), recursos tecnoldgicos disponiveis, dentre
outros. E reforcar a necessidade de se trabalhar em parceria com a familia para melhor atender
o aluno.

A reunido deve ser registrada em documento oficial da escola (ata de atendimento).

3. Fazer com que a informacido chegue aqueles que precisam dela para atender
adequadamente aos alunos promovendo uma escola inclusiva e acolhedora

Ap6s a reunido de acolhimento, em posse das primeiras informagdes necessarias para

atendimento do aluno, a equipe gestora deve fazer com que essas informagdes alcancem aqueles

que irdo trabalhar diretamente com o aluno:

e Ao gestor que atendeu os responsaveis cabera:

v Dar ciéncia inequivoca da ata aos demais gestores;

v Dar ciéncia inequivoca da ata as coordenadoras pedagodgicas para que deem
andamento a questdes pedagodgicas com os professores;

v Dar ciéncia inequivoca a professora especialista;
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v" Dar ciéncia inequivoca as auxiliares de inclusdo, indicar a que ird acompanhar o
aluno, fazer uma reunido e orienta-las a respeito do trabalho;
v' Dar ciéncia inequivoca aos funcionarios (inspetores, auxiliares de escola,

funcionarios da cozinha) e orienta-los quando necessario.

e Ao coordenador pedagogico cabera:
v" Dar ciéncia inequivoca aos professores do aluno e orienta-los nas primeiras agdes;
v" Solicitar avaliagdo diagndstica, avaliar a situagdo do aluno junto ao professor para
adaptacgao do curriculo se for necessario;
v Solicitar avaliagdo da professora especialista;
v Fazer uma reunido com o responsavel para esclarecer questdes cognitivas e de

planejamento de desenvolvimento didatico-pedagogico para o aluno;

4. Promover, junto aos professores e funcionarios, acoes para oferta de servico de

qualidade

e Promover um ambiente inclusivo e acolhedor

Organizacdo: Organizar o espago em que todos possam se locomover com facilidade e
ter acesso aos recursos necessarios;

Materiais: Preparar materiais visuais e adaptados para apresentar a rotina da escola e das
aulas;

Oferecer ambiente seguro e confortavel: Identificar areas tranquilas onde as
criancas/estudantes possam, se necessario, se regular;

Prever a¢des no primeiro dia na unidade escolar e sempre que retornar das férias ou
recesso;

Recepcao individualizada: Acolher a crianga/estudante com aten¢ao, chamando-o pelo
nome. Utilizar recursos para que compreendam as informagdes (comunicagdo verbal,
pictogramas, LIBRAS, etc.);

Apresentagdo da equipe e do espago escolar: Apresentar professores, auxiliares e
colegas. Apresentar também os espacgos da escola, os diferentes ambientes e a fun¢do de cada
um deles;

Integragao com os colegas: Promover atividades ludicas que incentivem o entrosamento,
como dinamicas, jogos cooperativos ou rodas de conversa. Planejar atividades que incentivem

a interacdo entre todos, garantindo que a crianga/estudante publico-alvo da educacdo especial
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se sinta parte do grupo. Trabalhar a empatia com os colegas: Desenvolver atividades que
promovam o respeito as diferengas, a inclusdo e a solidariedade;
Conscientizacdo sobre acessibilidade: Realizar conversas com as criancas/estudantes ¢
familiares sobre como colaborar na constru¢ao de um ambiente acessivel;
Combate ao preconceito: Ficar atento a situagdes de exclusdo ou bullying, oferecendo um

espago seguro para reflexoes.

e Acompanhar a adaptacio da rotina
Estabelecer uma rotina clara: Utilizar pistas e rotinas visuais para organizar as atividades
diarias e comunicar mudangas com antecedéncia;
Flexibilidade: Respeitar o ritmo de aprendizado da crianga/estudante, oferecendo
intervalos e apoio sempre que necessario;
Regras e combinados inclusivos: Garantir que as regras da turma respeitem as

necessidades de todos, sem exclusdes e de forma equitativa.

e Promover acdes para a sensibilizacdo da comunidade escolar
Trabalhar a empatia com os colegas: Desenvolver atividades que promovam o respeito
as diferengas, a inclusdo e a solidariedade;
Conscientizacdo sobre acessibilidade: Realizar conversas com as criancas/estudantes ¢
familiares sobre como colaborar na constru¢ao de um ambiente acessivel;
Combate ao preconceito: Ficar atento a situagdes de exclusdo ou bullying, oferecendo

um espago seguro para reflexdes.

e Promover acdes para o acompanhamento continuo

Estabelecer didlogo constante: Manter uma comunicagdo aberta com o professor
especialista e com a comunidade escolar de maneira geral,

Novos alinhamentos: Avaliar o progresso da crianga/estudante, fazer ajustes nas
estratégias pedagdgicas e adaptagdes caso seja necessario;

Escuta ativa: Permitir, sempre que necessario, que a crianga/estudante se expresse sobre
suas dificuldades e preferéncias, garantindo seu protagonismo.

Reunides: promover reunides individuais para pais de alunos com deficiéncia, com

entrega de relatorios de desenvolvimento.
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e Garantir que recursos e ferramentas sejam adquiridos para atender as
demandas da comunidade escolar

Material em Braille; Mapas Tateis; Livros em Audiobook; Material Tétil; Libras (Lingua
Brasileira de Sinais); Legendas e Closed Caption; Softwares de Tradugao Automatica; Quadros
Ilustrado e Visual; Material Bilingue (Portugués-Libras); Mobiliario Adaptado; Softwares
Acessiveis; Teclados Adaptados; Pranchas de Comunicagdo; Materiais Concretos e
Manipulaveis; Cartdes de Rotina Visual; Jogos Educativos; Dispositivos Assistivos de
Comunicacdo; Materiais Multissensoriais; Tablets e Apps Acessiveis; Ferramentas de

Ampliagdo de Tela: Zoom; Lupa; Plataformas de Ensino Acessiveis.

e Promover acdes para a formac¢io em servico com a comunidade

Dentre as principais estratégias utilizadas como base tedrica estabelecida na Pesquisa-
Trans-Formacao (Magalhdes, 2021; Magalhaes; Aguiar, 2022, p. 30), foram destacadas a¢des
que contribuem para o movimento de transformagao, sendo elas:

a) Promover com a comunidade formagao discutidas e elaboradas coletivamente;

b) encontros periddicos com grande variabilidade de formatos, buscando
autoconfrontacdo das falas fornecidas e provocagdes para retirar os participantes da sua zona
de conforto;

c¢) ampliagdo de discussoes e esclarecimentos sobre a tematica estudada, que neste caso
tratava sobre a educagdo especial inclusiva, com os chamados coparticipantes, profissionais
dessa area convidados para colaborar nos processos formativos;

d) evitar espacamento entre os encontros e estabelecer canais de comunicagdo pelo
WhatsApp, com perguntas de aprofundamento sobre o assunto, que nao foram bem explicados
nos encontros;

e) estabelecimento de um clima de boa convivéncia, que provocasse a curiosidade e a

vontade de estar presente nos encontros.

s Promover a construcio coletiva do dossié do aluno

Ao coordenador pedagdgico cabera reunir os seguintes documentos:

e Documentos de recep¢do da matricula do aluno;

e Ata dareunido de acolhimento com a familia;
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e Avaliagdo do Professor Especialista;
e Plano Educacional Individualizado elaborado pelo Professor Especialista;
e Avaliacao diagndstica do aluno feita pelo (s) Professor (es);

e Relatorio de Adaptacao Curricular feito pelo (s) Professor (es);

O dossi€ ficara a disposicao da comunidade e possibilitard o acompanhamento do

processo de ensino-aprendizado e formagao do estudante.

RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se que o presente produto técnico contribua para a transformagdo da realidade
nas unidades escolares, possibilitando desenvolver coletivamente agdes, principalmente
formativas e autogestionarias, para superar as barreiras postas aos alunos com deficiéncia em

busca de uma educacao de qualidade que conduza a processos de transformacao e emancipagao.
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APENDICE A - ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA PROFESSORES

Inicialmente serdo fornecidas informacdes ao entrevistado sobre o objetivo da pesquisa,

como esta sera realizada e, se necessario, dirimir possiveis dividas.

1- Qual a sua formagao profissional?

2- Ha quanto tempo atua como professor?

3- Ha quanto tempo atua como professor nessa unidade escolar?

4- 4- Trabalha ou ja trabalhou com alunos portadores de deficiéncia?

5- Em sua formagdo inicial, foi trabalhada a educagdo inclusiva? De que maneira?

Forneceu a formagao necessaria para a sua pratica profissional?

6- Em sua opinido, o que ¢ educagdo inclusiva?

7- Dados do Censo Escolar apontam um aumento significativo no numero de matriculas
de alunos com necessidades em classes regulares. Vocé se considera preparado para esta nova
realidade? O que pode ser feito para auxiliar nesta preparagao?

8- Como ¢ a rotina da escola quando chega um aluno de inclusdo? Como vocés ficam

sabendo da necessidade do aluno?

9- Como a equipe gestora trabalha com os professores em relacao aos alunos de inclusao?
10- Em sua concepcao, qual a relevancia do trabalho da equipe gestora no processo de
inclusao?

11- Com base na sua experiéncia, que sugestdes vocé teria para a equipe gestora para

melhorar o processo de inclusao na escola?



146

APENDICE B — ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA AUXILIARES DE

INCLUSAO

Inicialmente serdo fornecidas informagdes ao entrevistado sobre o objetivo da pesquisa,

como esta sera realizada e, se necessario, dirimir possiveis dividas.

1- Qual a sua formagao?

2- Ha quanto tempo atua como auxiliar de inclusao?

3- Hé quanto tempo atua como auxiliar de inclusdo nessa unidade escolar?

4- Vocé ¢ funcionario da prefeitura ou de empresa terceirizada? Recebeu alguma

formagao inicial antes de comecar a trabalhar com os alunos de inclusao?

5- Em sua opinido, o que ¢ educagdo inclusiva?

6- Como ¢ a rotina da escola quando chega um aluno de inclusao? Como vocés ficam
sabendo da necessidade do aluno? Existe algum protocolo, alguma orientagdao antes de vocé
passar a atender o aluno?

7- Como a equipe gestora trabalha com os auxiliares de inclusdo em relagdo aos alunos

de inclusao?

8- Em sua concepgdo, qual a relevancia do trabalho da equipe gestora no processo de
inclusao?
9- Com base na sua experiéncia, que sugestdes vocé teria para a equipe gestora para

melhorar o processo de inclusdo na escola?
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APENDICE C — ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA RESPONSAVEIS POR
ALUNOS COM DEFICIENCIA

Inicialmente serdo fornecidas informagdes ao entrevistado sobre o objetivo da pesquisa,

como esta sera realizada e, se necessario, dirimir possiveis dividas.

1- Qual a idade de seu filho?
2- Qual a deficiéncia de seu filho?

Hé quanto tempo seu filho estuda nesta unidade escolar?

3- Quais foram suas primeiras percepgoes sobre a inclusdo de seu filho nesta escola?
4- 5-  Como vocé avalia o nivel de acolhimento de seu filho por parte da equipe
gestora,

professores e demais funciondrios?

6- Seu filho frequenta o Atendimento Educacional Especializado (AEE)?

7- Seu filho tem acompanhamento de auxiliar de inclusdo? Vocé recebeu da equipe
gestora alguma informacao sobre o trabalho da auxiliar de inclusdo?

8- Como ¢ a comunicagao entre voc€ € a escola em relacdo ao progresso académico e
social de seu filho? Existem canais estabelecidos para isso?

9- Que tipo de suporte educacional a escola disponibiliza para seu filho, vocé foi

informada sobre 1sso?

10- Em sua concepgdo, qual a relevancia do trabalho da equipe gestora no processo de
inclusao?
11- Com base na sua experiéncia, que sugestoes vocé teria para a equipe gestora para

melhorar o processo de inclusdo na escola?
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APENDICE D —- ROTEIRO DO GRUPO DE DISCUSSAO 1

Encontro 1 — Analisando conhecimento acerca da legislacao e politicas publicas da inclusao.

Essas questdes podem ajudar a equipe gestora a refletir sobre seus conhecimentos a respeito da

legislagd@o e politicas publicas sobre a inclusdo, assim como analisar como ¢ a inser¢cao de um

gestor nas escolas a respeito de formagdes sobre a inclusdao de alunos portadores de deficiéncia

nas escolas regulares, possibilitando uma analise de seus conhecimentos a respeito do assunto

e de como isso pode influenciar esse processo em sua escola.

reflexdo dialogada

Etapas > Sistematizacio
> Receber a equipe gestora com acolhimento.
IAcolhimento auipe g
> Apresentar a proposta dos encontros e como eles funcionarao.
Realizar alguns combinados para iniciar o encontro:
*  Que cada um inicie a conversa se apresentando
*  Que cada um fale de cada vez e respeite a vez do outro
« Evidenciar a importancia da participagdo de todos, esclarecer que nao
ha certo ou errado e que todas as opinides sdo validas e importantes
nesse processo e, por isso a opinido deve ser sincera.
Apresentar a proposta do encontro e explicar que o objetivo nesse momento ¢
evidenciar o conhecimento do gestor a respeito das politicas publicas ¢
legislagdo sobre educagdo inclusiva e analisar de que maneira esse
conhecimento interfere diretamente na oferta de um servigo de qualidade. Se
existe algum tipo de formagao inicial e continuada para gestores a respeito da
inclusao.
Explorar a percep¢ao da equipe gestora da escola em relagdo ao papel que
Desenvolvimento

desempenham na inclusdo de alunos com deficiéncia e identificar os desafios,
estratégias e oportunidades para aprimorar esse processo baseados nas
legislagGes e politicas publicas acerca da inclusao
* O que vocé pensa sobre inclusdo?
* Vocé tem ou teve acesso as legislagdes e politicas publicas sobre inclusdo
para exercer o seu cargo?
* Acredita que a legislacdo e politicas publicas por si s6 garantem a
verdadeira inclusdo de alunos com deficiéncia nas escolas regulares?
* Acredita que seu conhecimento a respeito disso seja suficiente para
exercer sua funcao?
* Como vocé acha que os alunos de inclusdo devem ser atendidos na escola?
» Do seu ponto de vista o que seria importante ser feito pela equipe gestora
para que a legislagdo fosse cumprida?

Como vocé percebe o impacto de suas agdes ou da falta delas no processo de|
inclusdo?

IEncerramento

Explorar 0s pontos positivos e desafios
observados.

Levantar sugestdes acerca do tema debatido para melhoria do trabalho da
equipe gestora.
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APENDICE E —- ROTEIRO DO GRUPO DE DISCUSSAO 2

Encontro 2 — A percepgao da equipe gestora de como o trabalho deles acontece na escola.

Essas questoes podem ajudar a equipe gestora a refletir sobre como tem agido diante da inclusao

dos alunos com deficiéncia em sua unidade. Como esse aluno ¢ inserido na escola, quais as

acoes da equipe gestora em acolhimento, direcionamento do trabalho, acompanhamento, entre

outros. E assim possibilitar uma analise reflexivas de como as a¢des da equipe gestora impactam

diretamente nesse processo.

Etapas Sistematizagdo
> Receber a equipe gestora com acolhimento.
> Apresentar a proposta deste encontro e como elg|
funcionara.
> Relembrar os combinados para o encontro:
° Que cada um inicie a conversa se
Acolhimento apresentando
° Que cada um fale de cada vez e respeite a vez
do outro
° Evidenciar a importancia da participacao de

todos, esclarecer que ndo ha certo ou errado
e que todas as opinides sao validas ¢

importante nesse processo €, por isso, a opinido deve ser
sincera.

> Apresentar a proposta do encontro e explicar que o
objetivo nesse momento ¢ perceber o trabalho pratico naj
inclusdo de alunos com deficiéncia. Qual a rotina, se ha um|
protocolo criado na escola para receber esses alunos, €, se nao|
ha, como ¢ feita essa inclusdo, quais as agoes dos gestores para

que isso acontega na escola.
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Desenvolvimento

dialogada

reflexao

° Explorar a percep¢ao da equipe gestora da escola
em relagdo ao papel que desempenham na inclusdo de alunos
com deficiéncia e identificar os desafios, estratégias e
oportunidades para aprimorar esse processo baseados nas acoes
que toma mediante a chegada de um aluno portador de
deficiéncia na escola.

° Como vocés tomam ciéncia da chegada de um
aluno com deficiéncia na escola?

° Explorar os aspectos positivos das respostas

° Qual os procedimentos seguintes? Ha algum
protocolo criado pela Secretaria de Educag@o ou pela propriaj

escola para recebimento desses alunos?

° Se houver protocolo explorar aspectos positivos ¢
negativos do protocolo
° Se ndo houver um protocolo explorar com os
gestores a possibilidade da criagdo de um, identificando os|

desafios encontrados.

Encerramento

Dialogar sobre as oportunidades existentes para aprimorar as
praticas inclusivas partindo da reflexdo de como a equipe pode

capitalizar essas oportunidades
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APENDICE F —- ROTEIRO DO GRUPO DE DISCUSSAO 3

Encontro 3 — A percep¢ao dos grupos de professores, pais e auxiliares de inclusao sobre o

trabalho da equipe gestora: Uma analise reflexiva sobre os pontos levantados.

As informagdes levantadas na analise de dados das entrevistas ajudardo a equipe gestora

a refletir sobre como tém agido diante da inclusdo e a tragar estratégias para a transformacao

proposta por essa pesquisa.

Etapas

IAcolhimento

Sistematizacio
> Receber a equipe gestora com acolhimento.
> Apresentar a proposta deste encontro ¢ como ele funcionara.
> Relembrar os combinados para o encontro:
(] Que cada um fale de uma vez e respeite a vez do outro
° Evidenciar a importancia da participagdo de todos,

esclarecer que ndo ha certo ou errado e que todas as opinides sdo validas

e importante nesse processo €, por isso a opinido deve ser sincera.

> Apresentar a proposta do encontro e explicar que o objetivo
nesse momento € perceber como o trabalho da equipe gestora no processo
de inclusdo € visto e percebido pelos grupos entrevistados e a partir disso,)
levar as reflexdes que levardo as transformagdes propostas por este

estudo.

IDesenvolvimento — reflexdo dialogada

° Explorar os pontos positivos e negativos levantados das
entrevistas e analisar junto a equipe gestora evidenciando a importancia
da colaboragdo entre, equipe, familia, professores e funcionarios para o

sucesso da inclusdo escolar.

° Levantar estratégias e praticas com base nos dados

evidenciados para superar os desafios.

IEncerramento

Dialogar sobre as oportunidades existentes para aprimorar as praticas
inclusivas partindo da reflexdo de como a equipe pode capitalizar essas|

oportunidades.




